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Om Masterclass og afrapporteringen

Formalet med denne Masterclass er at styrke den strategiske veerdiskabelse ved investeringer i
klimatilpasning. Udviklingsforlgbet er for projektledere og -deltagere, som gerne vil gge deres
viden og kompetencer pa dette omrade og indga i en falles faglig udvikling af viden og metoder.

Masterclass har primaert taget form som en e-lzeringsplatform under AAU’s interne Moodle sider,
hvor tilmeldte deltagere har haft adgang til materialet. Desuden er der gennemfgrt en raekke
forskellige workshops med deltagerne for at bringe principper og veerktgjer udviklet i Masterclass i
spil i de konkrete udviklingsprojekter. Masterclass stiller dermed den nyeste forskning indenfor
omradet til radighed og praesenterer strategiske procesveerktgjer til brug i den daglige samarbejds-
og udviklingsproces.

| denne afrapportering har vi samlet de tekster og veerktgjer, som er blevet anvendt i Masterclass
forlgbet. Vaerktgjerne ligger som en vaerktgjssamling som bilag til hovedrapporten, som primaert
indeholder teksterne fra e-leeringsplatformen samt en opsummering fra workshops og
erfaringerne. Pa e-leeringsplatformen indgar ogsa videoer og links, som i denne hovedrapport er
angivet, men som formatet ikke ggr muligt at dele.

Masterclass er udviklet og faciliteret af Aalborg Universitet med afsaet i en bevilling fra C2CCC
projektet under EU Life. Masterclass forlgb i 2020 og 2021. Den afsluttende rapport er udarbejdet
i 2022. Masterclass forlgbet var medvirkende til at udvikle og eksperimentere med nogle raskitser
til vaerktgjer, som efterfglgende er blevet videreudviklet og modnet i regi af AVRA projektet, som
ogsa hgrer under C2CCC projektet og EU Life bevillingen.



Resumeé (dansk)

Masterclass forlgbet har vaeret et laeringsforlgb, hvor forskere og praktikere i samspil med
hinanden har udforsket veerktgjer og principper for at styrke det strategiske arbejde med
veerdiskabelse i klimatilpasning. Der er gennemfgrt i alt 3 faelles workshops i forlgbet, hvor de
deltagende projekter har haft mulighed for at fa erfaringer med 5 centrale arbejdsprocesser i
strategisk vaerdiskabelse: Strategisk retning, invitation til samarbejde, co-design pa tvaers,
veaerdiseetning og gennemslagskraft. Hver af disse arbejdsprocesser er blevet fagligt introduceret
ift. deres vigtighed og de grundlaeggende principper. Desuden har deltagerne faet mulighed for at
arbejde med konkrete gvelser gennem arbejdsARK for strategisk retning, invitation til samarbejde
og co-design pa tveers.

Forlgbet viste, at det er sveert at arbejde strategisk med vaerdiskabelse, fordi det kraever en anden
tankegang og nye metoder, end hvad deltagerne var vant til. Vardien af denne tilgang var dog
tydelig for deltagerne, idet de fik inspiration til, hvordan de kan fa gje pa og involvere aktgrer med
andre perspektiver end det tekniske. Desuden bidrager denne form for strategisk arbejde ogsa til
at skabe gget vaerdi af klimatilpasningsprojekterne. Masterclass forlgbet resulterede i nogle gode
workshops med god energi og aktive deltagere. | fremtidige forlgb kan det vaere en idé at
gentaenke idéen om en e-laeringsplatform, s deltagerne i hgjere grad interagerer med den (og
hinanden) og bringer input herfra i spil. Desuden viste Masterclass forlgbet, at succes med
veerktgjerne og principperne kraever et taettere samspil i faciliteringen, sa der sker en tilpasning ift.
projektet.

Summary (English)

The Masterclass course has been a learning process, where researchers and practitioners have
together explored tools and principals for strengthening strategic work in relation to value
creation in climate adaptation. In total, 3 common workshops were carried out, where the
participating projects could get experience with the 5 key work processes in strategic value
creation: strategic direction, invitation to collaboration, co-design across, valuation and
momentum. Each of these work processes have been theoretically introduced in terms of
importance and basic principles. The participants have also had the opportunity to work with
specific assignments with starting point in developed workSHEETSs, especially with regards to
strategic direction, invitation to collaboration and co-design across.

The course showed that it is hard to work strategically with value creation, because it requires a
different mindset and new methods, compared to what participants are used to. The value of this
approach was, however, clear for the participants, since they gained inspiration as to how to
identify and involve actors with other perspectives than the technical. This kind of strategic work
also contribute to increased value in climate adaptation projects. The Masterclass course resulted
in good workshops with good energy and active participants. In future courses, it could be a good
idea to re-think the idea of an e-learning platform, so that the participants to a higher extent
interact with it (and each other) and bring input from this into the process. The Masterclass course
also indicated that success with the tools and principles require a closer interplay between



researchers and projects in the facilitation, so that these are adapted to the timing and situation of
the project.
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Masterclassens tilgange
Velkommen til vores falles Masterclass e-leeringsplatform!

Dette er den allerfgrste version af vores interaktive Masterclass Platform, som vi Igbende vil
udvikle som en falles leeringsplatform med viden, metoder og cases.

Pa denne side kan du laese om de tilgange, som vi arbejder med, der bygger pa den nyeste
forskning i veerdiskabende klimatilpasning - og som desuden traekker pa forskning i strategisk
planlaegning, design og co-design, projektledelse, valuation og baeredygtig omstilling.

1. Om tilgangen til vaerdiskabende klimatilpasning - strategisk vaerdiskabelse

Klimatilpasningsprojekter har et vigtigt potentiale for at skabe mervaerdi og lokal udvikling i byerne
og i det dbne land. Vi kan ogsa se, at klimatilpasningsprojekter kan bidrage til at Igse flere af
samfundets store udfordringer med f.eks. biodiversitet, sundhed, grgn mobilitet og
erhvervsudvikling. Og sidst men ikke mindst vil vi pege pa, at de enorme ressourcer, der skal
investeres i klimatilpasning, ogsa kan bruges som en Igftestang til baeredygtig omstilling i Danmark
og danne vigtig inspiration globalt.

Realiseringen af disse potentialer kraever strategisk navigation og nye varktgjer til:

- at skabe strategisk retning

- at etablere nye samarbejder pa tvaers af sektorer og med borgere/lodsejere og virksomheder
- at synligere potentiale og vaerdiskabelse

- at mobilisere omkring de innovative projekter for at implementere i praksis.

Det er dette strategiske arbejde, som denne platform skal bidrage til med viden og veerktgjer, der
kan udfordre og inspirere de konkrete projekter. Det er denne taenkning, som denne platform er
opbygget omkring. Laes mere under "Strategisk arbejde".

2. Om at arbejde innovativt - mellem forskning og praksis

Platformen kobler forskning og praksis. Vi bygger pa den nyeste forskning i vaerdiskabende
klimatilpasning - der traekker pa en raekke felter som strategisk planlagning, design og co-design,
projektledelse, valuation og baeredygtig omstilling.

| en Masterclass saettes ny viden og innovative veerktgjer i spil i konkrete projekter. | dialogen
mellem professionelle og forskere afprgves og udvikles viden, metoder og cases - og der
formuleres behov og udfordringer til den videre forskning og udvikling af veerktgjer.

At arbejde innovativt betyder, at vi arbejder pa forkant af, hvad vi plejer at ggre. Forlgbet skaber
et rum til reflektere, og udvikle ny viden og nye metoder og kompetencer. Lees mere "Om at
arbejde innovativt".



3. Om platformen og dens elementer - viden, metoder og cases

Ideen med e-laeringsplatformen er, at den skal stgtte aktivt op om dit/jeres arbejde med
klimatilpasning, sa vi co-designer platformen sammen med jer i Igbet af udviklingsprocessen.

Platformen bygger pa de grundliggende skridt i det strategiske arbejde, og indenfor de fem
centrale temaer er der bade en praesentation af den forskningsmaessige relevans af tilgangen samt
forslag til konkrete metoder, der kan anvendes i projektforlgbet til at fa nye perspektiver ind. |
platformen praesenteres ogsa en raekke cases, hvori der kan hentes inspiration til, hvordan der kan
arbejdes innovativt med vaerdiskabelse. Laes mere om "Organisering og brug af platformen".

Det strategiske arbejde og de 5 kernetemaer pa platformen
Om det strategiske arbejde med at skabe vaerdi i klimatilpasning

Vi har i Danmark pa bemaerkelsesvaerdig kort tid sat gang i en omstilling af vandsektoren.
Vi er ved at udvikle et nyt felt og ga nye veje.

Fra at behandle regnvand som spildevand i underjordiske kloaksystemer, har vi introduceret en
overfladebaseret tilgang, der handterer regnvandet i byen og det abne land gennem gra-bla-
grgnne strukturer.

Pa mindre end 10 ar har vi skabt en raekke innovative anlaeg rundt om i de danske kommuner,
hvor handtering af hverdagsregn, skybrud og stormflod ikke kun forebygger oversvgmmelser, men
ogsa bidrager med rekreative funktioner, natur og trafiksikring. Danmark er blevet et land, som
man besgger for at se de visionaere projekter, og den grgnne vaekst pges gennem denne form for
innovativ viden og nye teknologier.

Klimatilpasning er saledes koblet til idéen om, at klimatilpasningsprojekter kan skabe veerdi udover
at handtere regnvand - fordi selve 'anlaegget' kan fa flere funktioner udover klimatilpasning.
Eksempler pa dette er ny bynatur eller ny adgang til natur, nye erhvervsmuligheder i det dbne
land, nye rekreative anlaeg i kystomrader eller nye stiforbindelser. Og fordi klimatilpasningen er en
konkret anledning til at seette forandringer i gang i et omrade.

Men vi gar nye veje. Det er en ny made at arbejde med vand, natur og by. Vi skal udvikle nye
teknologier, metoder og kompetencer. Og vi skal opsamle og dele viden og pavirke lovgivning og
regulering, sa den understgtter de nye mal. Nye veje kan ogsa kraeve, at vi ma ggre op med nogle
af vores arbejdstilgange.

Pa AAU har vi haft fokus pa at forsta dynamikkerne omkring vaerdiskabelse i klimatilpasning - f.eks.
hvordan er det, der arbejdes, nar det er lykkedes at skabe innovative projekter? Hvilke vaerdier
bliver der skabt? Hvordan overvindes barrierer? Hvilke nye vaerktgjer er der brug for?



Pa den baggrund har vi udkrystalliseret nedenstaende arbejdsprocesser som centrale for at skabe
veerdi i klimatilpasning. Ved siden af dette arbejde er der et arbejde med at undersgge og udvikle
de vandtekniske Igsninger.

Platformen er bygget op om disse arbejdsprocesser med en reekke tekster og vaerktgjer, der
inspirerer arbejdet med klimatilpasning. Ofte vil man skulle kvalificere arbejdet gennem flere
iterationer.

At skabe strategisk retning

Veerdi skabes, nar nogen tilleegger noget veerdi. Dét, som vi
kalder strategisk veerdiskabelse, handler om at skabe vaerdi
gennem at arbejde med hvilke vaerdier man vil have, at
nogen skal opleve.

Klimatilpasningsprojekter har et vigtigt potentiale for at
skabe veerdi af flere grunde:

e Klimatilpasningsanlaeg til at handtere regnvand kan  Figur 1: Klimaskolen i Roskilde. Fotograf:
have flere funktioner. Udover at handtere regnvand Birgitte Hoffmann.
kan de f.eks. have rekreative vaerdier som:
skaterbane, naturoplevelser og aktivitetsbaner og meget mere.

e Investeringer i klimatilpasning kan bidrage til at styrke og udvikle lokalomrader i byerne og
i det abne land.

e Vikan ogsa se, at klimatilpasningsprojekter kan bidrage til at Igse flere af samfundets store
udfordringer med f.eks. biodiversitet, sundhed, grgn mobilitet og erhvervsudvikling. De kan
f.eks. skabe grgnne forbindelser, der ggr det attraktivt at cykle og vaere aktiv. Eller skabe
anlzaeg, hvor den lokale skole kan styrke sin undervisning. Eller projekter, der skaber rum for
byliv og naturoplevelser, som kan bruges som afszet for at tiltreekke nye borgere eller
turister.

e Vikan ogsa se, at klimatilpasning kan engagere lokale virksomheder, der udvikler deres
ydelser og kompetencer.

e Sidst, men ikke mindst, vil vi pege p3, at de enorme ressourcer, der skal investeres i
klimatilpasning ogsa kan bruges som en Igftestang til beeredygtig omstilling i Danmark og
danne vigtig inspiration globalt.

For at undersg@ge, hvordan investeringerne og arbejdet med klimatilpasning kan skabe vaerdi,
lsegger vi op til, at man skal arbejde dbent og systematisk med at undersgge hvilke veerdier, som
det kan vaere relevant at arbejde med - i forhold til:

e Lokale/kommunale /samfundsmaessige udfordringer
e Lokale/kommunale strategier, mal og planer
e Beeredygtig omstilling

| underpunktet om 'Strategisk retning' kan man finde mere inspiration og veerktgjer for denne del
af arbejdsprocessen.



Invitation til samarbejde

For at udvikle vaerdiarbejdet skal vi etablere nye
samarbejder pa tvaers af sektorer og med borgere/lodsejere
og virksomheder. Det er de forskellige malgrupper, som i
sidste ende oplever, at projektet skaber vaerdi og bidrager til
deres hverdag og formal.

Som eksperter pa vand er vi ikke ogsa eksperter pa kultur,
leering, sundhed - eller det liv, der leves i lokale samfund. Vi
skal derfor invitere andre former for eksperter ind (i form af
andre aktgrer), fordi deres ressourcer kan bidrage til
projektets udviklingsretning ift. hvilke vaerdier, der kan skabes:

Figur 2: Dialog om grgnne haver pd Ngrrebro.
Fotograf: Birgitte Hoffman.

e De kan kvalificere vaerdiskabelsen i forhold til deres fagfelt/lokalsamfund
e De kan bidrage med ressourcer
e De kan bidrage til at realisere projekterne.

Under underpunktet 'Invitation til samarbejde' kan man finde mere inspiration og vaerktgjer for
denne del af arbejdsprocessen.

Co-design pa tveers

For at udvikle innovative projektlgsninger pa tveers af
fagligheder og med borgere, sa er nye (og mere kreative)
metoder ofte ngdvendigt. At skulle skabe Igsninger, der
genererer forskellige former for vaerdi, kraever en
samskabelsesproces, hvor forskellige aktgrer sammen
designer og konceptualiserer Igsninger.

Viden inden for design og konceptudvikling peger pa, at der
nogle gange skal noget 'andet' til for at bygge bro mellem Figur 3: Co-design proces. Fotograf: Birgitte
forskellige interesseomrader i en udviklingsproces. Dette Hoffmann.

‘andet' kan veere en szerlig empati for at forsta de interesser,

der er spil, og en evne til at bringe disse grundlaeggende karakteristika i spil i en designproces.

Vi skal derfor arbejde med hvordan vi isceneseetter Igsningsmuligheder og skaber en inddragende
samskabelsesproces, hvor:

e Forskellige fagomrader og interesser bliver tydeligt afspejlet i Igsningerne
e Kreativitet er med til at skabe kvantespring ift. den nuvaerende taenkning

e Engagement og indlevelse er med til at skabe commitment til realiseringen

Under underpunktet 'Co-design pa tvaers' kan man finde mere inspiration og vaerktgjer for denne
del af arbejdsprocessen.
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At synligere potentiale og veerdiskabelse

Vores forskning viser, at vi endnu ikke er gode til at tale om de
veerdier, der skabes i klimatilpasning. Vi taler i dag i meget
generelle termer om rekreative veerdier eller
multifunktionalitet.

Det er helt afggrende for at styrke vaerdierne, at vi bliver bedre
til at tale om veerdier og dokumentere vaerdierne. Det skal vi
blandt andet ggre gennem samarbejdet med andre faggrupper

og lokale. Figur 4: Billede af et veerdikort udviklet af
AAU.

Men det er ogsa afggrende for realiseringen af veerdierne i

praksis, at vi bliver bedre til at synligggre vaerdiskabelsen. Derfor skal vi have fokus pa at udvikle
nye vaerktgjer, der kan bruges i realiseringen af projekterne, f.eks. til at skabe opbakning og
finansiering i udviklingsprocessen. Det kraever ogsa, at vi opsamler viden og fglger op pa
projekterne i fremtiden.

Under underpunktet 'Vaerdisaetning' kan man finde mere inspiration og vaerktgjer for denne del af
arbejdsprocessen. Der er brug for et stort udviklingsarbejde her.

At skabe commitment og gennemslagskraft

Et vigtigt gennemgadende tema for den vaerdiskabende
arbejdsproces handler om at skabe gennemslagskraft, sa
Igsningerne rent faktisk bliver implementeret. | mange
udviklingsprojekter i dag er der gode intentioner, som
desveerre tabes undervejs, fordi idéerne mgder modstand,
som kan veaere sveer at handtere. Det betyder i praksis, at
Igsningerne faktisk ikke - i realiteten - skaber den vaerdi,
som de var tiltaenkt.

Figur 5: Anlaegget i S@nzes. Fotograf: Birgitte
Hoffman.

En vellykket udviklingsproces kraever bevidsthed om
faldgruberne for, at projektet ikke far den vaerdi i praksis,
som den var tilteenkt. Som eksempel kan idéen om at lave et smukt grgnt omrade vaere fin, men
vaerdien er ikke sa stor for brugerne (og dermed heller ikke forvaltningerne), hvis ingen rigtigt
gider at bruge omradet i dagligdagen. Mange ting kan ga galt her: maske har man ikke teenkt i
forbindelserne til omradet, eller man har ikke faet gjort det oplevelsesrigt nok.

Faldgruberne i en udviklingsproces befinder sig i forskellige lag, som ogsa afspejles i de
ovenstaende arbejdsprocesser:

e Lg@sningsdesignet skal vaere tilpasset, sdledes at de daglige brugere kan forsta og se
veerdien (saledes at den bliver et aktivt tilvalg). Det kraever en empati ift. brugernes behov
og vaner.

e Argumentet for Igsningens veaerdi skal veere synlig og relevant i forhold til udviklings- og
beslutningsprocessen. Det vil sige, at kollegaer og politikere skal kunne se og forsta
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koblingen mellem idéen om nye brugsmgnstre og de samfundsmaessige udfordringer eller
strategiske mal.

e Energien i processen skal overvejende veere positiv, sdledes at der Igbende bygges et
steerkere momentum op. Det kraever navigation, ift. at nogle veje kan vaere bedre at ga
frem for andre ift. realiseringspotentialer.

Denne del af arbejdsprocessen handler altsa om at kunne mobilisere alle de forskellige aktgrer,
men vand, penge og vaerdier omkring de innovative projekter for at implementere vil ske i praksis.

Under underpunktet 'Gennemslagskraft' kan man finde mere inspiration og veerktgjer for denne
del af arbejdsprocessen.

Om at arbejde innovativt

Klimatilpasning er et helt nyt felt. Vi har i Igbet af meget kort tid igangsat en omstillingsproces,
hvor regnvand handteres uden om kloakkerne. Denne omstillingsproces bevidner om en sektor,
hvor der bliver arbejdet innovativt med taenkning af Igsninger til at handtere regnvand. Tanken
med denne platform er at stgtte op om den igangvaerende udviklings- og omstillingsproces, der
foregar i vandsektoren. Med et serligt fokus pa udfordringen med at skabe broer mellem det
vandtekniske omrade og andre fagligheder, samt styrke brugerinvolveringen.

Denne platform bygger pa en idé om aktionslaering, hvor forskere og praktikere sammen udvikler
og afpr@ver nye procesvaerktgjer til at styrke igangvaerende udviklingsprocesser inden for
vaerdiskabende klimatilpasning.

Her kan du laese mere om, hvordan vi havde taenkt os, at du som projektleder eller -deltager
kunne ggre brug af denne e-lzeringsplatform til at inspirere dig i dit igangvaerende
udviklingsprojekt. Tanken er nemlig, at du skal kunne bruge ressourcerne pa platformen i dit
innovative arbejde med veaerdiskabende klimatilpasning.

Den aktionsforskende tilgang

Indenfor forskningen taler man i dag om 'aktionsforskning', som er udtryk for en forskningsform,
hvor forskere mere aktivt bidrager til feltets udvikling. Forskningen bestar saledes ikke 'bare'i at
lave forskning ved skrivebordet, og formidle dette til praktikere i feltet. | stedet handler
forskningen om at samarbejde med feltet om anvendelse af forskningsviden i igangvaerende
udviklingsprocesser. Der er pa den made tale om at studere forskningsmaessige interventioner i
'real-time’.

| denne platform bringer vi som forskere vores egen og andre forskeres viden i spil i igangvaerende
udviklingsprojekter indenfor klimatilpasning. Vi ggr et forsgg pa at konkretisere vores viden i form
af refleksionsgvelser og lignende, som vi mener kan satte skub i nye mader at taenke og arbejde
pa hos praktikerne i feltet. Det vil sige, at vi igennem platformen formulerer og afprgver forskellige
procesveaerktgjer, som skal bidrage til at @ndre og forskyde nogle arbejdsprocesser i vandsektoren.
Disse procesveerktgjer er ikke faerdigudviklet, idet platformen skal vaere med til at modne disse. Alt
pa platformen ma derfor anses for at veere 'work-in-progress'.
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Denne forskningstilgang betyder, at vi ikke praesenterer endelige modeller, men at der er tale om
en samskabelsesproces med jer praktikere. Gode procesvarktgjer udvikles bedst gennem
konkrete erfaringer og tilpasninger - hvilket vi hdber, at denne platform vil give mulighed for at
skabe et rum for. Som forskere forventer vi modspil fra jer praktikere, sa vi kan optimere og
tilpasse vaerktgjerne i den videre forskningsproces.

Rum for at eksperimentere i praksis

Pa den anden side af forskningsinteressen for at udvikle nye procesveerktgjer, star en vandsektor
med behov for at arbejde innovativt med at skabe nye fremskridt indenfor klimatilpasning. Et
vaesentligt mal med denne platform er derfor ogsa at skabe et rum for jer praktikere, hvor | kan
eksperimentere med nye arbejdsprocesser og veerktgjer i igangveerende udviklingsprojekter.

Mange udviklingsprojekter kan veere praeget af stramme rammer, hvor det kan vaere sveert at
teenke innovativt og afprgve nyt. Med deltagelsen i denne platform, taenker vi, at jeres projekt har
faet et rum til at eksperimentere i. Tanken med platformen er derfor at prgve at udfordre nogle af
de indlejrede processer. For at udtaenke nye (og bredere veerdiskabende) Igsninger, sa vil en
anden arbejdstilgang ofte vaere ngdvendig. Det betyder ikke, at hele processen skal genopfindes,
men det betyder, at del-elementer i udviklingsprocessen maske skal twistes lidt.

Innovation og nytaenkning kan vaere mange ting, og i regi af denne e-lzeringsplatform, sa handler
det for os at se om at 'producere gammel vin pa nye flasker'. Med dét, mener vi, at nytaenkningen i
bund og grund handler om at taenke noget eksisterende ind pa nye mader. Vi taler altsa ikke
ngdvendigvis om store revolutionare tiltag, men om en kaederakke af sma eksperimenter i
dagligdagen, som skal ggre det muligt at twiste et klimaprojekt i nye retninger. Forhabningen er,
at du som deltager vil gennemfgre sma andringer i jeres arbejdsproces, hvor | indtaenker nogle af
de refleksionsgvelser og eksperimenter, som vi foreslar pa platformen. Det skulle gerne veere med
til at skabe en @ndret bevidsthed ift. at integrere tveerfaglige perspektiver i udviklingsprocessen.

Tanken bag vores refleksionsgvelser og eksperimenter baserer vi pa dét, der kaldes for 'Kolb's
leeringscirkel', som ses herunder i en version fra Region Midtjyllands hjemmeside. Som cirklen
viser, sa sker der en erfaringsbaseret laeringsproces, nar vi er eftertaenksomme ift. en bestemt
erfaring/oplevelse, som vi har, og hvor vi formar at vurdere, hvordan denne situation kan gribes
an. De sma refleksionsgvelser og eksperimenter skal satte gang i denne proces hos jer ved at give
jer nogle nye oplevelser ved at taenke pa nye mader. For dernaest at gribe de erhvervede
erfaringer, sa kraever det en eftertanke af dem, og fagligt input ift. at forsta og rammesaette,
hvordan oplevelsen kan bringe udviklingsprojektet videre i nye retninger. Forhabentlig giver det
anledning til, at | far mod pa at fortszaette kaeden af eksperimenter, og derved fortsaette denne
leerings- og udviklingsproces ift. at skabe bredere vardier.
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BEGREBSDANNELSE
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vurdering
(Hvilke konklusloner
kan man lave?)

Figur 6: Kolbs Leeringscirkel fortolket af Region Midtjylland. Kilde: https://www.rm.dk/om-os/organisation/koncern-hr/uddannelse-
udvikling-og-arbejdsmiljo/center-for-kompetenceudvikling/hvad-kan-vi-tilbyde/vejledning/varktojer/kolb/ .

En omstilling i vores samfund kraever altsa en omstilling i den made vi arbejder pa som
planlaeggere, og bygger derfor i sidste ende pa de sma eksperimenter i dagligdagens trummerum.

Vi haber at du/I vil eksperimentere sammen med os og se, hvor eksperimenterne baerer os hen -

bade i forhold til din egen udvikling og laering, og i forhold til udvikling af bredere vaerdier i
udviklingsprocessen.
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Brug af platformen

De 5 kernetemaer som centralt omdrejningspunkt

De 5 kernetemaer pa platformen, som er udfoldet i den faglige introduktion til platformen,
afspejler fem momenter, som ifglge vores forskning er helt centrale for, at en veerdiskabelse kan
lykkedes. Det er - sa at sige - vores fortolkning af, hvad der skal til for i sidste ende at realisere en
bredere vaerdiskabelse. Vi mener, at man skal kunne:

fa gje pa potentielle veerdier og arbejde strategisk med disse

invitere andre ind i dialogen om at kvalificere disse veerdier

konceptualisere vaerdiskabende Igsninger sammen med andre

kommunikere vaerdisaetningen internt og eksternt i projektet for at kunne argumentere for
denne

5. sikre gennemslagskraft bag vaerdiskabelsen i beslutnings- og udviklingsprocessen.

Bl e

EEXS= C2CCCMasterclass

8 R e g

Masterclass om vaerdiskabende klimatilpasning

Figur 7: Forsiden pa e-leeringsplatformen i Moodle. Her ses introtekst og billede samt de 5 kernetemaer og de gvrige menupunkter
pa siden. Nar der klikkes ind pa hver af menuerne, sa findes der yderligere information til hvert menupunkt.

Procesvaerktgijer i form af inspirerende arbejds-ark

Hovedelementet for hvert af disse temaer er en raekke procesvaerktgjer, som er udviklet med
henblik pa at skabe et rum for refleksion for, hvad der skal til for at skabe den gnskede vaerdi i
projektet. Procesvaerktgjerne er udformet som inspirerende 'ark’, som inviterer dig til at udforske
nye facetter i dit projekt og afprgve nogle nye metoder for, hvordan du interagerer med relevante

15



interessenter i projektet. Procesvaerktgjerne er UDELUKKENDE tilteenkt at bidrage til perspektivet
om at styrke veerdiskabelsen, og altsa ikke til at handtere konflikter eller andre udfordringer i
udviklingsprocessen.

Vi anbefaler dig, at du skaber dig et overblik over indholdet i de 5 kernetemaer, og derefter
udvaelger nogle nedslagspunkter, som er seerligt passende at have fokus pa i jeres proces. Selv om
kernetemaerne ved fgrste gjekast udggr et faseopdelt forlgb, sa vil processen ofte ske iterativt pa
kryds og tvaers af disse temaer i praksis, ifglge vores erfaringer. Det betyder, at du sagtens kan ga i
gang med temaerne i den raekkefglge, der passer bedst til jeres proces. Det mest centrale er, at du
udveelger nogle af de inspirerende arbejds-ark, og rent faktisk giver dig i kast med at forsta
tankerne bag ved arket, og konkret prgver at bruge arket i den igangveerende udviklingsproces.

Procesvaerktgjerne er altsa taenkt til at kunne bruges direkte i en konkret udviklingsproces enten til
individuel refleksion, men ogsa som udgangspunkt for en faelles refleksion i samarbejde med
andre relevante interessenter. For at kunne fa gavn af materialet i en travl hverdag, sa er det
vigtigt at skabe tid og rum til at reflektere over, hvordan elementerne i denne Masterclass kan
bringes i spil i det konkrete forlgb. Det er vigtigt, at den enkelte projektleder og -deltager selv
overvejer, hvordan der kan skabes plads til disse udviklingselementer.

Arbejds-arkene kan findes som en veerktgjssamling som bilag til hovedrapporten. De er
organiseret efter hver af de 5 kernetemaer.

Understgttende faglige tekster

De inspirerende ark er udarbejdet med udgangspunkt i vores nuveerende forskningsviden. For at
kunne forsta tankerne bag ved arkene, sa har vi udarbejdet nogle faglige tekster, der introducerer
den centrale tankegang. Vi har ogsa lagt nogle videoer og prasentationer op, som ogsa hjzelper
med at folde denne faglige viden ud. Brug disse tekster, videoer og andet materiale til at fa den
bagvedliggende forstaelse for, hvorfor du skal eksperimentere med nye mader at arbejde pa, og
hvordan du helt konkret kan ggre det.

Forum og blogs til faglig udveksling

Under hvert af de 5 kernetemaer finder du ogsa et forum til dialog og diskussion pa tvaers af de
deltagende projekter. Vi opfordrer jer varmt til at notere jeres overvejelser og erfaringer her,
saledes at det bliver muligt at opna nogle faglige diskussioner pa tveers af de forskellige projekter,
som anvender platformens ressourcer. Der er ogsa oprettet en blog i hgjre side pa forsiden, hvor
der er mulighed for at beskrive og dokumentere nogle af dine/jeres erfaringer med temaerne.

Forums og blogs indgar ikke i denne hovedrapport, men findes kun pa e-leeringsplatforment.
Generelt sa vi i forlgbet en tendens til, at det var svaert at fa deltagerne aktiveret ift. at bidrage
med blogs og fa en faglig dialog igennem de etablerede forum. En af forklaringerne er formentlig,
at Moodle som platform ikke var sa hensigtsmaessig, da det var sveert for deltagerne at fa adgang
og var et ukendt format for dem.

Case beskrivelser og baggrundslitteratur

Udover de 5 kernetemaer, sa har vi ogsa samlet en raekke case beskrivelser fra Danmark og
udland, som kan veere til inspiration ift. den strategiske indsats, og hvordan den kan se ud i praksis.
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Vi har prgvet sa vidt muligt at tematisere disse cases lidt ift. de 5 kernetemaer, men ofte vil casene
have elementer af alle temaer i sig. Der er ogsa lavet en samlet litteraturliste, som | kan treekke pa
til inspiration, hvis | gnsker stgrre fordybelse ift. hvad vores forskningsmaessige viden bygger pa.

Workshopforlgb (for nogle deltagere)

Nogle af deltagerne i C2CCCC projektet bliver tilbudt at vaere med i tre workshopforlgb. Her vil vi
bringe viden og veerktgjer fra platformen i spil i forhold til at gennemga de fem kernetemaer i
procesforlgbet. Alt materialet fra disse workshops ligger samlet under denne overskrift. Deltager
du ikke i disse workshopforlgb, sa kan du se i materialet hvad deltagerne har veeret igennem og
hente inspiration derfra. Det er muligt at anvende ressourcerne i denne Masterclass, ogsa selv om
man ikke er med til workshopforlgbet, men det kraever selvfglgelig lidt mere initiativ og overblik
ift. hvordan det skal gribes an.

| hovedrapporten er det ikke muligt at se det fulde udbytte af de tre workshops, men vi

prasenterer formalet og programmet for hver workshop samt giver et indblik i aktiviteterne og de
erfaringer som kom ud af dette.
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Strategisk retning

Verdiskabelse i klimatilpasning — strategiske retninger

Der er en udvikling i gang i maden at skabe vaerdi pa i klimatilpasning, som er kendetegnet ved tre
forskellige trin: mervaerdi, strategisk vaerdiskabelse og baeredygtig omstilling. Det handler om
forskellige mader at se klimatilpasning som Igftestang for at skabe vaerdi.

| vores forskning i klimatilpasning kan vi se, at der er sket en udvikling i den made vi taler om og
arbejder med veerdiskabelse i klimatilpasning. Nedenfor praesenterer vi denne udvikling i tre trin,
som bade kigger tilbage og peger pa udviklingsperspektiver:

e Merveerdiiklimatilpasningsanlaeg

e Klimatilpasning, der arbejder strategisk med vardiskabelse

e Klimatilpasning som Igftestang for baeredygtig omstilling

Formalet med at beskrive denne udvikling er at styrke den strategiske taenkning og leegge op til
refleksion, diskussion og visioner - sa vi kan styrke arbejdet med veaerdiskabelsen i klimatilpasning.
De tre trin er langtfra stgbt i beton — og de er heller ikke strengt adskilte. De er udkast til en
forstaelse af hvordan vi kan arbejde med vaerdiskabelse, som vi gerne diskuterer og udvikler
sammen med jer.

1. Merveerdi — anlzegsorienteret

Der er udviklet en lang reekke anlaeg i Danmark, hvor vand handteres i anleeg pa byens overflade
og samtidig rummer lokale, isaer rekreative vaerdier, men ogsa byudvikling og profilering. Der er
ogsa enkelte projekter i det abne land og pa tveers af land og by. Der er mange fine anlaeg, og her
treekker vi bare enkelte eksempler frem som illustration.

Rabalderparken i Roskilde var et af de allerfgrste i Danmark, hvor de store regnvandsledninger og
bassiner har faet en dobbeltfunktion som skaterbaner, og hvor der desuden er udviklet et stgrre
rekreativt omrade omkring skaterbanen/bassinerne. Baggrunden for dette projekt var en taet
dialog mellem skater-miljget og nogle visionzere professionelle fra forsyningen og kommunen.

Med afsaet i begrebet Mervaerdi var Realdania under overskriften VandPlus med til at understgtte
nogle anlaeg, hvor investeringerne i klimatilpasning skulle skabe mervaerdi udover vandhandtering.
SoNaes i Viborg er et af disse eksempler, hvor et teknisk anlaeg i form af en rensedam, der
handterer regnvand fra et stgrre parcelhusomrade opstrgms f@gr vandet kan ledes ud i
Viborgsgerne, er blevet til et anleeg med stor rekreativ vaerdi. | et samarbejde mellem forsyning og
kommune blev der inviteret Landskabsarkitekter til at tegne en spaendende bypark med mange
forskellige funktioner - lokale ga-og Igbeture, leg og leering samt med steder til kulturelle
arrangementer. Den lokale, rekreative vaerdi kan bl.a. aflaeses i at ejendomsmaeglere i
boligannoncer henviser til naerheden til S¢Naes. Anlaegget er blevet et nyt STED i byen, der bade
internt i kommunen og i Danmark og internationalt har faet stor opmaerksomhed og dermed ogsa
giver vaerdi i form af profilering af Viborg.
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Disse projekter viser meget tydeligt, at vi skaber mervaerdi i klimatilpasningen og vi har faet nogle
virkelig gode eksempler at vise frem. Det skal vi bruge til at arbejde mere systematisk med
veerdiskabelsen. Det handler de to naeste trin om.

2. Strategisk veerdiskabelse — stedsspecifikke eller tematiske udfordringer

Med denne overskrift laegger vi vaegt pa, at vi bgr arbejde meget strategisk med hvordan
klimatilpasningsprojekter kan blive en Igftestang til at adressere samfundsudfordringer og
politiske mal. Det kan vaere stedsspecifikke udfordringer/mal, hvor man gnsker at udvikle et
omrade og/eller det kan veere mere tematiske udfordringer og mal som sundhed, at tiltreekke
bgrnefamilier eller udvikle turisme.

Veerdi skabes nar forskellige aktgrer eller perspektiver tillaegger noget veerdi.

Det strategiske ligger i, at hvis vi vil fremme saerlige veerdier ma vi derfor sikre, at de som skal
opleve vaerdien, inviteres ind i processen og bidrager til at kvalificere projekterne.

Det strategiske ligger ogsa i, at det gger projektets mulighed for at blive realiseret. Det kan styrke
en fortaelling om projektet blandt interessenter og skabe opbakning og sikre flere ressourcer — og
maske ogsa lgse fastlaste modsaetninger og finde nye veje.

Et eksempel stammer fra det fgrste st@rre sammenhangende projekt, KlimaByen i Middelfart,
hvor begge strategiske perspektiver kan ses.

Klimatilpasning blev netop brugt som Igftestang for en ambitigs byudvikling, hvor regnvand bliver
handteret pa tvaers af tre meget forskellige byomrader: Den historiske bykerne ved havnen, den
tidligere byudvikling med villaer, alléer og kirkegard rundt om og endelig parcelhuskvarteret yderst
og opstrgms.

Det eksempel, som vi treekker frem her, tager afseet i plejehjemmet midt i byen og handler om
involveringen af fagligheden fra plejehjemmet i den konkrete klimatilpasning af bydelen omkring
hjemmet. Lederen fortaller selv, at hun i starten ikke mente, det var relevant for hende at deltage
i klimatilpasning, men at projektlederen talmodigt insisterede, og at det viste sig at vaere et virkelig
interessant samarbejde. Hun opdagede, at hun kunne bringe sin faglighed i spil, sa
klimatilpasningen blev en mulighed for at udvikle udearealer, der kunne understgtte
plejehjemmets veerdi for beboerne. Hvor der f@r var en kedelig p-plads mellem bygningerne, er
der nu en varieret og oplevelsesrig rekreativ lille bypark. Der er umiddelbart udsyn og adgang for
beboerne og deres besggende, og anlaegget har funktioner, hvor man kan sidde, ga, balancere,
hvile, mgdes, se og blive set samt opleve vand og natur. Den strategiske vaerdiskabelse, som vi vil
understrege, ligger her i at faglighederne fra plejehjemmets personale har kvalificeret det
konkrete design af anleegget, sa omradet og dets funktioner understgtter plejehjemmet og kan
bruges aktivt af de professionelle i deres aktiviteter med beboerne. | dette eksempel er der altsa
bade en lokal stedsspecifik byudvikling og hvad vi kalder en tematisk udvikling af
plejehjemstilbuddet.
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| et andet eksempel —som er en overgang til naeste overskrift - vil vi naevne vores samarbejde med
Aarhus Kommune og Aarhus Vand, hvor vi har arbejdet med at satte kloakseparering og
klimatilpasning i spil i forhold til politiske mal og samfundsudfordringer. Sundhed var et af de
temaer, vi arbejdede med. Vi ved, at vores samfund har gennerelle udfordringer med sundhed
som inaktivitet og ensomhed, og at sundhedsbudgetterne er voksende. Derfor formulerede vi den
strategiske udfordring: Nar vi over de naeste artier skal investere i at klimatilpasse i en bydel,
hvordan kan dette sa bidrage til at gge sundhed for alle?

Dette arbejde blev inspireret af en case i USA, nemlig byen Portland, der har lavet en storskala
udvikling af ‘green streets’, der handterer regnvand. Uden at dette var teenkt ind fra starten, har
det vist sig, at de mange grgnne veje bidrager til at familier beveaeger sig mere og at zldre fgler sig
tryggere og mindre ensomme, fordi de har leert deres naboer bedre at kende gennem processen.
Desuden bliver de grgnne veje implementeret pa tvaers af byens forskellige kvarterer og bidrager
dermed til at mindske den store ulighed i sundhed. Laes mere om dette eksempel i bogen
”Innovativ klimatilpasning med borgere”.

| et udviklingsforlgb inviterede klimatilpasningsfaglige fra Aarhus Vand og Aarhus Kommune
sociale og sundhedsfaglige fra andre kommunale forvaltninger og fra Marselisborg Centret i
Aarhus til at udforske mulighederne for at koble klimatilpasning inkl. separering af regnvand fra
kloakken med gget folkesundhed.

Tveergaende dialog skabte grundlag for nye tanker

r !

. . /
om veerdiskabelse (workshop i Aarhus) S e S

= Fro AaL wdvikiingsprofekt |
“teg tror pd, fro den farste workshop, der var der nemlig kifmaplejehfemmet. s I". somarbejde med Agrhus

{...). Det var sgu en’ geniol tarke, Og tanker det er et godt eksempel pd, ot hvis . | Kommune og Aarhus Vand
vi skal lase klimatilpasaing, st skal man ikke kun tanke i plejeplaner og i vagter f- - L Clw.f 1
og aktiviteter og sddan noget. For hvis man nu lykkedes med at lave &t | . \

fi jem, sd ville det pludselig blive it for stud de og for ungé { |

|
o fior avicre, og de ville veers med il ot skobe .58 en ting er ot i kst e o | | qr-ﬁ'@
‘e P I P . Ry

klimaproblemerne, men du fdr ogsd last de gamie menneskers

ensomhedsproblemer. Og du kommey pludselig til ot bo et sted, som du kan b |
fortaelle nogle gode historier omkring, som ikke kin er vide bleer og qe i ) |
mianglende pleje: Sd pd den mdde, tanker Jeg, ot det kan vaere med Hl at ny- b

Sfortaeile elfer genfartaie nogle helt andre historier om det at veere plefjehjem,” —
(Ol Mygind, Marselisborgcenteret] |

| Anledning B re-design

Fra berneomradet  Fra teknikomradet

Fra byudvikling \ “ “mwb:_.-'
“Lokal foranising
S

=

Climfate"€hallenge

Fra forsyningen

_Cogétffo Coast

Figur 8: Slide fra Masterclass workshop, som praesenterer Aarhus casen kort.

| et konkret kvarter kunne de sundhedsfaglige dels kvalificere den planlagte klimatilpasning med
szerlige relevante sundhedsproblematikker, saledes at vaerdiskabelsen blev gget og specifik. Dels
pege pa, hvor der kunne vaere synergi mellem klimatilpasningsprojektet og med konkrete
institutioner og aktuelle indsatser i deres forvaltning. Pa baggrund af dette og andre projekter, har
vi desuden udviklet 10 indsatsomrader som aktiv mobilitet, bedre byklima, flere feellesskaber og
rehabilitering, som generel inspiration til, hvordan klimatilpasning kan bidrage til gget sundhed.
Laes mere i vaerdikort/link og i artiklen ‘Klimatilpasning baner vej for at na sundhedsmal’ fra 2019 i
tidsskriftet ‘Geografisk Orientering’.
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| et bredere perspektiv kan vi pege pa at:

e Klimatilpasning i byerne kan bidrage til mere natur i byerne og nye byrum og forbindelser.

e Klimatilpasning i det abne land kan medvirke til at udvikle biodiversitet og nye baeredygtige
indtjeningsmuligheder for landbruget

e Klimasikring af kysterne kan skabe lokal udvikling og abne for nye turist og
erhvervsturistmal

e Klimatilpasning kan sikre og g@ge interessen for kulturhistorie og skabe nye muligheder for
leering - Klimatilpasning kan udvikle ny teknologiske muligheder fx pa det digitale omrade
og skabe arbejdspladser og gr@n veekst.

Klimatilpasning som lgftestang til baeredygtig omstilling

Med denne overskrift vil vi gerne pege pa, at vi ogsa kan szette klimatilpasning i spil som en
Igftestang til bredere baeredygtig omstilling — i byerne, i det dbne land og i vores kystomrader.
Dermed kan klimatilpasning bidrage til de meget store udfordringer, vi som verdenssamfund — og
kommune og virksomhed — har med at styrke baeredygtig omstilling i praksis.

Vi skal fortsat i de kommende artier investere mange ressourcer i at klimatilpasse Danmark. Vi skal
desuden ‘'ommgblere’ store dele af vores byer og det abne land for at ggre plads til vandet pa
forskellig vis. De mange ressourcer sammen med de mange fysiske indgreb, som klimatilpasning vil
betyde i byer og landdistrikter udggr samlet en af de stgrste anlaegsprojekter i nyere tid.

Det dabner helt uset store muligheder for at styrke en baeredygtig omstilling i Danmark. Og for at
udvikle eksempler og teknologier, der kan inspirere globalt.

Vi er forpligtet til at bruge disse mange ressourcer og det faktum, at vi fysisk set skal i jorden og
redesigne dele af byerne og det abne land til, at adresse den enorme udfordring at styrke en
bzeredygtig fremtid.

Et eksempel pa dette er et projekt, som vi arbejder med under overskriften ’"Fremtidens
klimatilpassede vejlandskaber’ og det handler om klimatilpasning af veje i Danmark. Vi har
omkring 77.000 km kommunale veje i Danmark og 22.500 af disse er private feellesveje. Hvis vi skal
handtere vand pa byernes overflade, kan vi ikke ngjes med haver og parker. Vi har ogsa brug for
en stor af de arealer, som vejene udggr.

| den fysiske omlaegning af veje, sa de kan handtere regnvand, kan vi strategisk koble
klimatilpasning med grgn og aktiv mobilitet og folkesundhed ved at tillaegge vejen nye funktioner:

e At trafiksikre og hastighedsdaempe pa veje

e At skabe nye, trygge og interessante forbindelser — til skoler, institutioner, butikker og den
kollektive trafik — og gger muligheden for at transportere sig aktivt

e At skabe nye rum for leg og fllesskaber og byliv

e At ggre byrummet lige uden for dgren attraktivt, sa det skaber anledninger til at ga komme
udenfor og rgre sig og deltage i bylivet

21



e At styrke bynaturen og oplevelser lige uden for dgren med natur
e At mindske luftforurening, varme-ger og binde CO,.

Vi kan desuden arbejde med og argumentere for, at klimatilpasning kan kobles til den vigtige
dagsorden om CO; reduktion, fordi vi gger den aktive mobilitet og mindske brugen af biler, og
fordi vi styrke levende og interessante byrum og natur, der kan mindske behovet for at rejse og
udvikle konstruktioner og natur, der kan binde CO;.

Vi kalder det fremtidens street scapes for at understrege, at vi taler om noget andet end de veje, vi
har i dag. Der er brug for et stort strategisk arbejde for at omstille vores bil-baserede
mobilitetspraksisser og laegge flere funktioner pa de eksisterende veje, hvor vejloven og den
detaljerede regulering er meget konserverende. Men har vi rad til ikke at udnytte denne mulighed
for omstilling?

Vi argumenterer for, at vi skal bruge FN’s udviklingsmal til at blive inspireret af i udviklingen af
vaerditemaer og til at argumentere med, nar vi skal realisere visionerne.

Opsamling — Arbejdsspgrgsmal og arbejdsARK

Den centrale pointe er, at vi som projektledere og medarbejdere skal arbejde strategisk med,
hvordan vores projekter kan skabe veaerdi udover at handtere vand.

De strategiske spgrgsmal man kan stille sig som projektleder af klimatilpasningen, er fx
e Hvordan kan klimatilpasning bidrage til/ vaere en lgftestang for at udvikle dette omrade?
e Hvilke samfundsudfordringer / lokale mal/ kommunale mal/ politiske visioner kan
klimatilpasningen bidrage til at handtere
e Hvordan kan dette projekt blive et skridt, der bidrager til en baeredygtig omstilling.

Du kan finde inspiration og konkrete arbejdsARK og vejledninger til, hvordan du kan identificere og
udvikle den strategiske vaerdiskabelse i dit klimatilpasningsprojekt iseer under menuerne
'Strategisk retning’ og ’Invitation til samarbejde’.

Projektets vaerdikompas

| det praktiske arbejde med at undersgge, hvordan investeringerne og arbejdet med
klimatilpasning kan skabe veerdi, laegger vi op til dabent og systematisk at undersgge hvilke veerdier,
som det kan veaere relevant at arbejde med gennem nogle konkrete screeninger.

Disse screeninger kan vare et godt skridt til at afsgge relevante vaerditemaer.
Screeninger kan givet et overblik over, hvad der er pa spil lokalt ogsa uden for ens egen faglige
praksis. De abner projektet for en kreativ designproces og styrker, at projektlederen og

projektgruppen kan navigere i projektets omgivelser og skabe links, der styrker udvikling og
forankring.
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Veaerdiskabelsen i et projekt skal udvikles med afsaet i de lokale vilkar og en gnskelig udvikling. Men
hvordan g@r man i praksis for at identificere mulige og relevante veerdier i forhold til det lokale
klimatilpasningsprojekt:

e Hvordan finder vi ud af, hvilke vaerdier, der er relevante at arbejde med i vores projekt?

e Hvordan sikrer vi opbakning til projektet blandt interessenter?

e Hvordan kan vi bruge vaerditemaer til at Igse op for fastgroede interesser og skabe nye

muligheder?
e Hvordan sikrer vi, at vi arbejder innovativt og aktivt med at styrke en gnskelig fremtid?
e Hvordan kommer vi i gang med veerdi-arbejdet?

| det praktiske arbejde med at undersgge, hvordan investeringerne og arbejdet med
klimatilpasning kan skabe vaerdi, laegger vi op til dbent og systematisk at undersgge hvilke veerdier,
som det kan veaere relevant at arbejde med - i forhold til:

1. Mal, visioner og energier i projektet og projektgruppen

2. Lokale/kommunale udfordringer, strategier, mal og planer

3. Samfundsmaessige udfordringer og baeredygtig omstilling

En bred screening kan veere et godt skridt og en systematisk tilgang til at vaere sensitiv og afsgge
relevante vaerditemaer pa de ovennavnte niveauer. Med sensitivitet laegger vi vaegt pa, navigere
meget undersggende og aben over for projektets kontekst, for at fa en dyb forstaelse af hvad man
kan arbejde med.

Screeninger kan givet et overblik over, hvad der er pa spil lokalt ogsa uden for ens egen faglige
praksis. De abner projektet for en kreativ designproces og styrker, at projektlederen og
projektgruppen kan navigere i projektets omgivelser og skabe links, der styrker udvikling og
forankring.

Vi laegger op til at arbejde med hver af de forskellige niveauer (de forskellige ARK) og desuden se
pa tveaers — og identificere nogle problemer eller mal, der haenger sammen eller gar igen. Det vil i
praksis vaere en iterativ proces, hvor punkterne Igbende udbygges og prioriteres. | fgrste omgang
kan man lave et hurtigt udkast hver iszer eller fordele opgaverne i projektgruppen. | anden omgang
er det et dialogveerktgj i projektgruppen — og senere kan screeningen danne grundlag for at
invitere andre interessenter ind til at udvikle og kvalificere projektet.

Screeningen har saledes forskellige formal, der kan dyrkes afhangig af jeres behov:

Screeninger til at give overblik over mulige retninger

Ved at screene de forskelige niveauer lgfter projektlederen og projektgruppen blikket fra
projektets umiddelbare problemer og lgsninger og skaber et overblik over mulige sammenhzange,
som projektets udvikling kan taenkes i.

Ved at arbejde med denne screening kan projektlederen og projektgruppen skabe sig et overblik
over projektets omgivelser og dermed abne blikket for, hvordan projektet kan udvikles i forskellige
retninger. Gruppen kan bruge screeningen til at identificere relevante mal og problemstillinger,
som projektet kan bidrage til, som ligger uden for projektets umiddelbare naerhed, og som dermed
kan lgfte projektets vaerdiskabelse. De kan bruge screeningen til at lede efter de gode energier og
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ressourcer i og uden for lokalsamfundet, der kan skabe opbakning til projektet. Hvor er andre
initiativer i gang, der kan der kan skabe synergi?

Screeninger som et kreativt varktgj

Vi tager meget for givet i vores hverdagspraksis, der begraenser Igsningsrummet. Screeninger
abner for at finde retninger for projektet, der ikke udspringer af den traditionelle 'lgsning’, men
abner for et kreativt arbejde, der skal forankre og styrke projektet.

Det er afggrende, at projektlederen og projektgruppen er opmaerksom pa at vaere aben og kreativ,
nar man afsgger, hvordan forskellige mal og veerditemaer kan kobles til projektet. | vil opleve, at
nogle vaerditemaer ligger lige for: ”Skolen ligger f.eks. lige midt i omradet. Vi kan f.eks. inddrage
skolens mal med at udvikle “den dbne skole” ved at lave et projekt, hvor leering og aktivitet indgar.
Vi skal derfor invitere skolen, sa nogle af leererene kan bidrage med til deres viden til at kvalificere
projektets design. Maske har skoleforvaltningen ogsa nogle midler, de kan bidrage med, eller
leeringsindholdet kan give anledning til at sgge nogle saerlige fonde.”

| forhold til andre malsaetninger kan det maske vaere svaerere at se, hvordan klimatilpasnings-
projektet kan spille sammen: Hvordan projektet skal koble til det lokale erhvervsliv er fx ikke altid
sa tydeligt. "Men det er et vigtigt tema, som vi vil holde fast i, selvom vi ikke har nogle konkrete
ideer endnu. Vi kan tage kontakt til f.eks. erhvervsradet eller til jobcentret, sa kan de maske se
nogle muligheder.”

Det betyder ogsa, at det er afggrende at vaere aben og forsta sit projekt som ’plastisk’ overfor at
blive inspireret og udviklet. Temaer fra screeningen kan vare oplagte og/eller de kan vaere en
form for kreativt benspaend eller provokation - hvordan kan vores projekt blive udformet i forhold
til denne veerdi?

Vi teenker ogsa meget konkret pa den udfordring, det er at give "fremtidige generationer” en
stemme i nutidens projekter? Her taenker vi ikke kun i bgrn og unge, men i at arbejde kreativt med
screeninger, der tager afseet i nutidens udfordringer og FN’s udviklingsmal og er dbne for en
visionaer udvikling. Taenk bade pa kort og lang sigt — hvordan kan dette projekt udvikle sig eller
hvordan kan dette projekt blive en traedesten til at andre projekter kan udvikles pa leengere sigt.

En del af den kreative teenkning handler ogsa om at forsgge at ga fra det abstrakte til det konkrete.
Det kan veere tillokkende at have gode mal som fx ‘turisme’ eller ‘det gode bgrneliv’, fordi der er
tale om overordnede kategorier, som de fleste bakker op om. Men der er ogsa behov for at veere
mere konkret. At veere kreativ handler derfor ogsa om at udforske nogle af disse temaer lidt
dybere og vaere nysgerrig pa hvem malgrupperne er, og hvilke konkrete fysiske elementer, som
taler ind i f.eks. turisme eller det gode bgrneliv.

| screeningen hjaelper vi jer derfor med at forsgge at konkretisere disse overordnede temaer ift.
nogle underpunkter. Et eksempel kan vaere at fa frem at tiltraekning af turister f.eks. kraever, at der
er nogle herlighedsveerdier og at der maske er gjort noget for at servicere turisterne. Pa den made
sker der maske en mere klar kobling til nogle af de herlighedsveerdier, som kobler sig til vandet, og
det bliver ogsa mere tydeligt, at en a i sig selv f.eks. ikke er nok, men at det vil kraeve en
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turismeinfrastruktur. Det lsegger netop til at taenke pa ngdvendigheden af at teenke pa tveers af
fagligheder som forstar sig pa vandet og dem der forstar sig pa at servicere turister, og det er i
dette ‘spaendingsfelt’ at kreative og innovative Igsninger ofte udspringer. For at na derhen kraever
det, at projektlederen og projektgruppen udforsker nogle af de overordnede veaerdier lidt mere i
detaljen og faktisk ogsa saetter sig ind i (f.eks. gennem dialog med andre fagligheder), hvad der
skal til for at kunne realisere sadan en veerdi i praksis. Det handler dermed om en dybere
orientering i de andre fagomrader, og dette hjalper underspgrgsmalene i vores screeningsARK jer
med.

Screeninger til at styrke dialog og strategisk argumentation

Forskellige faggrupper har forskelige faglige praksisser, hvor de arbejder med saerlige ‘greb’ og
refererer til forskellig typer af viden, mal og reguleringer. Det kraever en serlig indsats at arbejde
pa tveers, ogsa internt i forvaltninger.

Screeningen kan styrke jeres faglige “sprog” pa tvaers af gruppens fagomrader — og, hvilket der er
meget vigtigt, i forhold til andre forvaltninger og lokalsamfundet — og bane vej for at | kan
interessere andre i jeres projekt.

Mange aktgrer vil ikke som udgangspunkt vaere interesseret i klimatilpasningsprojekter. Det er
projektlederen og projektgruppen, der ma tale om projektet pa en made, sa andre far gjnene op
for mulighederne og kan byde ind.

Screeningerne er en god forberedelse til dialogen med centrale andre forvaltninger og
interessenter, der kan bidrage til at prioritere og udfolde.

Det styrker forankringen at lede efter de strategiske interesser i organisationen, som potentielt
kan ga hand i hand med udviklingen. Det retter sig bade mod andre fagomrader, men ogsa mod
chef-niveauet og det politiske niveau, som star for prioritering af arbejdsomrader og
budgetforhandlinger, hvor der skal afseettes ressourcer.

Opsamling og arbejdsARK

For at identificere mulige vaerditemaer og styrke en dialog med centrale interessenter om
udviklingen af projektet retning, vil vi opfordre til at arbejde systematisk og abent med at
undersgge:

1. Mal, visioner og energier i projektet og projektgruppen. Her far i et overblik over formelle
mal i projektet — og en anledning til at en dialog i projektgruppen om mere uformelle
visoner og energier i gruppen.

2. Lokale/kommunale udfordringer, strategier, mal og planer. Denne screening er seerdeles
vigtigt i forhold til at ggre projektet relevant for lokalsamfundet og forankre det i den
kommunale organisation og blandt interessenter.

3. Samfundsmaessige udfordringer og baeredygtig omstilling. Her undersgges det, hvordan
projektet kan ses i en sammenhang med store samfundsudfordringer vi star overfor og
ikke mindst en baeredygtig fremtid. At screene pa dette omrade kan vaere en stor
inspiration til projektets konkrete vision og ogsa vaere nyttig for at kunne argumentere for
projektet.
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Der er udarbejdet nogle arbejdsARK til at screene disse omrader, som du kan finde i
veerktgjssamlingen i bilaget.

Projektets aktgrlandskab

Klimatilpasningsprojekter er ofte komplekse af natur pa grund af mange interessenter og deres
forskellige interesser. For at kunne arbejde strategisk med merveaerdi og skabe retning i et projekt,
kan det veere frugtbart at uddybe den traditionelle interessentanalyse med en relationel
dimension i form af et aktgrlandskab.

Ved at arbejde med at forsta hvordan interessenterne er forbundet med hinanden og hvordan
sammenhangen er mellem interessenter og projektets praktiske kontekst (vandet og dets forlgb)
kan man bedre skabe Igsninger, der er energi bag og opbakning til.

At se pa systemer og relationer

Klimatilpasningsprojekter er ofte komplekse af natur pa grund af mange interessenter og deres
forskellige interesser. Interessenterne er ikke bare uenige med hinanden. De kan have fzlles
interesser pa tveers af grupper. De kan skifte mening undervejs eller det viser sig, at der ogsa er
modstridende interesser inden for samme gruppe af interessenter. Den traditionelle interessent-
analyse, som mange projektledere udfgrer er god til at give et godt overblik over landskabet af
interessenter, men for at kunne arbejde strategisk med mervaerdi og skabe retning i et projekt,
kan det veere frugtbart at uddybe interessentanalysen med en relationel dimension.

Ofte udger interessentanalysen en generisk kortlaegning, hvor de enkelte interessenter udpeges
og der redeggres for deres umiddelbare behov og udfordringer, f.eks. i en tabel, som lister interes-
senterne og giver kortere beskrivelser af deres interesser ift. projektets fokus.

Tanken med aktgrlandskabet er at tilfgje en mere relationel dimension til interessentanalysen. Det
betyder: at arbejde for at forsta, hvordan interessenterne er forbundet med hinanden, og hvordan
sammenhangen er mellem projektets praktiske kontekst (vandet og dets forlgb) og
interessenterne. Formalet med den relationelle forstaelse er:
1) at flytte fokus hen til at forsta hvilke centrale vaerdier, som de enkelte interessenter
orienterer sig mod, og som er styrende for deres aktiviteter,
2) attydeligg@re den praktiske forankring og de sammenhange, der binder interessenterne
sammen.
3) at foresta hvilke temaer, man kan arbejde med i projektet for at skabe nye vaerdier og nye
forbindelser.

Pa baggrund af denne forstaelse er der stgrre sandsynlighed for at kunne arbejde med Igsninger,

der er energi bag og opbakning til, fordi veerdiskabelsen i projektet bliver mere sigende for
interessenterne.
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Tanken med den relationelle kortlaegning er altsa at fa et abnet for et andet blik pa vaerdierne i
projektet. Det handler om at skabe nye perspektiver pa projektet og fa en mere grundlaeggende
forstaelse for, hvordan ’systemerne’, som projektet arbejder med, fungerer og interagerer. Med
‘systemer’ mener vi forskellige dele af netvaerket, som kan vaere praeget af de samme logikker.
F.eks. kan man sige, at der er et system omkring landmaend og landbrug, som er helt szerligt, og
som adskiller sig fra f.eks. lystfiskeri. Feelles for begge disse 'systemer’ er, at de kobler sig til f.eks.
Gudena-projektet, hvor landmandens jorder ligger ned til den og den bruges til at fiske i. Samtidig
kan der ogsa vaere pavirkning pa tveers af disse ‘systemer’, idet landmanden maske f.eks. ikke
gnsker at lystfiskere har adgang via deres jorder. | den relationelle kortlaegning prgver vi altsa at
veere meget konkrete pa, hvordan disse ‘systemer’ haenger sammen, og relatere det til nogle bade
materielle og immaterielle elementer, som f.eks. jorder og a, men ogsa idéer om effektivt
landbrug eller gnske om nem adgang til fiskesteder.

@nsker man at skabe veerdi i praksis for nogen, sa kraever Igsningerne ofte, at man har blik pa
denne form for samspil imellem forskellige ‘systemer’. Ofte far interessenterne ogsa et andet blik
pa hinanden, nar de forstar, hvordan deres systemer virker hver iseer, og denne forstaelse kan
abne nogle mulighedsrum, som kan virke umulige i det generiske perspektiv. Det handler om at
forsta rgdderne.

Et strategisk vaerktgj til at skabe overblik og forstaelse

Aktgrlandskabet er inspireret af kartografi, som er kunsten og videnskaben ved at udarbejde
grafiske repraesentationer af et geografisk omrade pa en flad overflade, sdsom et kort. Tanken om
at afbilde territorier visuelt stammer helt tilbage til forhistoriske eksempler pa at illustrere f.eks.
jagt og fiskeomrader. Allerede denne tidlige brug af kortlaegning vidner om behovet for
repraesentative visualiseringer, der gengiver faenomener i den virkelige verden. Aktgrlandskabet
skal dog ikke ses som en traditionel form for kartografi, hvor formalet er at lave en geografisk
repraesentation, men skal snarere ses som en form for kartografi af (sociale) kontroverser, hvor
hensigten er en mere analytisk repraesentation af en situation. Nar kartografien alligevel er
interessant at lade sig inspirere af, sa handler det om kunsten i at overfgre en rumlig og situeret
forstaelse af hvordan et omrade opleves og sa overfgre det til en simplificeret repraesentation pa
et kort. Teenk bare p3, hvor sigende mange kortoverblik er ift. at skabe et vist overblik og give en
vis forstaelse for et omrade.
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Kontroverser er der masser af i
udviklingsprojekter, som handler om
klimatilpasning. | tilfaelde med akutte
oversvgmmelsessituationer ligger der ofte
allerede kontroverser i disse ‘events’, fordi nogle
interessenter oplever, at et ellers ’'stabilt’
vandsystem pludselig overtraeder de saedvanlige
graenser. Dette gaelder ogsa ift. et trusselsbillede
om oversvgmmelser. | andre tilfaelde med
forebyggende indsatser, sa optraeder
kontroverserne som regel ogsa, fordi Igsningerne
ofte indebaerer nogle forandringer i nogle af de
systemer, som forskellige interessenter har nogle
bestemte interesser i. Det kan f.eks. vaere at
landmanden skal have opmagasineret vand pa
nogle af hans marker, eller at der skal laves diger
som tager udsigten. Kontroverserne tager ofte
udgangspunkt i, at kommunale planlaeggere har
faet til opgave at teemme vandet pa den ene eller
den anden made. Indenfor klimatilpasning kan
det veere en god idé at arbejde med en form for
Figur 9: C12 delprojektets gruppearbejde pa workshop 1 kortlagning af disse kontroverser, fordi
med et fgrste forspg pa at skabe et aktgrlandskab. mekanismerne i systemerne og interesserne kan
Fotograf: Maj-Britt Quitzau. vaere yderst komplekse at forstd og forholde sig til.
Forholder man sig ikke til disse kontroverser som en
del af det analytiske arbejde, sa vil de dukke op som modstand i Igbet af projektudviklingen. Det er
denne modstand, som aktgrlandskabet skal forsgge at deemme op for og i stedet fa aendret
perspektivet til en faelles dialog om, hvordan projekterne kan skabe lokal veerdi.

Seerligt i forhold til borgerinddragelse argumenteres der lige nu for et opg@r med traditionen for
den ekspertdrevne og rationelle planlaegningspraksis, som kan have en tendens til at overse
borgernes (og andre interessenters) perspektiver. Dette opggr er szerligt relevant i dag, fordi
byudviklingen i vores moderne tid i stigende grad seetter fokus pa ’liveability’ og i stigende grad
dermed satter borgerne/brugerne i centrum. Set i dét perspektiv bliver kontroverserne omkring
vandet helt centrale at forsta for at kunne skabe grobund for mere helhedsorienterede og
langsigtede Igsninger, seerligt set i lyset af at mange kommunalstrategiske udviklingstanker kredser
om f.eks. at tiltreekke indbyggere og erhvervsvirksomheder eller styrke turismen. For at kunne
efterleve sadanne udviklingsmal kraeves Igsninger, der skaber genklang hos de potentielle brugere,
som f.eks. borgerne, erhvervene eller turisterne.

Aktgrlandskabet har den styrke ift. traditionelle interessentanalyser, at det er nemmere at forst3,
fordi der gerne skulle veere tale om en simpel repraesentation af lokale forudsaetninger og vaerdier.
Det betyder ogsa, at bade teknikkernes, borgernes og politikernes interesser f.eks. kan visualiseres
i et felles formsprog, som alle kan forsta pa tvaers af fagomrader og teknisk forstaelse. Pa den
made hjaelper aktgrlandskabet til at bringe teknisk viden ud til borgerne, sa det bliver nemmere at
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forholde sig til. P4 samme made kan borgernes viden og interesser om lokalomradet ogsa fa en
form, som teknikkerne nemmere kan forholde sig til.

Aktgrlandskabet kan have mange former og man kan arbejde pa mange forskellige mader med
det. Der kan veaere tale om handtegnede kort, som i eksemplet her fra C12 projektet. Her blev
aktgrlandskabet brugt som en made at forsgge at tegne aen op som system og placere
interessenter omkring den. Det afstedkom en tydeligere forstaelse af, hvorfor de forskellige
interessenter har de interesser i den og klimatilpasningsprojektet, som de har. | C12’s tilfaelde
valgte de efterfglgende at rentegne deres skitse sammen med en grafiker i Skanderborg Forsyning.
Det betgd, at de nu havde en tegning over deres interessenter, og kortet kom efterfglgende med
pa vigtige mgder og blev et felles referencepunkt for dialogen.
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Figur 10: Den rentegnede version af aktgrlandskabet fra C12 delprojektet. Udarbejdet af grafiker fra Skanderborg Forsyning i
samarbejde med Miriam Jensen i C12 delprojektet.

Pa e-leeringsplatformen er der desuden vedlagt to sma videoer, hvor Miriam Jensen, fortaeller om
hvordan C12 har arbejdet med aktgrlandskabet og hvad det har bidraget til.

Opsamling og arbejdsARK

For at komme bedre i dybden med forstaelsen af interessenterne i projektet, sa skal
aktgrlandskabet veere medvirkende til at kortleegge de forskellige aktgrer. Med aktgrer menes
bade de menneskelige (altsa typisk interessenterne), men ogsa de non-humane, som kan veere
lokale kvaliteter, penge, lovgivning og lignende. Frem for at liste aktgrerne i en tabel, sa er tanken
at prgve at tegne netveerket over projektet op og forsgge at give det en fysisk form (f.eks. i kraft af
et a-forlgb, en by eller lignende). Intentionen er at fa frem, hvad de enkelte aktgrer er optaget af
og hvordan de er forbundet til systemet (er de f.eks. koblet til aen eller jorder der leder ned til
aen).
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Der er udarbejdet et arbejdsARK som skal hjeelpe med hvordan du kan udarbejde et
aktgrlandskab. Du finder det i veerktgjssamlingen i bilaget.

Relevant litteratur

Hoffmann, Munthe-Kaas og Jensen (2015). Kapitel 4: Navigation i netvaerk - nye
planlaegningspraksisser med borgere. I: Hoffmann et al. (2015), 'Innovativ klimatilpasning -
Handbog til baeredygtig omstilling' (s. 32-38).

Hoffmann, B. og Quitzau, M. (2019). Byerne som arena for rehabilitering. I: Rehabilitering ude —
nye ressourcer og perspektiver i rehabiliteringen, Berg, A.M. og Kissov, A.M. (red.), Videnscenter
om Handicap, Universitet i Sgrgst-Norge, Rehabiliteringsforum Danmark og MarselisborgCentret.

Hoffmann, B., Jensen, J.S., Quitzau, M. og Boelsmand, S. (2018). Natur og multifunktionelle byrum:
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32-33.
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Invitation til samarbejde

Vaerdi skabes nar forskellige aktgrer eller perspektiver tilleegger noget veerdi. | det strategiske
arbejde med veerdiskabelse i klimatilpasning er det derfor afggrende at invitere andre faglige
perspektiver og/eller brugerperspektiver til at kvalificere projekterne.

Invitationer til samarbejde er vigtigt for at kunne engagere andre forvaltninger, politikere,
borgere, m.fl. i den strategiske indsats. Forskningen viser nemlig, at det kan veere svaert at arbejde
pa tveers af indsatsomrader pa grund af faglige skel. Dette tema indeholder materialer om,
hvordan man kan kommunikere pa tvaers af fagsprog, og hvordan det er muligt at se pa
klimatilpasningen med nye (tvaerfaglige) gjne.

At invitere andre fagligheder ind til samarbejde

Baeredygtig omstilling og klimatilpasning udggr indsatsomrader, der gar pa tveers af den
grundlaeggende kommunale organisering; i hvert fald hvis afszettet er en bred og
helhedsorienteret tilgang ift. FN’s Verdensmal. Ofte ses en tendens til at arbejde med
baeredygtighed enten i centraliserede funktioner i det kommunale hierarki eller i den tekniske
forvaltning, alt efter om der er tale om interne miljgmal eller konkrete udviklingsprojekter. Det
betyder, at taenkningen om baeredygtighed og klimatilpasning ikke er sa udbredt i de gvrige
kommunale forvaltninger, hvor fokus er pa andre kerneopgaver og optimering ift. disse. Som det
er illustreret pa figur 11, sa er der en tendens til at opbygge siloer ift. disse forskellige
kerneomrader i den kommunale struktur. En tvaergdende taenkning af baeredygtighed og
klimatilpasning kraever derfor, at det er muligt at arbejde pa tvaers af sadanne kerneomrader.
Dette udggr en udfordring, fordi de enkelte kerneomrader kan have sveert ved at se relevansen for
dem til at arbejde med baeredygtighed og klimatilpasning. Det kraever derfor sarlige kompetencer
og evner ift. at etablere og fa denne form for tvaerfagligt samarbejde til at fungere i praksis.
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Figur 11: En illustration af hvordan forskellige siloer er etableret i den kommunale organisering og hvordan disse centrerer sig
omkring bestemte kerneomrader. Her kraever en tvaerfaglig tilgang til baeredygtighed taenkning og koordination pa tveers af disse
kerneomrader. Fra: Quitzau et al. (2022).

Et centralt element i det tveerfaglige samarbejde handler om at vaere i stand til at iscenesaette
dette samarbejde, sa det fremstar relevant og muligggr, at fagpersoner fra forskellige
forvaltninger er villige til at investere energi og fokus pa det tvaergaende samarbejde. Selve
invitationen og hvordan denne orkestreres eller isceneszettes, er derfor ikke uvaesentlig for om det
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lykkedes at fa etableret et tvaerfagligt samarbejde. At invitere ind til et tvaerfagligt samarbejde sker
i et rum af kontroverser og demokratiske udvekslinger, idet forskellige forvaltninger vil lzegge vaegt
pa forskellige kernevaerdier og tage afszet i forskellige erfaringer og praksisser. Intentionen er ikke
at patvinge et bestemt perspektiv, men at tydeligggre og iscenesaette de forskellige perspektiver i
et forsgg pa at skabe sammenhang og udvikling mellem dem.

At udforme en invitation til tvaerfagligt samarbejde er en delikat balancegang, hvor det er helt
centralt at artikulere hensigten og mulighedsrummet pa en inviterende made. Taenk bare p3,
hvordan invitationen kan have en formel karakter, hvor der leegges op til en form for hgring af
andre forvaltning, eller der kan vaere tale om en mere aben og uformel karakter, hvor der laegges
op til en kreativ og afspgende dialog om muligheder. Der er sdledes et procesperspektiv knyttet til
invitationen ift. hvordan dialogen og udveksling af perspektiver forestilles at forega. Erfaringen er,
at mange ikke finder formelle hgringer interessante, men at interesse for deltagelse kraever, at der
er en form for mulighed for at spille ind og blive hgrt i udviklingsprocessen. Det er ogsa vaesentligt
at overveje hvem der specifikt skal inviteres og hvordan man kan motivere dem til at deltage.

| en udviklingsproces i Aarhus Kommune blev der afholdt en tveergdende workshop for
fagpersoner fra forskellige forvaltninger. Det var tydeligt, at det var svaert for projektlederen for
klimatilpasningsprojektet at ggre iseer de sociale forvaltninger interesseret i at deltage. Det var
ikke umiddelbart klart for dem, hvorfor de skulle beskzeftige sig med klimatilpasning og de fglte, at
det 13 langt fra deres kerneomrader, som jo f.eks. var sport og idraet, bgrn og skole samt sundhed.
Projektlederen matte derfor fglge den fgrste invitation op med 1-1 samtaler med de enkelte
fagpersoner, hvor det uddybende blev forklaret, hvordan klimatilpasningsprojektet kunne relatere
til deres fagomrader. | forleengelse af denne dialog lykkedes det at fa et par stykker fra de sociale
forvaltninger til at deltage. Evalueringen af den tvaergdende workshop viste, at det gav stor vaerdi
for de forskellige forvaltninger at deltage, og det blev mere klart for dem, hvordan de tekniske
infrastrukturprojekter godt kan fungere som lgftestang ift. de bredere sociale perspektiver for
deres kerneomrader.

Vardiskabelse og udsyn mod de gvrige kerneomrader udggr et centralt element for at
invitationen til tvaerfagligt samarbejde lykkedes. Det heenger sammen med, at klimatilpasning i sig
selv jo ikke har sa meget at ggre med f.eks. skoler, sundhed eller idraet. Men nar klimatilpasning
teenkes ind ift. at styrke f.eks. transportvejen til skole og idreet eller som en made at aktivere zldre
pa, sa bliver det tydeligt, at der kan vaere en sammenhang mellem fagomraderne. Udfordringen
kan veere, at disse visioner ift. at taeenke merveaerdi pa tvaers som oftest ikke har taget form, nar
invitationerne skal udformes. Det er derfor ngdvendigt at vise og tydeligggre, hvad projektet kan
komme til at handle om, sa dialogen ikke strander pa den manglende opbakning og deltagelse.

Opsamling og arbejdsARK

| forbindelse med at invitere andre fagomrader ind i et samarbejde om vaerdiskabende
klimatilpasning, sa har vi i udviklingsprojektet med Aarhus Kommune og Aarhus vand udviklet
nogle veerdikort, som kan bruges som grundlag eller inspiration til, hvordan man kan isceneszette
og italesaette klimatilpasning ift. forskellige fagomrader. Vaerdikortene findes under vaerdisaetning.
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Der er udarbejdet et arbejdsARK som skal hjeelpe med, hvordan du kan gennemfgre en billedcafé,
hvor du bruger billeder som afszet til at tale om visioner og samarbejde ift. veerdiskabelse. Du
finder det i vaerktgjssamlingen i bilaget.

Der er ogsa udarbejdet et arbejdsARK, som skal hjaelpe med at brainstorme p3, hvilke
vaerdimaessige temaer der kan sattes fokus pa og hvem, der skal kontaktes ift. disse. Dette
arbejdsark tager afszet i arbejdet med pejlemaerker og hotspots, idet de kan give et fingerpeg om
mulige temaer at orientere sig ift. Du finder det i veerktgjssamlingen i bilaget.

Spotlights og hotspots til at indkredse fzlles interesser

Invitation til samarbejde handler i hgj grad om at begynde at arbejde med synergier ift. hvor der er
noget resonans mellem klimatilpasningsprojektet og andre fagomrader og vaerdimaessige
interesser ift. lokalomradet. Der er netop tale om en tvaerfaglig taenkning pa tveers af forskellige
kernevaerdier og fokusomrader, og veerdiskabelsen opstar fgrst, nar der sker et sammenfald
mellem forskellige af disse veerdimaessige orienteringer.

Det kan veere sveert at finde ud af, hvordan man skal prioritere mellem forskellige kernevaerdier og
fokusomrader. Innes og Booher (1999) peger pa, at det er vigtigt, at man ikke forfalder til en
overfladisk diskussion af, hvad der er vigtigst. Her vil deltagerne som oftest sla en idé frem og
tilbage mellem hinanden, og derved forsgge at vinde argumentet og fremme deres egen sag.
Dette afspejler pa ingen made intentionen ift. at arbejde med synergier. Formalet er derimod at
arbejde med en mere dialogbaseret forhandling om, hvad der er pa spil. | dette perspektiv handler
det om at deltagerne lytter og forsgger at spejle sig i hinanden. Pa den made opstar der
forhabentlig snitflader, hvor deltagerne bade deler nogle falles interesser, men maske ogsa ser
nogle udfordringer ift. at nd overens. Intentionen med synergiteenkningen er, at deltagerne i
denne sammenhang skal arbejde med disse falles snitflader og forsgge at udpege og detaljere,
hvordan en Igsning kunne fungere pa tveers af deres interesser. Det sker typisk, hvis deltagerne
genkender sig selv i det eller spejler nogle vaesentlige vaerdier i Igsningen.

Nar der er mange forskellige vaerdier pa spil, sa kan det veere uoverskueligt at finde ud af, hvilke
synergier, der skal arbejdes videre med og hvilke, der ikke er levedygtige. | fgrste omgang handler
det om ikke at begraense sig, men at se det som en brainstormproces, hvor det ma anerkendes at
dét at identificere faelles Igsningsrum pa tveers af de mange forskellige interesser ma siges at veere
et skridt pa vej i den rigtige retning. Derfor handler det som udgangspunkt om at identificere sa
mange snitflader som muligt og ikke lade sig begraense i denne fase af, hvordan der skal vaelges
mellem dem. Det kan ofte vaere en god idé at give snitfladerne nogle overskrifter, sa det bliver
tydeligt, at der er udpeget en form for falles fodslag.

Det kan veaere sveert at fa aktgrerne til at tale om fzelles snitflader og synergier. Maske er bade
projektleder og deltagere vant til en anden form for samtale og mgder med fokus pa at
positionere sig selv og markere sin position star steerkere end at arbejde med synergier. Det er i
den sammenhang, at tanken om spotlights og hotspots kommer ind, fordi synergiteenkningen kan
fremmes og styrkes ved at tage afsaet i dét som ligger lige for: nemlig hvilke lokale karakteristika
der er pa spil og hvilke centrale tematikker, som aktgrerne orienterer sig i forhold til. Ved at ga
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analytisk til vaerks er det muligt at udfolde og preaecisere, hvad de enkelte aktgrer vaerdsaetter og
dermed begynde at tale tematiseringer frem. Ofte vil der ske det, at andre aktgrer genkender sig i
disse tematiseringer, og pa den made kommer der naturligt synergier ud af at taenke i spotlights
og hotspots. Aktgrlandskaberne udggr et godt afszet for at arbejde med disse, idet det kan handle
om at udpege og formulere, hvad de enkelte aktgrer veegter pa aktgrlandskabet.

Lokale hotspots skal forstas som steder af saerlig interesse eller med searlige kvaliteter, som
aktgrerne ser som centrale. Pa den made far man ogsa forankret synergierne, sa de baserer sig pa
lokale forhold frem for abstrakte taenkninger. | sidste ende handler klimatilpasningsprojektet jo
om at fremme lokal udvikling. Kommunale spotlights skal forstas som kommunale tematikker eller
politiker, som forskellige fagomrader har fokus pa. Det kan f.eks. vaere at gge biodiversiteten eller
fremme turisme. Disse vil som oftest ikke vaere lokalt forankret, men ofte vil de haefte sig til lokale
hotspots pa den ene eller anden made.

At arbejde med synergier er ogsa en made at indsnaevre og fokusere projektet. Hensigten er i
sidste ende, at brainstormen over synergier skal lede hen til, at deltagerne begynder at prioritere
og samkoble forskellige synergier med henblik pa at udpege nogle pejlemaerker for den videre
udvikling. Ofte vil det vaere en god idé ikke at snaevre ind til én udviklingsretning for tidligt i
projektet, men derimod holde nogle forskellige udviklingsveje dbne. Indsnaevring skal undgas for
tidligt, fordi det typisk ogsa betyder, at der sker en sortering ift. hvilke aktgrer, der far deres
gnsker opfyldt. | kreative processer ender det ofte med, at man i den endelige Igsning kan
kombinere forskellige udviklingsstrategier, og dermed er der ingen grund til, at man for hurtigt for
indsnaevret projektet og dermed udelader nogle aktgrer. Tveertimod skal synergierne bruges til at
skabe energi og engagement omkring projektet, og det sker bedst, nar flest mulige aktgrer kan
spejle sig selv i projektet og dens vision ift. udviklingsretning.

Opsamling og arbejdsARK

Invitation til samarbejde kan forega ved at facilitere en dialog mellem aktgrerne om, hvilke lokale
hotspots og kommunale spotlights, som er pa spil. Der er tale om en brainstorm proces, hvor man
bruger lokale karakteristika og kommunale tematikker til at skabe et afseet for at praecisere og tale
om hvilke vaerdier, der er centrale for aktgrerne at fa repraesenteret i Igsningen. Det handler om at
begynde at arbejde i retning af at identificere synergier pa tvaers af aktgrernes interesser.

Der er udarbejdet et arbejdsARK som skal hjeelpe med at identificere lokale hotspots og
kommunale spotlights. Du finder det i vaerktgjssamlingen i bilaget.

Relevant litteratur

Lindegaard, H. og Brodersen, S. (in prep.). Localities - en metode til specifikke Igsninger frem for
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Innes, J.E. og Booher, D.E. (1999). Consensus Building as Role Playing and Bricolage. I: Journal of
the American Planning Association, 65:1, s. 9-26.
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Co-design pa tvaers

At designe sammen ved at udvikle Igsninger pa tveers af forskellige fagligheder og perspektiver
udggr et centralt element i denne Masterclass. Vi kalder det her for co-design, men mange bruger
ogsa udtrykket samskabelse pa dansk. Dette perspektiv handler om, hvordan man udformer
arbejdet med udvikling af koncepter og lgsninger, og hvordan man i denne sammenhang skal
arbejde med kreativitet og nyteenkning ved netop at taenke pa tvaers af forskellige fagomrader og
interesser.

Det handler i bund og grund om, at fagpersonerne indenfor klimatilpasning ikke skal udtaenke
koncepter og Igsninger selv, men skal inddrage og samskabe disse sammen med bade slutbrugere,
beslutningstagere og tvaerfaglige kollegaer. Denne form for co-design har vist sig steerk til at skabe
mere levedygtige lgsninger, bade ift. implementering og selve brugen. Det sker, fordi lgsningerne
ofte trykprgves i hgjere grad, ndr man tillader, at der sker en samskabelse med inputs fra
forskellige relevante aktgrer.

Co-design som procestilgang

Co-design handler i om, at processen skal faciliteres, sa der sker en Igbende indlevelsen i de
forskellige behov, som aktgrerne har, og at disse ogsa afprgves ift. hvordan de kan szettes i spil i
mulige Igsninger. Der er tale om en seaerlig design-tilgang, hvor brugerforstaelse hele tiden indgar
som en aktiv del af processen med at finde ud af, hvad formen pa designet skal vaere og hvad der
vil kunne implementeres. Brugerforstaelse skal i denne sammenhang forstas bredt som
aktgrforstaelse, idet brugere opfattes meget bredt. P4 den made er der i denne form for
designproces et Igbende arbejde med at udvikle og skabe et netvaerk omkring designet, som vil
betyde, at man ender med en Igsning, som der er opbakning til og interesse for, fordi man netop
har indlejret og skabt designet i samrad med centrale aktgrer. Dette udggr kernen i samskabelse —
netop at man Igbende forholder sig til og inddrager centrale aktgrers perspektiver pa, hvordan et
design skal udformes.

Designorienteret tilgang til brugerforstaelse

Co-design har som nzevnt et szerligt fokus pa at forsta brugere. Dette afspejles i Design Thinking
modellen, som ses pa figur 12. | denne model er der en vigtig anerkendelse af, at der skal et mere
dybdegaende arbejde til for at finde frem til brugernes virkelige’ behov. Det understreger et
behov for at vaere lyttende og forstaende, hvilket iseer fanges ind af empati-fasen i modellen. | den
brugerorienterede tilgang i design er et vaesentligt element, at brugerne ikke altid selv kan
udtrykke hvad de gnsker, men at det er designeres opgave at bringe brugerens dybere behov frem
som en del af design- og udviklingsprocessen. Der er ogsa en anerkendelse i denne model for, at
det er ngdvendigt ikke kun at forsta aktgrerne, men ogsa at saette aktgrerne og deres behov i spil
ift. at teste og afpre@ve mulige Igsninger. Det er ngdvendigt fordi Igsningens udformning kan have
betydning for om aktgrernes behov reelt mgdes eller e;j.
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DESIGN THINKING MODEL

Discover Design Deliver
Understanding ends in insight Creation ends in ideas Delivery ends in reality

@@"QEE

Empathy  Define ldeate Prototype | Test

Design Thinking is an iterative and non-linear process in which we seek to understand the user, challenge
assumptions, and redefine problems in an attempt to identify alternative strategies and solutions that might not
be instantly apparent with our initial level of understanding.

For at udvikle Igsninger, der er gode for flere interessenter pa samme tid — og dermed skabe vaerdi
— sd er det altsa ngdvendigt at udvise en vis form for empati for, hvad disse interessenter star for
og er interesserede i. Der er tale om en udvidet brugerforstaelse i den forstand, at vi taler om at
forsta, hvordan andre kommuner, forvaltninger, politikere, borgere, osv. teenker og agerer. Det er
vigtigt at fa en vis fornemmelse for, at der pa den made er andre systemer pa spil end den
tekniske forvaltning og selve arbejdet med at klimatilpasse. | denne sammenhang spiller
screening og kortlaegning af aktgrerne godt ind ift. empatiske fase, mens selve arbejdet med
konceptforslag og I@sninger handler om at engagere aktgrerne mere i selve Igsningsdesignet.

Double Diamond

Designprocesser er en sarlig tilgang til at udvikle Igsninger og koncepter. Den sakaldte ‘Double
Diamond’ model er blevet udviklet som en made at fremstille, hvordan designere arbejder pa, og
den udger et godt afseet til at forklare, hvad co-design handler om, og hvad det indebzerer. De to
diamanter i modellen, vist pa figur 13, afspejler to centrale — men forskellige — arbejdsfaser ift. at
konceptudvikle. Den fgrste diamant handler nemlig om at saette fokus pa, HYAD man designer, og
involverer en empatisk indlevelse i, hvilket form for design, der reelt er brug for. Her indgar typisk
brugerundersggelser, som gerne skal lede hen til en form for kravspecifikation eller formulering af,
hvilket form for design, der er brug for. Den anden diamant handler i hgjere grad om, HYORDAN
man sa designer Igsningen pa en god made, sa man far integreret og afspejlet inputs fra den fgrste
diamant i Igsningerne. Her indgar typisk forskellige former for eksperimenter og prototyping med
tidlige iterationer af koncepter. Pa den made gar det ud pa at prgve sig frem og erfare hvad der
virker, mens man stadigveek er i gang med udviklingsprocessen.
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Figur 13: Den sakaldte ‘Double Diamond’ model, som formidler vigtige arbejdsprocesser og fokusomrader for designeren indenfor
‘Design Thinking'. Kilde: Wikipedia.org.

Co-design handler i hgj grad om at kunne skabe kreativitet og nytaenkning omkring udvikling af
koncepter. Mange designprocesser vil laegge vaegt pa, at der arbejdes i mange forskellige
retninger, og man vil lade sig inspirere pa kryds og tvaers fer man begynder at laegge sig fast pa et
endeligt design. Der er tale om en helt anden arbejdsproces end hvad mange kommuner f.eks. er
vant til, fordi I@gsningerne udvikles i et samspil mellem aktgrerne, og saledes er Igsningsrummet
ukendt pa forhand. For mange politikere kan denne form for proces veaere sveer, fordi udfaldet
bliver skabt som led i processen, og man har ikke pa den made 'kontrol’ over det endelige udfald.
Der ses flere eksempler pa, at man har forsggt at arbejde med co-design, men sa pa et tidspunkt
har nogen skaret igennem, og sa har deltagerne oplevet det som spild af tid og fgler sig overhgrt,
nar Igsningen i sidste ende bliver bestemt af den ene part. Det er derfor vigtigt i sddanne
processer at ggre det meget klart, at udfaldet er abent, men samtidig sikre at rammebetingelserne
er tydelige undervejs. Det er ogsa vigtigt at huske at se politikere og andre beslutningstagere som
vigtige brugere, og dermed som nogen, der ogsa skal vaere med i samskabelsen. Ellers risikerer
man, at Igsningerne ikke falder i god jord, nar nye aktgrer bliver introduceret for dem.

Der findes en masse forskellige metoder og tilgange, som kan bruges til at aktivere brugere og
andre aktgrer i designprocessen. Nogle saetter isaer fokus pa den fgrste diamant ift. at udpege
centrale vaerdier og forsta de forskellige interesser og behov bedre, mens andre relaterer sig mere
ift. den anden diamant, hvor tanken er at afprgve koncepter i praksis og blive klogere pa, hvad der
virker og hvad der ikke virker. Det er en grundlaeggende tanke i co-design, at ingen pa forhand kan
vide, hvad der vil fungere godt i et nyt design. Intentionen er derfor at na laengere med selve
afprgvningen og erfaringen med lgsningen end hvis der blot blev udviklet et slutprodukt, som blev
introduceret pa markedet.

Opsamling og arbejdsARK

Der er udviklet et arbejdsARK for co-design, som primaert inviterer til, at man som facilitator af
sadan proces bliver klar over de forskellige dimensioner, der er i spil og overvejer hvilke vaerktgjer
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og metoder, der kan bruges i denne sammenhang. Der er udarbejdet en liste over forskellige
veerktgjer og metoder, som projektlederen kan overveje og prioritiere ift. de dimensioner, hvor
projektet gnsker at sikre co-design. Intentionen vil selvfglgelig altid vaere, at der arbejdes med co-
design igennem hele udviklingsprocessen, men det giver ogsa mening at anvende dem i bestemte
faser.

Der er udarbejdet et arbejdsARK som skal hjelpe med at brainstorme pa relevante metoder og
veerktgijer til samskabelse. Du finder det i veerktgjssamlingen i bilaget.

Relevant litteratur

Bergvall-Kareborn, B. and Stahlbrost, A. (2008). Participatory Design — one step back or two steps
forward? I: Proceedings Participatory Design Conference. Denne teoretiske artikel giver et mere
teoretisk indblik i, hvad 'participatory design' er.

Design Council (2005). The design process. Eleven lessons: managing design in eleven global
brands. Design Council.

Munk, A.K. og Petersen, M.K. (2013). | vaelten: kulturanalysens nye hverdag. I: Kulturstudier, nr. 1,
s. 102-117. I denne tekst diskuterer forfatterne veerdien ved at arbejde med brugerdreven
innovation og hvordan dette perspektiv udfordrer vores made at se pa og arbejde med
forandring.
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Veaerdiszetning

Det er vigtigt at kunne satte ord pa, formidle og dokumentere dén veerdi, som en lgsning skaber.
Det er bade vigtigt i selve udviklingsprocessen for at de gnskede vaerdier far genklang, og i selve
evalueringen for at skabe staerkere grobund for vaerdiskabelse i efterfglgende projekter. At kunne
formulere veerdien kraever en indsats og en opmaerksomhed pa, hvordan man kan opggre veerdi
og bringe disse opggrelser i spil.

Dette tema indeholder materialer om, hvad vaerdi er for en stgrrelse, og hvordan man kan arbejde
strategisk med at male og formidle veaerdi. Vaerdisaetningen skal i denne sammenhang primaert ses
ift. ensket om at promovere og styrke bestemte veerdiskabelser i et projekt. Her kan forskellige
strategier bringes i spil, sa andre forstar, at der er tale om en vaerdiskabelse. Det skulle gerne
bidrage til at skabe momentum bag ved implementeringen af Igsninger.

Kort om vaerdisatning som fagomrade

Der findes at fagomrade, som kaldes ’valuation’, og det beskaeftiger sig med, hvad veerdi er og
hvordan man opggr vaerdi. | vores moderne samfund i dag er der ingen tvivl om, at vi hele tiden
maler og opg@r veerdi pa forskellige leder og kanter. Det haenger sammen med en udbredt neo-
liberalistisk tankegang, hvor indikatorer og maling af veerdi spiller en central rolle i den made som
vi udvikler vores organisationer pa. Ofte bliver denne form for maling af veerdi ogsa kritiseret og
sat spgrgsmalstegn ved, fordi styring efter malsatte veerdier ikke altid ngdvendigvis giver de
bedste resultater. Her ses bl.a. diskussioner indenfor Folkeskolen, hvor Igbende opggrelser af
bgrnenes udvikling bliver kritiseret for at generere mere bureaukrati end egentlig fokus pa god
ledelse ift. at skabe den gode skole og leeringsproces.

Veaerdisatning er spaeendende ift. vaerdiskabende klimatilpasning, fordi et hovedargument er, at vi
kan Igse kontroverser og ggre kagen st@rre, nar vi er i stand til at realisere flere vaerdier pa én
gang. Hvis dette skal lykkedes, sa er det ogsa ngdvendigt at teenke pa og kunne ggre op, hvad
veerdiskabelsen bestar i. Netop denne argumentation bliver helt central ift. at understgtte og
skabe momentum bag den vaerdiskabende klimatilpasning. Hvis ingen forstar hvad veerdiskabelsen
bestar i, sa er der nok lille chance for opbakning. P4 den made bliver vaerdiskabelse et centralt
perspektiv at forholde sig til.

Vaerdier kan ggres op pa mange mader. Der findes bade kvantitative og kvalitative tilgange til at
opgere vaerdi. De kvantitative opggrelser er ofte samfundsgkonomiske parametre eller forskellige
former og statistik og analyserer, der bidrager til at vise en bestemt udvikling eller effekt. Der kan
ogsa veere tale om indikatorer, som bruges til at indikere vigtigheden af nogle bestemte
indsatsomrade eller angive graensevardier. Denne form for kvantitativ opggrelse er stzerk, fordi
der er tale om objektive tal, som ofte baserer sig pa konkrete undersggelser eller lignende, der kan
henvises til. Der findes mange eksempler pa, at kvantitative opggrelser bliver brugt til at synligggre
veerdiskabelse og tydeligggre udfordringer. Et godt eksempel er Kebenhavns Kommunes
Cykelregnskab, hvor kommunen igennem en arraekke maler pa og undersgger cyklisternes
tilfredshed med Kgbenhavn som cykelby. Det har skabt en steerk dokumentation, som bidrager til
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at understgtte en gnsket udvikling og prioritering af cykling. Man siger ofte, at man kun kan lede
og styre ift. det som man opggr, og det er tydeligt ift. indsatser ift. biler og cykler, hvor manglende
opggrelser indenfor cykling i mange ar betgd, at fokus hele tiden 13 pa bilomradet, hvor der
Igbende blev fgrt statistik. P4 den made kan man vaere ngdt til at arbejde malrettet med, hvordan
man skal styrke dataindsamling og malinger pa de omrader, som man gnsker at styrke. Der ses
ogsa gode eksempler pa, hvordan brug af tal kan bidrage til at fa gjnene op for vigtige
udfordringer. Saledes lykkedes det i rapporten "Healthy Streets of London’ at vise og dokumentere
vigtige sammenhange mellem udvikling af cykelstier og sundhedseffekter. Det har bidraget til et
styrket strategisk fokus i London pa netop at fremme cykelstier og cyklisme.

De kvalitative tilgange handler i hgjere grad om storytelling og andre mader at ggre veerdi op p3,
nar det ikke er muligt at ggre op i tal. Ikke alt kan ggres op i tal, og derfor et det ogsa vigtigt at
kunne formidle brugerfortzellinger eller visionaere tanker indenfor et indsatsomrade. | et interview
med en sundhedsfaglig person i Aarhus Kommune, blev det naevnt, at det ofte var et godt kneb at
skabe et mgde mellem en politiker og en borger, hvis man gnsker at fa opmaerksomhed pa et
bestemt omrade. Det haenger sammen med, at de personlige fortellinger og erfaringer ogsa
betyder meget ift. hvad der prioriteres af indsatsomrader.

Som en del af veaerktgjerne i denne Masterclass har vi vedlagt nogle veerdikort, som er udviklet i
forbindelse med en udviklingsproces med Aarhus Kommune og Aarhus Vand. Vardikortene er
specifikt udviklet til at styrke udvikling af fremtidens klimaveje og fungerer som inspiration til,
hvordan klimatilpasning kan skabe veerdi ift. forskellige fagomrader. Vaerdikortene taenkes brugt
ift. at skabe et strategisk fagligt fundament, at skabe opbakning og finansiering samt som afseet for
at skabe tvaerfaglige invitationer og co-design. Veerdikortene beskriver vaerdiskabelser ift.: flere
feellesskaber, rum til ro og fordybelse, den sunde by for alle, aktiv mobilitet, byer som arena for
rehabilitering, laering og kreativitet, bedre byklima, den oplevelsesrige by — hele aret, leg og
aktivitet i byen samt den samskabende by. Vardikortene er udarbejdet specifikt ift. de temaer,
som var relevante for projektet i Aarhus, men kan bruges om inspiration og forstaelse ift. hvordan
man kan arbejde med at dokumentere vaerdiskabelse.

Arbejdet med vaerdisatning skal iseer bruges til at styrke projektets momentum og til at udvide
horisonten ift. mulige veerdiskabelser. Ved at se pa mulighederne for at skabe dokumentation ift.
mulige veerdiskabelser, sa kan det give projektet en styrket position ift. at overbevise andre om
dets veerdi og se behovet for de ngdvendige investeringer.

Opsamling og arbejdsARK

Vardisaetning handler i bund og grund om, at fa arbejdet strategisk og malrettet med
dokumentation og formidling af vaerdierne i projektet. Det handler om at veere bevidst om, at vi i
vores samfund i dag vejer og maler tingene ift. beslutningstagning og valg. Det er derfor ikke
uvaesentligt, at projektet er i stand til at dokumentere, at de merveerdier, der arbejdes med, vil
give en eller anden form for veerdiskabelse for aktgrerne. Ved at arbejde med dokumentation og
formidling af denne veerdiskabelse, sa tydeligggres projektets merveerdier og det skaber
momentum bag implementeringen af disse.
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Der er udarbejdet et arbejdsARK som generelt bidrager til at reflektere over hvilke veerdier
projektet seetter fokus pa og hvordan disse kan dokumenteres og formidles. Her bidrager en
raekke vaerdikort med inspiration til, hvordan forskellige veerdier kan underbygges. Du finder det i
vaerktgjssamlingen i bilaget.

Der er ogsa udarbejdet et arbejdsARK, som mere konkret saetter fokus pa hvilke former for
datamalinger og metrikker, som kan bringes i spil i veerdisaetningsarbejdet. Dette tager afsaet i
metrikkort, hvor fire forskellige typer af metrikker danner afszet for at reflektere over, hvordan

projektet kan arbejde malrettet og strategisk med dokumentation og formidling af dets
merveerdier. Du finder det i vaerktgjssamlingen i bilaget.

Relevant litteratur

Jensen, J.S.; Cashmore, M. og Elle, M. (2017). Reinventing the bicycle: how calculative practices
shape urban environmental governance. |: Environmental politics, vol. 26(3), s. 459-479.

Kgbenhavns Kommune (2017). Kgbenhavn — Cyklernes by. Cykelregnskabet 2016.

Mayor of London & Transport for London (2017): Healthy Streets for London. Prioritising walking,
cycling and public transport to create a healthy city.
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Gennemslagskraft

Implementering af klimatilpasningsprojekter kraever ofte argumentation, for at der kan skabes et
vist momentum i form af opbakning og stgtte til valgte Igsninger. Mervaerdi spiller ind i denne
sammenhang, fordi det kan bidrage til at forskubbe fokus fra verserende kontroverser til et stgrre
og mere positivt billede af udviklingsmulighederne. Det er i hvert fald intentionen ved at arbejde
med veerdiskabelse (udover at det selvfglgelig ogsa skaber lokal veerdi).

Nar en Igsning far momentum, sa betyder det, at der bliver etableret en vis gennemslagskraft
omkring lgsningen. Indenfor design- og omstillingsprocesser taler man meget om, at man skal
arbejde strategisk med etablering af netvaerket omkring Igsningsrummet. Det vil sige, at den
‘rette’ Igsning er dén, som formar at etablere et staerkt netveerk omkring sig. Det betyder ikke
ngdvendigvis at alle er med eller at alle er glade, men det hentyder til, at Igsningen pa den made
far en vis gennemslagskraft, fordi nogen i hvert fald skubber pa og stgtter Igsningen. Dette vil
typisk kun ske, hvis vaerdiskabelsen ved lgsningen er meget klar og tydelig.

| dette sidste tema tager vi fat i det strategiske arbejde ift. hvordan man Igbende er opmaerksom
pa at skabe momentum i processen. Der er tale om en iterativ proces, som skal ske Igbende i
udviklingsprocessen. Det er vigtigt at understrege, at man i dette strategiske perspektiv ikke kan
vaelge en Igsning og sa bagefter skabe opbakningen. Hele humlen i at lykkedes med at skabe
gennemslagskraft er, at det skal ske gennem et samspil, hvor Igsningen og netvaerket omkring
Ipsningen udtaenkes som en sammenhangende proces. Valget af I@gsning skal simpelthen vaere
afhaengig af, hvilken Igsning der skaber (bedst) gennemslagskraft.

Projektets momentum

At skabe momentum og gennemslagskraft udfordrer traditionelle tilgange indenfor strategisk
planlaegning. | forskningen findes saledes en kritik af den traditionelle strategiske planlaegning,
fordi den kan have en tendens til at fortolke og anvende de strategiske ledelsesmodeller pa en
rigid made (Bryson et al. 2009). Et eksempel kan vaere det her med interessentanalysen, hvor der
laves en generel oplistning af interessenterne uden dybere omtanke for de underliggende
dynamikker, der er pa spil. | den sammenhang savnes der en anerkendelse af, at strategisk
planlaegning — og dét at skabe vaerdi igennem et projekt — sadan set udggr et yderst kompliceret
puslespil med mange tusinde brikker, som ikke altid helt passer til hinanden.

Arbejdet med aktgrnetveerket

Alternativet til den traditionelle tilgang handler om, hvordan man som strategisk planleegger kan
skabe netvaerket omkring den strategisk plan (eller Igsningen), mens man udvikler den. Bryson et
al. (2009) henviser her til det franske udtryk ‘bricolage’, som et centralt begreb, der indfanger
karakteren af denne form for strategisk arbejde. 'Bricolage’ kan bedst oversaettes til at veere en
sammenstykning af elementer. Det er dét, som man ggr, nar man f.eks. skal samle noget, som er
sveert, og at man ‘roder med det’ for ligesom at forsta logikken og fa tingene til at passe sammen.
Denne form for proces indfanger, at denne form for strategisk planlaegning handler om at skabe
hvad Latour (2005) vil kalde "associationer’ i det ‘aktgrnetvaerk’, som man gnsker at forandre. Ift.
den traditionelle interessentanalyse, sa udvider denne taenkning perspektivet ved at tilfgje en
relationel dimension. Det handler altsa om at skabe et dybere indblik i, hvad aktgrernes
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underliggende rationaler er, og ga ind i en associations-’leg’, hvor man prgver at blive klogere p3,
hvordan aktgrerne stiller sig ift. forskellige Igsningsstrategier.
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Figur 24: Hotelnggle eksemplet (Latour 1991)

Latour (1991) har et illustrativt eksempel pa sadan en form for relationsarbejde, som kan vaere
ngdvendigt for at skabe Igsninger med positive associationer. Som den gverste linje pa figur 13
viser, sa har forskellige aktgrer nogle ‘programmeringer’, som de arbejder ud fra. | dette tilfaelde
er der tale om en hotelejer, som er ked af, at geesterne hele tiden smider deres nggler vak.
Hotelejeren har derfor et program, der handler om at fa nggler retur, mens gaesterne har et
antiprogram ift. dette, fordi de har tendens til at smide ngglen vaek. Antiprogrammet haenger ofte
sammen med, at geesterne sikkert har en raekke andre programmer, hvori ngglen spiller en mindre
vaesentlig rolle, og derfor glemmer de nogle gange dens vigtighed for hotelejeren. Sa man har altsa
en hotelejer, som har et projekt, hvor hovedprogrammet handler om at fa geesterne til at lade
veaere med at smide ngglerne vaek. Tallene i venstre side af figur 14 viser forskellige strategier, som
hotelejeren prgver at bruge for at fa geesterne til at lade veere med at smide ngglerne vaek. Under
punkt nr. 2 prgver han fgrst at fortaelle hver af geesterne, at de gerne ma vaere sgde at bringe
ngglen tilbage. Denne strategi virker ifglge figuren pa enkelte gaester, men ikke pa alle. Dette
peger netop pa pointen med, at selv om det er en god Igsning pa udfordringen, sa har den altsa
ikke den gnskede gennemslagskraft, som hotelejeren kunne gnske sig. Der findes maske altsa
bedre strategier eller Igsninger.

Gar vi ned til punkt 4 i figur 14, sa begynder der at ske noget spandende her ift. gennemslagskraft.
Her har hotelejeren valgt at haenge en traeklods som vedhaeng pa ngglen. Som figuren viser, er
denne strategi eller I@sning utroligt effektiv, sammenlignet med de gvrige. Hvor geesterne i de
gvrige lgsninger kunne tage imod beskeden eller lade veaere, sa lader det til, at klodsen mere
effektivt taler pa hotelejerens vegne og gor det besvaerligt for gaesterne at have ngglen med, og
derfor begynder de at aflevere den i receptionen. Denne Igsning virker altsa mere effektivt end de
andre Igsninger, som hotelejeren har afprgvet. Pa den made ses der i eksemplet, hvordan
Igsningen ikke er givet pa forhand, men hvordan hotelejeren gennem forskellige strategier bliver
klogere pa, hvad der udggr det staerkeste netvaerk til at sikre, at ngglerne ikke bliver smidt vaek.
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Eksemplet pa figur 14 er selvfglgelig simpelt og det er altid nemmere i et tilbageskuende
perspektiv at se, hvad der har mere gennemslagskraft end andet. Udfordringen i et
udviklingsprojekt er, at vi jo er i gang med at lede efter Igsningerne og vurdere hvilke Igsninger,
der vil vaere effektive til at Igse de ting, som vi gnsker at opna. | den sammenhang er det vigtigt at
forsta, at der Igbende foregar en udveksling mellem hvad programmet i realiteten handler om,
hvad Igsningskonceptet er og hvordan aktgrerne ift. antiprogrammer forholder sig til I@sningerne.
Der er altsa tale om et komplekst sammenspil mellem fortid (systemernes dynamikker), nutid
(nuveerende programmer og antiprogrammer) og potentiel fremtid (Igsningskoncepternes
indflydelse pa systemerne og dermed accept/anerkendelse). Nar figuren har veeret brugt sammen
med studerende ift. at analysere pa omstillingsprocesser, sa tegner de forskellige aktgrer op i
hgjre side, for at vise at der er tale om forskellige typer af aktgrer og ikke en ens masse (som
figuren kunne lade tro). Ift. klimatilpasning, sa kunne man forestille sig, at der her stod nogle
landmaend, som har szrlige gnsker og programmer ift. landbrug samt nogle lystfiskere, der har
seerlige gnsker ift. at fiske, osv. | et klimatilpasningsprojekt vil der saledes sta en raekke forskellige
aktgrer med forskellige programmer, og dermed bliver det langt mere kompleks at skulle finde et
Igsningsrum, hvor man far mobiliseret dem alle. En central pointe er, at nar man som kommune
eller forsyningsvirksomhed star med et udviklingsprojekt, sa vil man sta ligesom hotelejeren med
et bestemt program, som man gnsker at trumfe igennem (f.eks. undga oversvgmmelser ved
Gudenaen). En sadan gennemtrumfning af dette program vil udfordre og kan ske pa bekostning af
andres programmer, og derfor er det vaesentligt at maerke efter og prgve af, hvornar noget er
mere gangbart end noget andet.

Dybere aktgr- og systemforstaelse

| den strategiske planleegning handler det om at have fokus pa at forsta de antiprogrammer, som
er i spil, fordi Igsningsrummet skal findes ift. hvordan der kan opbygges et staerkt netveerk omkring
visse lgsninger. Det er her at aktgrkortlaegning og akt@grlandskabet kommer ind som en metode til
at orientere sig i antiprogrammernes systemer for derved at kunne skabe Igsninger a la klodsen pa
hotelngglen. En Igsning, som ingen maske havde taenkt pa forinden, men som taler ind i de
logikker og dynamikker, som kendetegner de systemer, som man gnsker at overbevise om det
gnskede program. | vores tilfeelde ift. vaerdiskabelse, sa tror vi ogsa p3, at dette kan ske ved at
invitere andre interessenter ind, fordi vi ser veerdierne som klodsen pa ngglen — hvad er det for
nogle veerdier, som kunne have potentiale til at kunne skabe en accept eller en opbakning hos
aktgrerne?! Maske ligger svaret (ligesom klodsen) ikke i de umiddelbare tilgange, som vi ville
taenke i, men skal findes ved at teenke ud af boksen.

At opna gennemslagskraft handler dermed i hgj grad om at komme ned under overfladen ift. de
systemer, som er pa spil i en udviklingsproces. Nar klodsen pa ngglen virker, sa handler det om, at
klodsen er bgvlet at have i enten bukselommen eller tasken, fordi den kommer til at fylde, og det
giver formentlig et irritationsmoment for geesterne. Sa klodsens form og veegt har betydning for
om Igsningen duer i praksis, og det spiller ogsa ind, at vi ved at gaesterne typisk ville opbevare
ngglen i bukselommen eller tasken, fordi vi skal have ngglen med. En klods ville dermed ikke virke
ift. andre indsatsomrader, hvor man ikke skulle ga rundt med den. Sa her skal man altsa forsta, at
der i gaestens system er en relation mellem bukselomme/taske og sa opbevaring af nggle, nar man
bor pa hotel og man gnsker at forlade hotellet. Der er her tale om en nedbrydning af hvad vi ville
kalde 'akt@grnetvaerket’ til nogle del-elementer, som samtidig finder sted indenfor et vist system
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(her kaldet nggleopbevaring). Pa den made er systemforstaelsen vigtig, fordi den hjalper med at
se, at der er en ’logik’ eller struktur pa systemet (at vi kan genkende nggleopbevaring som et
relevant system for programmet), og samtidig ggr det muligt for os at forsta relationerne i
systemet tydeligere (at gaest hanger sammen med hotel som hanger sammen med nggle, som
haenger sammen med opbevaring i busker eller taske). Derved far vi udvidet vores forstaelse af
aktgrerne og kan pludselig bringe nogle dybereliggende elementer i spil i Idsningskoncepterne.

Set i dette perspektiv er netop design-tilgangen ogsa vaesentlig, fordi det kan vaere utroligt svaert
pa forkant at dekonstruere og analysere disse systemer i udvikling af Igsninger. Her vil afprgvning
af prototyper vaere med til at indikere hvornar dele af Igsningen fungerer for aktgrerne, og
hvornar de ikke ggr. Det er denne form for efterprgvning af mulige Igsningsrum, som kan skabe
grundlag for at udvikle Igsninger med et steerkt netvaerk omkring sig.

Der er altsa brug for en seerlig form for strategisk taenkning i den strategiske planlaegning. | hvert
fald nar vi arbejder med at skulle skabe vaerdi med et projekt. Denne vaerdiskabelse er afhaengig
af, at vi opbygger en evne ift. ‘a way of knowing’, ifglge Bryson et al. (2009): vi skal kunne forsta,
hvor koalitionerne for vaerdiskabelsen er, og hvor modstanden er, og sa skal vi kunne navigere
igennem dette minefelt af interesser. Dette perspektiv peger dermed ogsa pa, at vi ofte ikke
kender vaerdiskabelsen i et projekt pa forhand. Vi kan selvfglgelig godt have en fornemmelse for,
hvilke veerdier der kunne veere interessante at arbejde med, men vi kan sjeeldent pa forhand sige
noget om, hvilken vej der vil vaere den ’rigtige’ til veerdiskabelsen (altsa dén vej, der vil lykkedes).
Dette haenger sammen med, at associationerne i vores verden destabiliserer sig og aendrer sig, nar
vi begynder at italesatter veerdiskabelse pa nye mader. Pa den made rumsterer
planlaegningsprocessen altsa op i de systemer og ggre mader, som verden er kendetegnet af i dag.
Der er tale om en forandringsproces, som allerede kommer til udtryk i planlaegningsfasen, fordi
nogen maske fgler sig truet af de forandringer, som, de fornemmer, er pa vej. Det er denne
foranderlighed og forskydning, som g@r det ngdvendigt at arbejde strategisk og systematisk med
veerdiskabelse, fordi der hele tiden skal arbejdes med at opretholde en sund ligevaegt i de
systemer, som projektet pavirker.

En navigerende tilgang

| denne Masterclass laener vi os isaer op af en strategisk taenkning, som er inspireret af idéen om
navigation i den strategiske planlaegning. Denne tilgang bygger pa en idé om, at strategisk
taenkning, der leder til veerdiskabende forandringer, bygger pa en keederakke af sma
oversattelser i et netvaerk af sirlige associationer, inspireret af teoretiske modeller fra Latour
(2005) og Callon (1986). Tilgangen traekker ogsa i hgj grad pa strategier udviklet inden for den
sakaldte 'Design Thinking’, som har vist sig at veere effektive til netop at navigere i den slags
komplekse udviklingsprocesser. Denne tilgang bygger nemlig pa en anerkendelse af, at design
netop er en kompleks kognitiv proces, som handler om at blive klogere pa hvad deres klienter og
dennes brugere skulle fa ud af det udviklede produkt (Dym et al. 2005).

Den navigerende tilgang bygger pa tre delprocesser, som i praksis ofte vil forega iterativt og

overlappende i forhold til hinanden, og er baseret pa Munthe-Kaas og Hoffmann (2016). Hver af
de tre delprocesser har dog en raekke kendetegn, som afspejler vaesentlige systematiske og
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strategiske tilgange til at blive klogere pa de tilstedevaerende associationer i projektet og hvordan
forskydninger i disse kan handteres pa en konstruktiv made, sa ligevaegten i systemet opretholdes.

Sensitivitet handler om forstdelsen af de socio-materielle dynamikker i et planlaegningsprojekt. Det
handler om at komme vk fra de standardiserede modeller og den generelle forstaelse af,
hvordan de pavirkede systemer opfgrer sig ift. projektets udviklingsproces. | denne fase bgr
projektlederen veere nysgerrig pa at kortlaegge hvilke systemer, der er forbundet til projektet og
de mulige vaerdiskabelser. | den sammenhang kan der bade vaere systemer, der allerede er taet
forbundet, men der kan ogsa vaere systemer, som er ikke er forbundet hertil, men som udggr
potentielle udviklingsmuligheder. Det handler derfor i hgj grad om at praktisere 'at lytte’, ifglge
Munthe-Kaas og Hoffmann (2016).

Isceneseettelse handler om at intervenere i den socio-materielle kontekst ved at fremsaette og
skabe nogle pejlemaerker i processen. Der er altsa tale om at udmgnte nogle af de strategiske
refleksioner, som en made at forsgge at udgve, hvordan en potentiel fremtid kunne se ud. Styrken
i at arbejde isceneszettende med vaerdiskabelsen handler om, at det skaber nogle reaktioner, som
gor projektlederen i stand til at kunne ‘forudse’, hvordan de foreslaede andringer vil pavirke de
eksisterende systemer. Det er igennem denne iscenesattelse, at projektlederen bliver i stand til at
opretholde balancen i systemet, fordi nu kan nogle af de utilsigtede konsekvenser ved projektets
retning adresseres i det videre forlgb.

Mobilisering handler om selve gen-forestillingen af den socio-materielle kontekst, og altsa evnen
til at samle interessenterne omkring en ny made at bruge eller se byen pa. Mobiliseringen skal
altsa i sidste instans ses som dét resultat, som udviklingsprocessen udmenter sig i, nar vi ser pa
selve maden at indrette og bruge byen pa. For at mobilisering af en gnsket veerdiskabelse
lykkedes, sa er det ngdvendigt, at den baseres pa en kobling af sensitivitet og isceneszettelse, idet
det kraever nogle tillgb og argumentationer at na til en (maske) radikal anderledes made at taenke
byen og dens klimatilpasning pa.

Modulerne i denne Masterclass traekker pa tankegangen om ovenstaende delprocesser, idet
modulerne inviterer til at udforske, lytte og kortleegge de interessenter der allerede har kobling til
projektet, og dem som kunne blive relevante at inkludere. Modulerne inviterer ogsa til at
eksperimentere med at isceneszette vaerdierne i feellesskab med andre interessenter, sa der bliver
tale om mere samskabende processer pa tveers af kommuner, forvaltninger og i forhold til det
omgivende samfund. Sidst, men ikke mindst, sa understreger vi, at formalet med denne
Masterclass netop er at mobilisere nye visioner for klimatilpasningen, sa de kommer til at udfordre
den made, som vi taenker og bruger byer og landomrader pa.

Opsamling og arbejdsARK

Gennemslagskraft og momentum er vigtige dynamikker at forholde sig til og arbejde strategisk
med i hele udviklingsprocessen. Det handler i bund og grund om, at projektet Igbende skal
forholde sig til og vaere nysgerrige pa, hvad der skal til og hvilke Igsningsrum, som har potentiale
for at etablere et steerkt netvaerk omkring Igsningerne. Dette kraever et strategisk arbejde, hvor
Ipsningerne ikke tages for givet, men hvor Igsningsrummet hele tiden udvikles og afprgves med
opmaerksomhed pa, hvornar det skaber gget positiv energi.
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Der er udarbejdet et arbejdsARK, som bidrager til at reflektere over, hvordan projektet kan skabe
momementum. Det tager afszt i de tre delprocesser i den navigerende tilgang ift. at skabe en
strategisk bevidsthed om hvilke aktgrer, som projektet gnsker at mobilisere, og hvordan denne
mobilisering kan tage afsaet i en udvidet forstaelse af aktgrerne og en isceneszettelse af
Igsningsrummene sammen med dem. Du finder det i vaerktgjssamlingen i bilaget.

Agil projektledelse — at arbejde iterativt

Ordet projektledelse kan ifglge Samset og Volden (2016) veere tvetydigt, i den forstand, at det ofte
optreeder i to varianter i et projektforlgb. Den ene variant er den klassiske projektledelse, som
handler om organisering og forvaltning af ressourcerne i et projekt med henblik pa at na det
gnskede mal. Den anden variant henfgrer til de mere bagvedliggende strukturer i form af
processer og systemer, der har til formal at ggre projektet til en succes for ophavsgiveren. Det er
den anden variant, som vi i denne Masterclass er seerligt optaget af, og som vi i det fglgende vil
referere til som ’projektstyring’ for at adskille denne fra den traditionelle projektledelse.

Veaerdiskabelse i projektledelsen

Relevansen i at arbejde med projektstyring handler om, at det er denne, som szrligt saetter fokus
pa, at et projekt skaber veerdi og leverer fordele. Som illustreret i figur 15, sa kan man tale om
succes i et projekt i to dimensioner: 1) projektledelsen, som udggr den taktiske praestation i
forhold til at levere de gnskede mal som planlagt, og 2) projektstyringen, som udggr den
strategiske praestation i forhold til at projektet leverer en vaerdi eller en anvendelighed i et mere
langsigtet perspektiv. Der er altsa her tale om en anerkendelse af, at effektiv projektledelse i sidste
ende er mere end blot en udfgrselsorienteret form for projektledelse, idet vaerdiskabelsen ogsa
bgr indga som et vaesentligt succeskriterium (Samset og Volden 2016).
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Erfaringer fra mange udviklingsprocesser viser, at den strategiske praestation — og dermed
vaerdiskabelsen — spaender ben i mange projekter. Flere forskere inden for virksomhedsledelse og
offentlig forvaltning fremsaetter ligefrem pastanden om, at den strategiske planlagning slet ikke
virker; eller i hvert fald ikke virker saerligt godt, ifglge Bryson et al. (2009). Det kraever som
fgrnaevnt en saerlig form for navigationsevne at kunne orientere sig og skabe et solidt grundlag for
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vaerdiskabelse i et projekt. Szerligt i innovative og nyskabende projekter kan projektstyringen vaere
en stor udfordring, fordi projektlederen skal navigere i et usikkert terraen, hvor den bedste vej
frem er uklar. Dette fremgar af figur 16, som illustrerer, hvordan projektstyringen ofte er praeget
af stor usikkerhed, og samtidig grundlag for afggrende beslutninger ift. projektets retning (og
dermed dets vaerdimaessige orientering).

Mowailable information

R B S S A AP

Uncertainty, and available information

Time

Front-end phase Implementation phase

Denne Masterclass er sarligt fokuseret pa det strategiske arbejde, der foregar i projektstyringens
fase, hvor projektets vaerdi og anvendelighed skal formuleres. Det er i denne fase, at der kan
etableres nogle arbejdsprocedurer, der kan ggre arbejdet med vaerdi mere strategisk og
systematisk. Denne form for tilgang gar godt i trdd med moderne taenkning ift. den agile tilgang
inden for ledelse samt hele idéen om brugerorienteret design og udvikling. Litteratur og indsigt fra
disse vidensfelter er derfor i hgj grad relevante ift. at understgtte projektlederens kompetencer og
veerktgjer i den videre proces.

Agilitet

Den agile tzenkning indenfor ledelse udger et opggr med den linezre taeenkning, som ofte omtales
som ‘vandfaldsmodellen’, fordi den bygger pa en idé om, at malet defineres i begyndelsen af et
projekt, hvorefter det gennemgar forskellige udviklingstrin i Igbet af udviklingsprocessen. Den
agile taenkning er et opggr med vandfaldsmodellen, fordi den ikke fastsaetter et mal fra starten af,
men i stedet for bygger pa at arbejde ud fra nogle vaesentlige vaerdisaet ved projektets start.
Tanken i den agile teenkning er — ligesom i den navigerende tilgang — at projektmalet udvikles
undervejs, efterhanden som der opnas en bedre forstaelse for, hvordan det er muligt igennem
projektet at udmgnte de gnskede vaerdier. Den agile taenkning udger ifglge Mikkelsen (2018) et
forsgg pa en mere anerkendende tilgang til den uforudsigelighed, som praeger mange komplekse
udviklingsprocesser. Tankegangen er altsa, at nogle af de afggrende beslutninger udskydes, indtil
projektet har mere viden (Mikkelsen 2018). Dette afspejler en lyttende tilgang, hvor projektets
tidlige faser bliver en made at fa oparbejdet en stgrre indsigt og forstaelse for de mekanismer, der
er pa spil, og dermed (forhabentlig) tage nogle sunde beslutninger undervejs, sa der er stgrre
chance for at projektet opnar den gnskede succes.

Mikkelsen (2018:60) beskriver fglgende metafor som forklaring af denne fremgangsmetode:

49



”Hvis du ikke ved, hvor tyk isen er, sd lad vaere med at planlaegge, hvordan du vil komme over sgen,
indtil du har denne viden. Lav en test, udfgr et eksperiment, lav en prototype, opdel lasten i smd
portioner eller noget helt andet. Dette er, hvad man er ngdt til, hvis projektet befinder sig i det
emergente domaene.

Ud over en iterativ tilgang til vandring pa isen er det vigtigt, at folk ikke bliver nervgse. Skab ro og
tryghed gennem arbejde med visionen og en kultur, hvor det er tilladt at fejle. Med andre ord, det
skal vaere helt ok, at man ryger gennem isen, ndr bare vi laerer noget af begivenheden.”

Det er klart, at denne metafor pa mange mader er forsimplet ift. de udfordringer, som en
projektleder star overfor med gnsket om at skabe veerdi i et klimatilpasningsprojekt. Seerligt fordi
der i mange tilfeelde ikke vil vaere konsensus ift. retningen af projektet. Der er saledes en ekstra
dimension af kompleksitet ift. sddanne udviklingsprocesser.

Opsamling og arbejdsARK

At arbejde med veaerdiskabelse kraever en vis agilitet i projektledelsen, fordi flyet bygges, mens det
flyver. Det vil sige, at den traditionelle vandfaldsmodel i projektledelse sjeldent er
hensigtsmaessig. | stedet for kan det vaere godt at arbejde ud fra en agil taenkning, og leegge vaegt
pa iterationer i arbejdet.

Der er udarbejdet et arbejdsARK, som gg@r det muligt for projektlederen at evaluere og reflektere
over udviklingsprocessen i ny og nze. Pa den made kan udviklingsprocessen deles ind i nogle faser,
hvor man Igbende ser tilbage og evaluerer fremgangen ift. projektets udvikling. Du finder det i
verktgjssamlingen i bilaget.
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Tveergaende casestudier

Mange kommuner og planlaeggere eksperimenterer allerede med at skabe bredere vardier inden
for klimatilpasningen (og andre omrader). Vi har her samlet en raekke casestudier, som viser,
hvordan disse udviklingsprocesser forlgber i praksisser. Ofte har disse cases forskellige indsats- og
fokusomrade ift. den udviklingsproces, som vi arbejder med i denne Masterclass, og man kan
derfor lzere forskellige ting igennem de forskellige cases. Casene er ikke udviklet specifikt i denne
Masterclass, men indgar som inspirationsmateriale for deltagerne.

Aarhus Vand

Aarhus Vand og Aarhus Kommune arbejder i de kommende artier for at handtere alt regnvandet
uden om kloakkerne. Det kan spare energi og kapacitet i spildevandsrensningen. Hvis
handteringen af regnvand desuden bliver indteenkt pa overfladen i stedet for i underjordiske
rgrsystemer, kan anlaegs- og driftsinvesteringerne bidrage til udviklingen af byens rum og byens
liv. Parterne har sdledes en staerk ambition om, at separatkloakeringen skal bidrage til en udvikling
af byens liv og kvaliteter.

Aarhus Kommune og Aarhus Vand har i samarbejde med Aalborg Universitet og Vand i Byer i
projektet ‘Guldet’ sat sig for at udvikle nye planmetoder og -vaerktgjer til at styrke klimatilpasning
som en strategisk indsats, der understgtter kommunens mal om sundhed og det gode liv. For at
realisere dette kraeves nye samarbejder, der involverer fagfolk fra andre forvaltninger som
socialforvaltningen, sundhed, kultur og fritid — der traditionelt set ikke oplever, at klimatilpasning
er relevant for dem. Professionelle fra Aarhus Kommune og Aarhus Vand har pa den baggrund
udviklet flere nye koncepter for klimatilpassede og sundhedsproducerende veje og byomrader.

Klimatilpasning som anledning til multifunktionelle vejlandskaber

Omdrejningspunktet for indsatsen er baseret pa, at Aarhus Vand sammen med Aarhus Kommune
har besluttet at lede regnvand uden om de eksisterende kloaksystemer. Ambitionen hos Aarhus
Vand og Aarhus Kommune er at udvikle grgnne-bla-gra infrastrukturer, der kan optage, forsinke og
lede regnvandet i byen. Det er en fordel ved skybrud, hvor opblandet regn- og spildevand kan
oversvgmme kloakkerne og skade bade menneskers sundhed og materiel samt natur. Det er ogsa
en fordel ved hverdagsregnen, der udggr den stgrste del af regnvandets volumen. Ved at lede
denne uden om kloaksystemet kan spildevandsrensningen blive mere effektiv. Saledes planlaegger
Aarhus Vand, at man gennem separatkloakering kan effektivisere spildevandsrensningen og spare
bade penge, energi og areal i kommunen.

Beslutningen om at investere i at separatkloakere er i Aarhus blevet Igftet som en konkret
anledning til at teenke strategisk i udviklingen af kommunen. Nar handteringen af regnvand bliver
indtaenkt i gra-bla og grenne infrastrukturer pa overfladen i stedet for i underjordiske rgrsystemer,
sa er det en unik strategisk mulighed for at redesigne byen og styrke nye funktioner og kvaliteten
af byens rum og byens liv.

Som udgangspunkt er der tale om et teknisk udviklingsprojekt med en stor grad af fokus p3,
hvordan vejarealerne kan udformes, sa de ogsa handterer regnvandet. Regnvand kan handteres

51



ved hjaelp af haver, grenne omrader og parker, hvor der er en stor opbevaringskapacitet i en taet
by. Men disse arealer udggr kun en begraenset del af byens overflader, og der er ogsa behov for at
inddrage andre arealer. Her udger vejarealerne en vaesentlig ressource, herunder til at lede
regnvand til de forskellige grenne omrader og andre recipienter. Vejen er desuden det byrum, vi
meder, nar vi gar ud ad vores hoveddgr, og det er meget relevant at Igfte dette. Aarhus Vand og
Aarhus kommune har sdledes adresseret den udfordring, som det er at skulle integrere flere
funktioner i en bymaessig infrastruktur, der allerede har meget stzerke brugspraksisser til transport
og parkering, og som desuden er meget velreguleret.

Projektet har derudover Igftet den udfordring at adressere sundhed, som er en af de store
samfundsudfordringer, som har stor politisk opmaerksomhed og hvis budgetter er voksende. Nar
det er relevant at invitere sundhedsfagligheden ind, sa er det fordi en del sundhedsudfordringer i
vores samfund knytter sig til vores lokalomrade og den made, som vi transporterer os pa i
dagligdagen. Mange bgrn og voksne er for inaktive i deres dagligdag og far derfor
sundhedsproblemer senere i livet. For eksempel gar eller cykler mange bgrn ikke laengere i skole
og tilbringer mange timer foran en skeerm. Mange =ldre fgler sig ensomme, fordi de sidder
isolerede i deres hjem og ikke kommer ud i lokalomradet. Det kan f.eks. vaere, fordi der ikke er
anledninger lokalt til at bevaege sig ud. Vejen kan altsa ses som en vigtig kobling mellem
sundhedsindsatsen, den daglige transport og vejen som et lokalt hverdagsrum, der giver adgang til
byen og dens funktioner. Nar regnvandet ogsa bliver en del af den multifunktionelle ligning, sa
handler det om, at klimatilpasning kan vaere en lgftestang til at ggre vejen mere attraktiv, sa
infrastrukturen for regnvand f.eks. sgrger for trafikdeempning, muligger sjove aktiviteter langs
transportvejen og skaber mere oplevelsesrige og indbydende lokale byrum, der inviterer beboerne
ud. Det er dén tankegang, der er arbejdet ud fra i projektet i Aarhus.

Invitationerne — mobilisering af strategiske veerdier og andre fagomrader ind i klimatilpasning

Nar klimatilpasning skal udvikles i stgrre skala, ma mervaerdien ses som et strategisk potentiale,
der ikke kun kan udfoldes af de tekniske forvaltninger. Udgangspunktet er, at veerdi i byen skabes
af de perspektiver, som forskellige aktgrer tilskriver et projekt eller et sted. Det er de forskellige
professionelle forvaltninger, borgere og brugere, der skal bruge og vaerdsaette byrum og
infrastruktur i praksis. Mervaerdi i klimatilpasningen, der gar ud over det vandtekniske, skal saledes
udvikles og kvalificeres i samarbejde med andre fagomrader og lokale borgere og brugere, der
leegger deres veerdier ind i udviklingsmulighederne. Det er ngdvendigt at arbejde strategisk med at
seette klimatilpasningen i spil som en del af noget “andet’, der skaber mening for flere aktgrer pa
det konkrete sted. Det styrker opbakningen til Igsningerne og skaber mere meningsgivende
Igsninger.

Den grenne omstilling af handteringen af regnvand og visionerne om, at investeringerne i
klimatilpasning skal vaere veerdiskabende for byen, er drevet frem af fagfolk fra
spildevandsomradet. | Aarhus er det en projektgruppe pa tvaers af Aarhus Vand og Aarhus
Kommune med afszet i klimatilpasningsfagligheder, der star bag projektet og visionen. Ikke-
tekniske forvaltninger er naturligvis ikke i udgangspunktet opmaerksomme p3, at klimatilpasning
kan have veerdi for deres fagomrader. Tvaertimod vil de fleste andre faggrupper opleve, at
klimatilpasning er noget, andre tager sig af.
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Derfor saetter har projektet i Aarhus fokus pa at mobilisere strategiske mal og perspektiver til den
planlagte kloakseparering, der skal realiseres i bydelen over de naeste ar. | projektet har vi arbejdet
aktivt og systematisk med at se pa hvilke spgrgsmal og tilgange, der kan invitere og motivere
andre faggrupper, som f.eks. sundhedspersonale, skoler samt sport- og fritidsforvaltningen til at
engagere sig aktivt i udviklingsarbejdet med klimatilpasning.

Dette arbejde med at opbygge nye netvaerk omkring klimatilpasning og formulere relevante
temaer for klimatilpasningen pa tvaers af forvaltninger, er udgangspunktet for at abne og
kvalificere den efterfglgende dialog med borgerne og andre lokale aktgrer.

Det indledende trin i processen var at udforske de kommunale strategier og politiker, der kan
forankre klimatilpasning i byudvikling. De f@rste overskrifter, der blev brugt som afsaet for den
felgende udvikling af klimatilpasning i bydelen Aabyhgj var vaerdierne natur, sundhed og et godt
bgrnefamilieliv. Udfordringen derefter var at fa kvalificeret og realiseret disse mal i praksis.

Naeste skridt var at mobilisere ngglepersoner i projektgruppens netveerk. Aarhus Vand havde mgdt
sundhedsfaglige ngglepersoner i forbindelse med Spark Projektet, hvor Marselisborg Centret, der
arbejder med rehabilitering, klimatilpassede deres have. En workshop raekke skabte en konstruktiv
arena for, at dagsordner fra de forskellige forvaltninger kunne komme i spil sammen og for at
skabe netvaerk og engagement pa tveers. De indledende workshops med ngglepersoner viste
mange muligheder og stor interesse for at koble det sundhedsfaglige med klimatilpasning, men
der var ogsa et gnske om at blive mere konkrete og at inddrage yderligere fagligheder i arbejdet.
Et parallelt og meget centralt skridt var, at ngglemedarbejdere fra Teknik- og Miljgforvaltningen i
Aarhus Kommune besggte andre relevante kommunale fagomrader for inviterede dem til dialog
om det kommende udviklingsarbejde. Igennem de indledende workshops lykkedes det at fa en
gruppe af medarbejdere med interesser i sundhed til at kvalificere visionerne om sundhedstemaer
i byen, og det var med til at styrke netveerkene pa tvaers af forvaltningerne samt idéen om at skabe
sundhedsproducerende veje.

Samskabelse om innovation af stedet og eksisterende praksisser

Projektet blev knyttet til en de fgrste etaper af kloaksepareringen, som foregar i bydelen Abyhg;.
Det gav mulighed for at udbrede invitationen til konkrete fagomrader i forvaltningen med
relevante byfunktioner omkring de udvalgte omrader og veje i Abyhgj. Udover det
sundhedsfaglige personale var det fagpersoner knyttet til daginstitutioner og skole,
idraetsomrader, byudvikling og medborgerskab. P4 den made kan man se bydelen Abyhgj som det
konkrete sted, hvor de forskellige sektorer - vandforsyning, veje og trafik, gréanne omrader, bgrn
og unge, osv. - mgdes og skal interagere. Det giver mulighed for at arbejde med koordinering og
samarbejde mellem de forskellige sektorer, som er repraesenteret i det pagaeldende lokalomrade.
Pa den made bliver forestillingerne om klimatilpasning nemmere konkretiseret, sa de ikke-tekniske
forvaltninger bedre kan se dem selv i udviklingsmulighederne.

Arbejdet pa workshopraekken om Abyhgj understreger, at gget byliv og bykvalitet ikke
udelukkende designes bag skrivebordet. Der opstar derimod spaendende visioner for
byudviklingen, nar forskellige fagomrader mgdes og diskuterer, hvordan de sammen kan bidrage
til den lokale stedsskabelse gennem klimatilpasning. Der er tale om komplekse processer, hvor vi
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ikke bare kan traekke pa de parter, som vi plejer at samarbejde med, eller de
planlaegningsprocedurer og budgetmetoder, som vi plejer at bruge. Det kraever udvikling af nye
praksisser, og forskningen viser, at en vaerdiskabende tilgang kan bidrage til at udvikle og
dokumentere synergi, tiltraekke finansiering og engagere nye aktgrer.

Gennem det tvaerfaglige samarbejde har deltagerne pa hver deres made bragt deres faglighed i
spil. Medarbejdere fra vandsektoren har undersggt vandoplande, volumener og vandveje og skal
udpege de relevante typer af overfladeanlaeg. Medarbejdere fra daginstitutionsomradet har
bidraget til at kvalificere designs ud fra disse faglige perspektiver og behov fra medarbejdere og
malgrupper og har desuden udpeget "hotspots’ i bydelen, hvor de arbejder. De sundhedsfaglige
medarbejdere har veeret med til at italesaette de sundhedsudfordringer, som Aarhus lige nu star
overfor. Faglighederne har hver iseer vaeret med til at konkretisere, hvad klimatilpasningen i
omradet kan og bgr handle om at opna. De har peget pa relevante og konkrete malgrupper, som
de kender til igennem deres daglige arbejde. De har peget pa muligheder og flaskehalse i forhold
til, hvordan malgrupperne kan aktiveres pa nye mader, herunder hvordan bymiljget skal udformes
for at fa effekter. De har ogsa veeret med til at kvalificere og udfordre nogle af de tekniske idéer, sa
der bliver indtaenkt relevante hensyn. Alle workshops har pa den made skabt nogle konstruktive
og energifyldte visioner for, hvordan klimatilpasning kan gares relevant for de forskellige typer af
institutioner og dermed understgtte disse forvaltningers mal og politikker.

Projektgruppen — tovholdere for samskabelse og realisering
Arbejdet i Aarhus med at realisere skabelsen af st@rre vaerdi igennem klimatilpasning i de store
anlaegsprojekter viser, at det kraever stor fokus pa proces faciliteringen. Projektlederne for
processen star overfor fglgende centrale og generelle udfordringer:
1) At sikre opbakning til arbejdet med mervaerdi blandt de tekniske medarbejder, selv om
dette komplicerer processen,
2) At mobilisere udviklingsperspektiver og engagement fra andre ikke-tekniske forvaltninger.
3) At sikre opbakning og forankring pa planlaegningsniveau og blandt fagchefer og politikere,
samt sikre ressourcer og budgetter, samt
4) At mobilisere eksternt ift. at inddrage borgerne og brugere samt erhvervsliv rettidigt i
processen.

Projektgruppen skal sdledes skabe Igsninger i en stor grad af kompleksitet og Igbende handtere en
raekke udfordringer i realiseringen af visionerne.

De tekniske fagprofessionelle var meget abne overfor, at deres fag og viden skulle bringes i spil
sammen med andre former for viden. De var desuden kreative i processen med at handtere de
mange barrierer, der ssedvanligvis opstar, ndar man arbejder innovativt og udfordrer eksisterende
viden og praksis f.eks. om vej-design.

Medarbejdere fra de gvrige fagomrader, der deltog, giver udtryk for, at de har faet gjnene op pa
en ny made at arbejde med at realisere deres politikker og mal. De har oplevet samarbejdet som
vedkommende og relevant. Der er saledes udviklet nye arenaer for synergi, hvor de forskellige
fagomrader kan samskabe om nye Igsninger i bydelen, der skaber vaerdi lokalt og strategisk.
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Efter etablering af en positiv interesse for mervaerdiskabende klimatilpasningsprojekter i Abyhg;j
har projektlederne i hgjere grad sat fokus pa at sikre en ressourcemaessig prioritering af
initiativerne, der er ngdvendige for at ga fra plan til handling. Det er f.eks. afggrende at integrere
projekterne i de kommende budgetforhandlinger, hvis de ikke indgar i den eksisterende portefglje.
Det er netop tanken, at projekterne skal traekke ressourcer fra forskellige forvaltninger, men de
dominerende praksisser med sektoriserede budgetter er ofte svaere at overskride. | den
sammenhaeng spiller de relevante fagchefer en vigtig rolle for bade at kunne fordele ressourcerne,
og ogsa sikre grobund for at fa initiativerne politisk og fagligt prioriteret. | Aarhus fik
projektgruppen etableret en tvaergaende styregruppe for indsatsomradet pa fagchef-niveau.
Dermed kan nogle af prioriteringsspgrgsmalene — bade de faglige og ressourcemaessige — blive
Igftet opad i systemet, sa der kan blive taget mere smidige beslutninger og skabt fremdrift.

Det videre arbejde i Aarhus skal vaere med til at skabe ressourcemaessig opbakning for at
videreudvikle idéerne og ogsa engagere de lokale borgere i dialogen.

Varktgjer til at skabe mervaerdi

Arbejdet viser, at klimatilpasningen kan veere med til at understgtte en lang raekke strategiske
temaer, der er pa dagsorden i forskellige forvaltninger og pa det lokale sted. Disse mervaerdier skal
realiseres igennem at udvikle eksisterende og nye tvaerfaglige samarbejder i kommunen og med
borgerne samt understgttes af nye veerktgjer til at synligggre merveerdi.

Der er brug for nye kompetencer og veerktgijer til at gennemfgre dette strategiske arbejde. |
projekt ‘Guldet’, er der derfor udviklet metoder til at styrke en kvalificeret dialog mellem
forskellige aktgrer fx pa tvaers af forsyning, teknik og miljg, skole og kultur om
sundhedsproducerende infrastruktur eller aktiverende ‘vejlandskaber’.

Det store spgrgsmal er selvfglgelig hvilke former for merveaerdi, som fremtidens klimavej kan vaere
med til at realisere. Projektet viser, at der er store perspektiver i at arbejde med
sundhedsproducerende veje, og med afsaet i arbejdet i Aarhus har forskere fra Aalborg Universitet
udkrystalliseret 10 veerdikort, der udfolder disse muligheder:

e Flere feellesskaber

e Rumtil ro og fordybelse

e Den sunde by for alle

e Aktiv mobilitet

e Byer som arena for rehabiletering

e Laering og kreativitet

e Bedre byklima

e Den oplevelsesrige by — hele aret

o Leg og aktivitet i byen

e Den samskabende by

Hver af disse mervaerdier indfanger nogle af de temaer, som de afholdte workshops ledte frem til.
Sundhed star centralt i mange af mervaerdierne, men ogsa leering, medborgerskab samt kultur og
fritid bliver afspejlet. For alle temaer er det geeldende, at der er nogle nutidige samfundsmaessige
udfordringer, som forvaltningerne star overfor at skulle adressere. Der er sa at sige en faglig
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interesse for at forbedre indsatsen i kommunen pa disse omrader. Samtidig er der ogsa for hver
mervaerdi nogle potentialer for samtaenkning med arbejdet med klimatilpasning.

Veaerdikortene lgfter en reekke udfordringer i den veerdiskabende klimatilpasning, der er lokalt
forankret:
- At satte ord pa nogle af de merveerdier, der kan udvikles gennem klimatilpasning
- At klaede de klimatilpasningsfaglige pa til at se de strategiske muligheder for vaerdiskabelse
- At styrke invitationen af andre faggrupper ind i klimatilpasning, som i udgangspunktet ikke
vil opleve dette som relevant
- Atvere et dialogvaerktgj for samskabelse om klimatilpasningen pa de konkrete steder.
- At styrke argumentationen og dokumentationen, der er afggrende for at opna opbakning
og ressourcer til at realisere de innovative projekter.

Kombinationen af workshops og bilaterale mgder har vist sig at vaere effektiv til at skabe forstaelse
og opbakning hos fagmedarbejderne i kommune og forsyning. Det har vaeret med til at
konkretisere, hvad veaerdiskabelsen kan handle om og dermed skabe opbakning. Herudover har
arbejdet med en tveaergdende styregruppe ogsa veeret meget afggrende i forlgbet til at sikre en
mere smidig behandling af prioriteringerne.

Veaerdikortene spiller ind i disse processer ved at bidrage til at kunne formidle mulige potentialer
og sa vidt muligt dokumentere dem. | processen i Aarhus er forlgbet kun i den indledende fase ift.
den eksterne forankring, og derfor er denne del ikke daekket her. Det er dog klart, at en sidste
vaesentlig komponent i udviklingsarbejdet handler om, at mervaerdien ogsa gerne skal kunne
resonere med lokalomradets interesser.

Kort fakta om Guldet projektet — samarbejde med en innovativ laereproces

Aarhus Kommune og Aarhus Vand samarbejder med Aalborg Universitet om at udvikle ny viden
og vaerktgjer til at styrke en klimatilpasning, der skaber mervaerdi for flere forvaltninger og
fagomrader og for borgere og brugere.

Projektet i Abyhgj, der skal Ibe over de kommende 3 &r, er et pilotprojekt for andre bydele.
Samarbejder, metoder og erfaringer fra denne bydel kan bruges og udvikles videre i de
efterfglgende projekter.

Projektet samskaber mellem praksis og forskning. Med den konkrete case som
omdrejningspunkt udvikler forskere og professionelle i faellesskab viden, veerdier og vaerktgjer.
Pa Aalborg Universitet har vi udviklet et forskningsmiljg omkring valuation, som et aktivt
veerktgj til baeredygtig omstilling. Forskernes roller i samarbejdet er at inspirere og udfordre de
professionelle til at udvikle nye tilgange og kompetencer til klimatilpasning og byudvikling.
Universitetet sgrger for at bringe dansk og international viden og eksempler i spil i det konkrete
projekt i Aarhus. Pa den baggrund videreudvikles og formidlers viden og vaerktgjer i Aarhus,
som kan bruges i kommunen og som videreformides ud i verden.

Andre deltagere er Middelfart Spildevand og Middelfart Kommune, C2CCC, Region Midt og
Hedensted Kommune.
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Gladsaxe Kommune — et eksempel pa stedssensitiv og ad hoc vaerdisaetning
Gladsaxe har igennem en arraekke haft som malszaetning at veere en klimavenlig kommune med
fokus pa klimaforebyggelse og klimatilpasning. Fokusset er i hgj grad sat i veerk i takt med, at
afkoblingsstrategien (2010) og skybrudsplanen (2012) kom pa banen og Gladsaxe var hurtig til at
gribe bolden og prgve denne nye made, at handtere regnvandet pa. Saledes bliver fem stgrre
klimatilpasningsprojekter sat i vaerk allerede i 2013.

Merveerdi i form af natur og biodiversitet bliver hurtigt en del af dagsordenen. Det er et mal i
Gladsaxe Kommune, at de store maengder regnvand ses som en ressource i forhold til at gge den
naturmaessige og/eller rekreative kvalitet i kommunen. Den tidlige igangsatning af klimatilpasning
pa overfladen har givet Gladsaxe mange ars erfaring, laering og indsigt i de muligheder og
udfordringer, som denne form for tilpasning medfgrer. Desuden har det givet en politisk medvilje
at vaere frontlgbere pa omradet.

Strategisk vaerdiskabelse

Pa grund af bl.a. en politisk velvilje og et godt samarbejde mellem kommune og forvaltning er det
lykkedes Gladsaxe at fa fgrt mange overfladebaserede klimatilpasningsprojekter igennem. Dette til
trods for, at der ikke ligger en strategisk procedure for hvordan man skal arbejde med
overfladebaserede Igsninger i projekterne. Ved at arbejde lidt mere tilfaeldigt og ad hoc med
veerdiskabelsen er mange spaendende initiativer og vellykkede projekter opstaet.

Idreetsanlaegget er et godt eksempel pa hvordan et samarbejde med en sportschef kan fgre til
innovative Igsninger og et fokus pa uformel idraet. Her blev der med hjaelp fra VANDPLUS sat fokus
pa at arbejde med vand pa en ny made, samt at fa fat i de stedsspecifikke udfordringer og
muligheder. Et godt samarbejde med sportschefen ved idraetsanlaegget gjorde at uformel idraet
blev identificeret som en vigtig malsaetning for projektet og fgrte til de fysiske udformninger der i
dag kan ses pa pladsen. Her har et saerligt fokus pa at tiltreekke piger til at vaere mere aktive i
hverdagen vaeret et ngglepunkt.

Et andet pejlemaerke i Gladsaxe er Vandledningsstien. Vandledningsstien blev til, som en del af
Hgje Gladsaxe Park og var et uudnyttet omrade i darlig stand, samt et utrygt sted at feerdes. Da en
projektleder fra Novafos ser stedet som en mulighed for at lave regnvandsbassiner - samt opdager

57



at der pa straekningen er afsat en pulje penge til en sikker skolevej - gar projektet i gang. Den sikre
skolesti blev udarbejdet af vejafdelingen i kommunen og udformet saledes at en tunnel fgrer
cykelstien under den trafikerede vej hen til skolen. Der bliver hurtigt koblet en arkitekt pa
projektet, som viser sig at have en stor indvirkning pa stedets udformning. Arkitekten deler
omradet op i fire temaer og kommunen fortzller, at isaer de synlige vandbassiner har sat Gladsaxe
pa Danmarkskortet inden for klimatilpasning.

Figur 18: Billeder fra Vandledningsstien som blev lavet i forbindelse med Hgje Gladsaxe Parks klimatilpasning.

Et andet projekt hvor man har arbejdet strategisk med vaerdiskabelse er Hgje Gladsaxe Park
vandlgb. Her har et fokus pa biodiversitet og mere natur sat gang i en proces og et samarbejde
med forskellige interesseorganisationer der arbejder med fredede omrader. Dette samarbejde har
bl.a. f@rt til at man nu sgger om at fa omradet udpeget som et paragraf 3 omrade. Kathrine
Stefansen naevner at en tidlig indblanding af interesseorganisationerne i forbindelse med VVM-
undersggelsen var det der gjorde udslaget for en god proces. Det specifikke fokus pa biodiversitet
ledte derved til, at kommunen turde give sig i kast med at arbejde med et fredet omrade, som
man ellers ofte er mere tilbageholden til at ga i gang med.

Procesmaessige udfordringer

En til tider tilfaeldig tilgang til vaerdiskabelse i klimatilpasningen har dog ogsa medfgrt, at nogle
processer har veeret sveerere end andre. Planlaeggerne forteeller bl.a. at de har betalt deres
lerepenge i forhold til drift, og hvordan den skal handteres. Derfor er de nu i gang med at lave
paradigmer for, hvordan driften skal handteres fremadrettet, og hvor vigtigt det er, at den bliver
teenkt med fra starten af projektet.

Yderligere har det vaeret en lzererig proces at skulle navigere i de nye samarbejder med bl.a. vej-,
klima- og naturafdelingen. Her har det iszer vaeret tydeligt, at der kan veere meget forskellige
forstaelser for, hvad de ultimative krav er, og hvad der er vigtigst at holde fast ved. Hvor vigtigt er
det med den rigtige svingradius? Det rigtige design? Planter? Parkeringspladser? Derfor er det
ekstra vigtigt i sddan en situation at vaere empatisk og saette sig ind i hinandens fagligheder. Den
ene planlagger forteeller, at jo leengere de nar frem med de forskellige klimatilpasningslgsninger,
jo mere ser de ngdvendigheden i at kommunen, eller projektlederen, skal fungere som en
tovholder imellem de mange interesser. Mere end bare normalt skal de have styr pa relationerne,
sa der kan dmmes op for eventuelle konflikter. Hun naevner dog ogsa, at det stadig er sveert at
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vurdere hvor meget elastik man har pa de krav, som de forskellige fagligheder saetter i spil.
Hvornar er det faelles mal omkring klimatilpasning med mervaerdi steerkere?

Som et forsgg pa at udvikle forstaelsen for hinandens fagligheder i fremtiden har de i samarbejde
med Novafos og Klikovand udviklet et katalog der beskriver nogle af de mere tekniske aspekter af
at klimatilpasse pa veje. Kataloget Vejen til Klimtilpasning — pixibog om veje, der skal handtere
regnvand opremser nogle af de fokuspunkter, som man skal veere opmaerksom pa inden for isaer
vejens opbygning, trafiksikkerhed, vejbeplantning, parkering, politiets rolle og vejvand. Det er
habet at kataloget i fremtiden kan veaere en hjzelp til tidligt at vaere opmaerksom pa disse emner og
evt. drgfte muligheder for nye mader at ggre tingene pa.

Samarbejde og samskabelse med borgere — En lzeringsproces

Samarbejde og dialog med borgerne har helt fra starten vaeret i hgjsaedet for Gladsaxe Kommune.
Men hvordan laver man egentlig gode samskabelsesprocesser, og hvor meget skal man give fra sig
som kommune? Dette har veeret udfordringer, som Gladsaxe har taget hen ad vejen. Saledes har
flere af projekterne fungeret som laeringsforlgb for kommune og forsyning, bade i forbindelse med
de udfordringer der opstar, nar der skal klimatilpasses (drift, vedligeholdelse og anlaeggelse) og i
udviklingen af dialogen og samarbejdet med borgerne.

Marielyst var et af de fgrste projekter, hvor der aktivt blev arbejdet med borgerne i et boligselskab
i forbindelse med afkoblingsstrategien. Borgerne skulle selv veere med til at udforme deres arealer
til et klimatilpasningsprojekt. For kommune og forsyning medfgrte dette udfordringer, da man
uvanligt skulle tage stilling til en masse nye myndighedskrav, som f.eks. glatfgrebekaempelse og
brandtilsyn mm. Yderligere var det en ny made at arbejde pa, nar borgerne skulle ggres
medansvarlige og indga i et samarbejdsprojekt med dem. Derfor har Marielyst fungeret som et
leeringsprojekt, hvor kommunen har sat ressourcer af til Isbende at facilitere og imgdekomme de
udfordringer, spgrgsmal og initiativer, der er kommet fra borgere eller i forbindelse med drift mm.
Dette har givet pote i den anden ende. En af planlaeggerne fortaller sdledes at erfaringer fra
Marielyst og Grgnnemose kvarteret har hjulpet i nyere projekter som f.eks. Kildevaenget. Her
peger hun bl.a. pa at samarbejdet er blevet mindre stringent — kommunen har lzert at give mere
slip og bliver derved oplevet som mere trovaerdige.

Et andet initiativ der har vaeret bade spaendende og udfordrende er Gladsaxe kommunes arbejde
med et borgerbudget, som er brugt i udarbejdelsen af Kong Hans Allé. Borgerbudgettet fungerede
pa den made, at borgerne fik 125.000 kr. til at udvikle projekter. Efterfglgende skulle de stemme
pa hvilke der skulle udfgres og vaelge en tovholder for hver gruppe (se mere om borgerbudgettet i
denne video: https://www.youtube.com/watch?v=cOMsrOK2Emg).

Processen har vaeret laererig for beboerne, som er begyndt at tale om omradet pa en helt ny made
og tager ejerskab over projektet. Yderligere har de faet et nyt syn pa, hvad en
kommunalforvaltning er og forteller bl.a. at det har vaeret en ligeveerdig dialog imellem dem og
kommunen. Da der skal etableres 6-7 projekter pa tvaers af de boligselskaber, ligger der ogsa en
leering og veerdi i at borgerne selv skal skabe en dialog pa tveers (af beboerne og boligselskaberne)
i omradet.
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https://www.youtube.com/watch?v=c0Msr0K2Emg

En af kommunens visioner er bl.a. at ggre borgerne medansvarlige og samfundsbevidste.
Borgerbudgettet er et forsgg pa dette og giver beboerne et stort ansvar i processen. Et ansvar,
som kommunen ellers er vant til at have. Det har derved ogsa veeret en laeringsproces for
kommunen at vaenne sig til at skulle sidde mere pa haenderne og slippe noget af styringen. Det er
borgerne der skal arbejde og det har vaeret sveert, forteller den ene planlaegger: ”Vi er opdraget til
som kommunal myndighed at styre og planlaegge mere - at kare med livrem og seler. Her skal vi
kunne ggre det meget Igsere. Vi fdr ikke dem til at deltage hvis vi saetter en dagsorden der er for
stringent”. Borgerbudgettet har ogsa politisk faet opbakning og Kathrine forteeller at der i dag er
en stgrre bevidsthed og et gnske fra politikere og chefer om et godt samarbejde med borgerne.
Dette til trods for, at det jo koster en del at facilitere sdadan noget som fx borgerbudgetter.

| forbindelse med borgerbudgettet og udviklingen af Kong Hans Have var gnsket ogsa at fa den
lokale skole med ind over. Dette viste sig dog at vaere svaert bl.a. pa grund af at den tidshorisont,
som skolen planlagger under, er for lang. De kunne simpelthen ikke na at fa det ind i
undervisningen. Gladsaxe kommune har efterfglgende haft samtaler med skolen omkring
undervisningsplaner om klimatilpasning, som i fremtiden kan bruges i sadanne situationer. De
haber dog at skolen og kultur og skoleforvaltningen selv griber bolden og tager initiativ til nye
samarbejder.
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KlimaKlar Skibhus i Odense — en eksplorativ veerdiszsetning

Vandcenter Syd og Odense Kommune har i mange ar haft et godt samarbejde omkring handtering
af vand. Tidligere har et fokus pa stormfloder og oversvgmmelse fra havet fgrt til en handlingsplan
for handtering af vandet ved kysterne. Oversvgmmelse i forbindelse med skybrud, stigende
grundvand og hverdagsregn har i mindre grad veeret prioriteret. | de seneste ar har der dog vaeret
et stigende fokus pa regnvandshandtering og i ar blev den fgrste overfladebaserede
klimatilpasningslgsning i Odense feerdigetableret.

Om KlimaKlar Skibhus

| det nordlige Odense C ligger skibhuskvarteret, som ligger til grund for projektet KlimaKlar
Skibhus. Som en reaktion pa hyppige oversvgmmelser af kaeldre og problemer med spildevand
blev Klimaklar Skibhus ivaerksat i et samarbejde mellem beboere, kommune og vandselskab.
Projektets mal er at handtere al kvarterets regnvand pa overfladen pa bade offentlige og private
arealer og grunde. Klimaklar Skibhus er et pilotprojekt der tester LAR-Igsninger og arbejder pa
tveers af administrative skel i det offentlige og private.

Figur 19: Forslag og realisering af klimatilpassede veje i Skibhus i Odense.

Forsyning som primus motor

Det er meget forskelligt fra kommune til kommune, hvordan og hvorfor der bliver taget initiativ til
klimatilpasning. | nogle tilfaelde har en bevillingsgivende regn gjort, at politikere saetter et stort
pres pa kommune og forsyning om at tage stilling til problemet. | andre tilfaelde er der chefer eller
fagfolk, der har fokus pa baeredygtighed og liveability, og som ser klimatilpasning som et strategisk
middel til at arbejde med dette i praksis. | Odense har forsyningens vision om at udvikle deres
arbejdsfelt og tage ansvar for at regnvandshandteringen bliver gjort pa den bedste, billigste og
mest givende made for borgerne, vaeret et afggrende motiv. Martin Westerboe Sgrensen fra
Vandcenter Syd forteeller, at deres vision ikke kun handler om at levere en kerneydelse, men ogsa
at udvikle fagomradet i en positiv retning, der er til gavn for byen. Det mener han er et ansvar,
som forsyningen har, i og med at det er en monopolvirksomhed, og det er en kultur, som han er
stolt over, at de har i Vandcenter Syd.
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Det er blandt andet denne vision og kultur, som har medfgrt, at KlimaKlar Skibhus er blevet
gennemfgrt som et pilotprojekt for LAR-Igsninger. Ved KlimaKlar Skibhus projektet ville man
undersgge potentialet i at Igse klimatilpasningen pa en ny made. Kan man fa mere ud af
investeringerne — bade gkonomisk og bymaessigt? Kan det udbredes til flere omrader? Hvilke
treedesten skal der ligges ud for at projektet skaber veerdi? Dette har ogsa gjort, at kommunen er
hoppet med pa idéen og har givet mandat til at afprgve forskellige ting.

En anden ting der vidner om en lidt anderledes kultur i forsyningen er ansattelsen af en
landskabsarkitekt. Leerke Kit Sangill er uddannet landskabsarkitekt og har veeret ansat i Vandcenter
Syd i 6 ar. Laerke laver alt fra projekttegninger og visualiseringer til kommunikationsmateriale. Hun
har isaer haft fokus pa at fa den grgnne del ind i projekterne og ”supplerer den mere hardcore
tekniske del med andre aspekter, som man mdske normalt ville hyre en radgiver til”, fortaeller hun.
Derfor fungerer hun ofte som en lille projektleder inde i projektet og har bl.a. ansvaret for at
kommunikere med kommunen. Martin Westerboe Sgrensen forteaeller, at Leerke iszer er god til at
Igfte projekterne sa det passer med kommunens faglige perspektiver, og at hun fungerer lidt som
en guldgraver, og derfor er en god kapacitet for organisationen.

Forsyningen i Odense blev udskilt fra kommunen allerede i 1994, hvilket har givet dem og
kommunen mange ars erfaring med denne form for organisering. Samarbejdet imellem forsyning
og kommune anses som rigtig godt, og det har veeret vigtigt at fremsta som en samlet enhed i
KlimaKlar Skibhus projektet. Samarbejdet har dog ogsa fgrt til, at man har prgvet at gabe over
mange ting i projektet: LAR-funktioner, borgerinddragelse, samarbejdsprocesser og udvikle
merveaerdien.

Da kommunen ikke har afsat et budget til klimatilpasning, har deres rolle mest veeret at facilitere
nogle af processerne, udarbejde kort og sta for dele af borgerinddragelsen. Odense Kommune har
en malsaetning om at blive Danmarks Grgnneste Storby — en malsaetning, som kunne passe rigtig
godt ind i forsyningens gnske om flere bla-grgnne Igsninger. Dette har dog ikke dbnet op for flere
midler til klimatilpasning fra kommunens side. “Pengene er der simpelthen ikke” fortzeller Gitte
Andreasen fra By- og kulturforvaltningen i Odense Kommune. Vi forsgger at stille nogle krav til
klimatilpasning ved ny bebyggelse pd kommunale udstykninger, men i eksisterende by kraever det
at der bliver sat penge df til det — og dem har vi ikke.

Det har givet forsyningen en rolle som primusmotor for udviklingen af projekterne. En rolle som

de har taget pa sig, men som de ogsa mener kraever faerdigheder, som de ikke ngdvendigvis har i
forsyningen. Indtil videre har de forsggt en udvikling pa to punkter; kvalificering af LAR-Igsninger
og udarbejdelsen af Odense Modellen.

Kvalificeringen af LAR Igsninger-bestar i, at kommunen har gnsket at undersgge og dokumentere
effekter og resultater ved Igsningerne. Odense Kommune har eksperimenteret med
overfladebaserede Igsninger gennem nogle ar som f.eks. permeable belagninger og mindre
regnbede. KlimaKlar Skibhus er dog det fgrste projekt hvor hovedlgsningen er baseret pa LAR.
Derfor blev der udviklet visioner om at lave et projekt, der var spaendende, som skabte en
merveaerdi for borgerne, og som kunne udbredes. Det var vigtigt for forsyningen at vaere konkrete i
at teste mervaerdier som biodiversitet, trafikdeempning, drift og rekreativitet. Man ville ikke bare
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slynge ud, at man skabte biodiversitet, men dokumentere om LAR rent faktisk er godt for
biodiversitet og kan anses som et rekreativt omrade.

| KlimaKlar Skibhus har man ogsa forsggt at taenke borgerdrevet drift ind med inspiration fra
Portlands Green Street Stewardship. Forslaget blev dog hurtigt stemt ned ad ambassadgrkorpset
og da man i forvejen forsggte at gabe over meget i projektet, gik man ikke videre med idéen. Det
er dog planen, at borgerne skal vaere med til at plante nogle af Iggene i regnbedene og
forsyningen har derfor sat et lille budget af til en plante-lgg-dag, hvor de hjxlper med
faciliteringen for interesserede borgere. Dette mener man, vil skabe ejerskab og fallesskab
omkring projektet — desuden naevnes vigtigheden af at kommunikere mervaerdien ud til borgerne.
Merveaerdien kommer fgrst nar borgerne ved, at de pa deres vej ggr en forskel for bade dem selv,
miljget og klimaet.

Odense Modellen

Som et andet initiativ til at udvikle overfladebaserede Igsninger i Odense valgte kommunen og
forsyningen i forbindelse med KlimaKlar Skibhus at sende en ansggning til Regn Og Byer med
gnsket om at lave en model for klimatilpasningsprojekter pa overfladen. Odense Modellen blev
ivaerksat og har som intention, at skabe en proces som bidrager til bedre samarbejde og
udarbejdelse af projekter, hvor menneskelige vaerdier, samfundsgkonomiske betragtninger og
klimasikring, gar op i en hgjere enhed. Det er saledes en samarbejdsmodel, der har fokus pa at
optimere og effektivisere processen.

Odense Modellen bliver udviklet i et samarbejde mellem Vandcenter Syd og pa tveers af By- og
Kulturforvaltningens afdelinger. Det er tanken, at den skal blive en del af fremtidige projekter og
kan indga i stgrre eller mindre skala, nar der bliver udarbejdet lokalplaner og helhedsplaner.
Erfaringerne fra det fgrste ar med udarbejdelsen af Odense Modellen vil blive fgrt videre i et tre
arigt EU-projekt.
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Figur 20: lllustration af Odense Modellen
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Modellen er stadig ved at blive udviklet og der er en vis uenighed om, hvad den helt praecist skal
kunne. Essensen er dog at man gerne vil have en model der kan bredes ud og som kan bruges til at
skabe samarbejde og effektivisere processerne. Der arbejdes med forskellige initiativer.
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Senaes i Viborg med en stedssensitiv vaerdisaetning

S@naes er et af de mest succesfulde multifunktionelle klimatilpasningsprojekter i Danmark — blandt
andet set ud fra den opmaerksomhed projektet har faet lokalt, nationalt og internationalt.
Projektlederne har arbejdet med en spaendende tvaerfaglig veerdiskabelse og formaet at fastholde
disse i visioner, samarbejde og beslutninger igennem projektet. | dette kapitel praesenteres
klimatilpasningsprojektet s@naes i Viborg med et szerligt fokus pa projektets strategiske arbejde
med vaerdisatning og programmering.

Om s@naes

S@naes i Viborg begyndte at tage sin form i 2012 med udgangspunkt i tekniske planer om et nyt
regnvandsbassin og en rensedam. | forbindelse med stigende problemer med oversvgmmelser
blev kommunen ekstra opmarksomme pa et stort omrade lidt uden for bycentrum, som primaert
blev brugt af den lokale fodboldklub. Energi Viborg A/S sa potentialer i omradet og i 2013 blev
planerne om et egentligt klimatilpasningsprojekt startet. Der blev yderligere sat skub i processen,
da VANDPLUS medgav stgtte og radgivning til projektet (Viborg Kommune, 2005).

Projektet star i dag feerdigt, og bestar af en stor rensedam, som skaber rammen om det, der kaldes
‘@en’, der via stinetvaerk og forhindringsbaner er bundet sammen og skaber en bypark, der bade
renser vandet, sikrer mod oversvgmmelse og samler Viborgs borgere i rekreative udearealer.

Figur 21: Billeder fra S@naes. Fotograf: Carsten Ingemann.

Faktaboks:

- Den nye rensedam pd s@naes er et keempemaessigt bundfaeldningsbassin.

- Rensedammen er beregnet til at fange og opsamle urenheder i regnvandet fra et
overfladeareal svarende til 100 fodboldbaner.

- Rensedammen pd s@naes rummer i tgrvejr ca. 12.000 m3 vand.

- Hele omradet pa s@naes kan rumme op til 48.000 m3 vand, dvs. ekstra 36.000 m3 vand.

- Regnvandsoplandet for s@naes er 50 ha. s@naes kan hdndtere en regnmaengde over hele
omrddet pd ca. 80 mm pa ét dagn.

Kilde: Viborg Kommune, 2005
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Rammesatning og betingelser for vaerdiskabelse

At klimatilpasse pa overfladen er ikke nogen let sag. Nar der ydermere stilles krav om samarbejde
og veaerdiskabelse bliver det endnu svaerere. Alligevel valgte Viborg kommune og Energi Viborg A/S
at tage udfordringen op og planlaegge deres fgrste overfladebaserede klimatilpasningsprojekt -
s@naes.

Forsyningen havde laenge udset sig omradet som et muligt sted for at anleegge en rensedam, der
kunne rense spildevandet fra et stort oplandsomrade i det centrale Viborg. Pa samme tid var der
en efterspgrgsel fra politikere om et fyrtarnsprojekt der kunne szette Viborg pa landkortet i
klimatilpasningskampen. | et samarbejde mellem Viborg kommune og forsyningen blev der derfor
sendt en ansggning afsted til VANDPLUS, sa der kunne ske noget. Visionen var forholdsvis enkel og
bestod af, hvad der blev kaldt en “triple’ programmering: projektet skulle bade kunne rense vand,
rumme vand og skabe en ny park. Det var iszer vigtigt for kommunen at skabe en ny identitet for
stedet, som ellers kun blev associeret med den lokale boldklub. Der skulle derfor arbejdes mod
noget unikt, der dog stadig tog fat i stedets funktion som en bevaegelsespark. Da kommunen ikke
havde arbejdet pa denne made med klimatilpasning fgr, blev radgivere fra Mgller og Grgnborg,
samt Orbicon, ansat til at hjaelpe med at identificere den stedsspecifikke mervaerdi.

Samarbejdet med landskabsarkitekterne (Mgller og Grgnborg), Orbicon og VANDPLUS har vaeret
essentiel for Viborg Kommune og Energi Viborg A/S. “Hvis ikke VANDPLUS var kommet ind over, sd
ved jeg ikke hvor vi var havnet henne” fortzeller Lotte Kunstmann, som er projektleder pa projektet
for Viborg Kommune. ”VANDPLUS dGbnede vores gjne for ord som merveerdi og dobbeltfunktion og
sgrgede for at puste os i nakken - vi vidste at vi havde noget vi skulle leve op til pd bade politisk
niveau og i forhold til samarbejdet omkring merveerdi. Det blev en katalysator som vi greb”. Man
kan altsa sige, at VANDPLUS satte gang i et aktivt veerdiseetningsarbejde, som sandsynligvis ikke
var startet, hvis det ikke havde vaeret for dette samarbejde. Et politisk pres og en gkonomisk
gulerod viste sig altsa at have en vigtig virkning pa vaerdiskabelsen og merveerdi blev et krav.
Rammerne har saledes fra starten vaeret eksplicit fokuseret pa at skabe mervaerdi.

Tvaersektorielt samarbejde som betingelse

Merveerdi skabes af perspektiver, som forskellige aktgrer lzegger ind i projektet. | Viborg kommune
er denne tankegang ikke fremmed. Samarbejdet pa tvaers af forvaltninger har inden for de seneste
5 ar veeret i fokus og er isaer i forbindelse med det samlende radhus blevet udnyttet. Eksempelvis
naevner Lotte Kunstmann samarbejder mellem vejafdelingen og sundhedsforvaltningen, hvor der
bl.a. bliver lavet kampagner i feellesskab. Dette vidner om en forstaelse for, at forskellige
fagligheder kan have forskellige veerdiforstaelser og vaerditilgange, og at veerdiskabelse derfor er
forskelligt afhangig af, hvem man er.

Denne rammesaetning er en anden vigtig del af, hvorfor s@naes er lykkedes sa godt. De
eksisterende organisatoriske samarbejdsrutiner har i forvejen veeret baseret pa en tvaersektoriel
tilgang, som man har kunnet tage med videre i klimatilpasningsprojektet.

Organiseringen og strukturen af projektsammensaetningen afspejler da ogsa dette: Projekt- og

styregruppen clearede tingene politisk og sgrgede for at fastholde idéen om, at projektet skulle
veere et fyrtarnsprojekt. Yderligere var der oprettet en faglig referencegruppe, som bl.a. indeholdt
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sundhedsforvaltningen, kultur og fritid, natur- og miljg. Dette gjorde, at udfordringer, der kunne
opsta i forbindelse med myndighedsbehandling, hurtigt blev lagt pa bordet og navigeret uden om,
samt at sparringen mellem de forskellige forvaltninger kunne skabes. Netop denne sparring ser
Lotte Kunstmann fra Viborg Kommune som en vigtig del af processen, hvor bl.a. en
idraetskonsulent fra sundhedsforvaltningen gav mange vigtige inputs til den aktive vandledningssti.
Hun ser yderligere potentiale i at invitere disse forvaltninger ind i projektgruppen i f.eks.
udviklingsfasen. Dog pointeres det, at det altid er en balancegang mellem at vaere for mange og at
kunne na til enighed.

Det er vigtigt at naevne at selvom samarbejdet pa tveers af forvaltninger og styrelser er relativt
rutinebaseret i nogle afdelinger i Viborg Kommune, er det en helt ny tankegang og rutine for
forsyningsselskabet. Forsyningsselskabet blev selskabsgjort i 2010 og har efterfglgende arbejdet
med klimatilpasning pa forholdsvis traditionel vis (handtering af spildevand i rgr). | forbindelse
med krav om separatkloakering og en rensedam tog de initiativ til dette projekt. Henrik Poulsen,
som er projektleder for forsyningen, fortzeller at de gennem projektet har faet gjnene op for deres
begraensninger, men ogsa deres reelle indflydelse pa at skabe byudvikling gennem klimatilpasning.
Samarbejdet med landskabsarkitekterne, VANDPLUS og kommunen har vaeret spaendende, men
ogsa meget udfordrende for forsyningen. ”Det har vaeret en sveer proces at skulle forholde sig til sG
mange aktgrer — en proces som de stadig gver sig pd at blive bedre til”, forteeller Henrik. De
naevner ogsa udfordringer i forhold til at skulle forholde sig til s mange aktgrer i et projekt. Da det
var en af de fgrste gange, at der skulle klimatilpasses pa overfladen, skulle alle vaenne sig til de
forskellige perspektiver og dagsordner der var pa tvaers. Efter at have slebet hinanden af fgrte
samarbejdet dog til gensidig respekt og Henrik naevner, at den usikkerhed, der ofte er, nar man
skal bygge, blev naesten halveret, fordi man er flere sammen om at baere ansvaret bade
procesmaessigt og gkonomisk.

Bevaegelse og leg — organiserede og uorganiserede aktiviteter
@nsket om et nyt landskab og en ny identitet for omradet, samt en overfladebaseret handtering af
regnvandet ville ikke kunne Igses ved at planlaegge pa traditionel vis. Derfor blev flere initiativer
sat i gang, der skulle arbejde med borgere og brugere i centrum:

- Nabomgder

- Interessentdeltagelse

- Borger-postkort: mit s@naes — arbejdsgrupper

- Workshop for arbejdsgrupper, interessentgrupper og politikere

- Rundvisninger

- Arshjul af aktiviteter

Selvom ovenstdende initiativer har kraevet mange ressourcer, har det for Viborg Kommune veeret
det hele vaerd. Det har nemlig vist sig, at stedet bliver brugt mere end forventet og mere alsidigt
end forventet, efter at det er dabnet. Folk og forskellige grupper er begyndt selv at tage initiativ til
events og arrangementer. Involverede borgerambassadgrer og partnere har taget ansvar, og er
desuden vendt tilbage med deres venner. Stedet bliver brugt sa meget, at kommunen
efterfglgende har uddannet et lille korps af guider med hver deres speciale, der kan fortzelle om
stedet. Guiderne er seniorborgere, der gerne vil hjzlpe til. Vaerdiskabelsen er derved blevet skabt i

67



brugen af omradet.

Triple programmering som vaerdisa®tningsvarktgj

Senaes er et eksempel pa, hvordan man kan arbejde stedsspecifikt med veerdiseetning via nye
samarbejder, planlaegning og visioner. Opsummerende kan man sige, at et gennemgaende
element i processen har vaeret at relatere arbejdet til deres triple programmering, som naevnt i
starten. Projektet skulle forholde sig til visionerne omkring at rense vand, rumme vand og skabe
en bypark.

Et eksempel pa dette er samarbejdet med landskabsarkitekterne Mgller og Grgnborg. | langt de
fleste klimatilpasningsprojekter i dag bliver der hevet en landskabsarkitekt ind i processen. Dette
var ogsa tilfaeldet i Viborg. Samarbejdet med landskabsarkitekterne har langt hen ad vejen fort til,
at byparken fik den aestetiske og sammenhangende identitet, som den har i dag.
Landskabsarkitekter arbejder, som alle andre fagligheder pa en bestemt made med vaerdiskabelse.
De tilfgrer altsa et bestemt format til projektet, som i dette tilfaelde har veeret essentielt for iszer
forsyningen i udviklingen af mervaerdi i byparken.

Et andet eksempel er arbejdet med aktiviteter og kampagner, som er udfgrt i samarbejde med
radgivere og VANDPLUS. Dette har sikret en forankring hos iseer borgere og pa den made bidraget
til at vedligeholde et fokus pa merveerdi.

Triple programmeringen har altsa fgrt til forskellige tilgange, der skulle hjaelpe med at realisere
disse visioner om veaerdiskabelse. Ved at arbejde strategisk med en trebenet programmering kan
man sikre en kontinuerlig fastholdelse af de malsaetninger og vaerdier, som blev sat i starten pa
trods af, at veerdisaetningerne maske er af forskelligt format. Udfordringen her ligger selvfglgelig i
at fastholde den samme malszetning for alle tre programmeringer og ikke nedprioritere f.eks.
gnsket om en spaendende bypark, lige sa snart udfordringer og evt. modstand dukker op.

Fremtiden
Det kan veaere problematisk pa flere punkter, at det er ngdvendigt med en gkonomisk gulerod (som
funding eller radgivning) fra stgrre fondsselskaber, for at realisere mervaerdi:
- Der ekskluderes, eftersom alle kommuner ikke kan modtage funding.
- Der udvikles fyrtarnsprojekter, som maske ligger langt fra den virkelighed, som kommunen
normalt gkonomisk har mulighed for at facilitere og anlaegge.
- Processen kan veere skrgbelig i forhold til forankring af de metoder og tilgange til
inddragelse og vaerdiskabelse der bruges — har kommunen/forsyningen selv lzert at taenke i
de samme baner eller udfgre disse processer?

Pa den anden side er Viborg ogsa et eksempel pa at en sadan stgtte kan fgre til:

- Enleering af vaerdien af at arbejde pa nye mader og pa tveers af aktgrer, som kan fgres
videre til fremtidige projekter.

- Et fyrtarnsprojekt der har faet politisk opmaerksomhed og stasted. Projektet har vist over
for politikere og radmaend hvilke afledte effekter det kan give at arbejde med
klimatilpasning pa denne made. Dette kan fgre til flere gkonomiske midler, samt en lettere
myndighedsbehandling i fremtiden.
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Vi argumenterer altsa for at Viborg har brugt samarbejdet med VANDPLUS i langt hgjere grad til
sparring, kvalificering af arbejdskraft og til en fastholdelse af malsaetninger end til gkonomisk at
kunne realisere projektet. Spgrgsmalet er dog om visionerne og ambitionerne for vaerdiskabelse i
klimatilpasning vil blive taget med til naeste projekt? Er de blevet bedre til strategisk at snakke om
veerdiskabelse pa tveers? Har de udviklet nye vaerktgjer og procedurer for det, som de kan tage
med videre?

Viborg Kommune og forsyningen er begge overbeviste om at de vil tage den laering de har faet i
dette projekt med videre til fremtidige projekter — og fremtidige projekter vil ogsa veere
overfladebaserede. Lotte Kunstman siger: “Klimatilpasning pa overfladen, det er fremtiden. Der
kan pavirkes pd en mere baeredygtig made. Vandet er en rekreativ vaerdi og en ressource. Det er
automatisk med til, at ggre byen mere grgn at ggre den mere bla”. Forsyningsselskabet naavner
yderligere at de har faet en ny rolle. Der er kommet mere fokus pa hvad et forsyningsselskab er og
derfor er der bl.a. kommet et st@rre fokus pa at de rigtige historier kommer ud — dem om
mervaerdi. Dette har bl.a. ledt til, at der er blevet ansat en kommunikationsmedarbejder i
forsyningen. P4 denne made ses der sma organisatoriske andringer der med tiden kan have en
effekt pa om fremtidige klimatilpasningsprojekter vil have et fokus pa at skabe omrader med
mervaerdi for byens borgere og erhvervsliv.
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The Healthy Streets Approach — Londons at omdanne veje

KEEP A\iny
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Figur 22: Nye cykelruter i London. Fotograf: Katrine Vestergaard.

Potentialet i at klimasikre via overfladelgsninger ligger ogsa i muligheden for at omdanne og
gentaenke hvordan vores veje ser ud og bruges. | London har man i de sidste par ar udviklet en
metode til at arbejde med veje ud fra et sundhedsproducerende perspektiv.

Transport For London (TFL) udsendte i 2017 deres strategi Healthy Streets for London, som bygger
pa "The Healthy Streets Approach” (HSA). HSA startede som en modreaktion pa stigende
inaktivitet hos Londons befolkning — ca. 40 % af befolkningen bevaeger sig ikke de anbefalede 150
min. om ugen. Inaktivitet koster dyrt for bade det offentlige og den enkelte, sa der er meget at

hente, hvis en omdannelse af vores veje kan bidrage til stgrre sundhed.

Lucy Saunders vision — en fortzelling om systematisk benarbejde for at skabe forandring

Efter at have arbejdet med transport og offentlig sundhed hos WHO begyndte Lucy Saunders i
2012 at udarbejde en model og rapport der viste sammenhangen mellem transport, sundhed og
bzaeredygtighed. Modellen skulle tydeligggre fordelene ved at skifte til mere baeredygtig transport
gennem at a&ndre pa, hvordan vejene ser ud. Det viste sig dog, at den lidt omfangsrige model var
sveer at forklare for andre og hun valgte derfor at udvikle en ny tilgang med 10 indikatorer for en
sundhedsproducerende vej — the Healthy Streets Indicators. Indikatorerne fokuserer pa
sundhedsproducerende elementer pa en vej.

Lucy gik herefter til Transport For London, som er den integrerede transportautoritet i London, og
fremlagde hendes koncept. De var vilde med idéen, men vidste ikke rigtigt hvad de skulle ggre ved
den, eller hvordan. Yderligere var deres fokus pa sundhed, pa det tidspunkt, ikke saerlig stort. Lucy
skrev derfor et dokument til dem, der hed: Improving the Health of Londoners. Dokumentet tog
fat i de fem stg@rste indvirkninger, som transportsystemet har pa sundheden. Heri beviste hun, at
hvis man brugte the Healthy Streets Approach, ville man kunne adressere alle fem indvirkninger.
Pa den made fik hun Transport For London med pa sin vision og i 2014 blev den fgrste
sundhedsmalsatning sat i forvaltningen. Pa dette tidspunkt var der dog ikke en politisk opbakning
eller interesse i sundhed. Som hun beskriver: “it is difficult to deliver big system change when you
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do not have a senior level champion for what you are doing”. Derfor brugte hun de naeste 3 ar pa
at stgtte praktikerne, der arbejdede i Transport For London med at forsta de stgrste
sundhedseffekter der er forbundet med transporten og ggre dem opmarksomme pa the Healthy
Streets Approach. Herunder ogsa at man, ved at fokusere pa HSA, kan adressere ikke kun
transport og sundhed, men ogsa flere miljpudfordringer. Pa den made blev den her tanke om
sundhedsskabende veje langsomt forankret i flere af afdelingerne i Transport For London.

Dette gjorde ogsa, at der var en langt stgrre villighed og forstaelse for at implementere HSA, da
der i 2016 kom en ny borgmester, der var interesseret i sundhed og miljget. De ansatte kendte
allerede til strategien og kunne bruge den som ramme og koncept. Borgmesteren forpligtede sig
derfor politisk til at stgtte op om denne vision og derved kunne det strategiske arbejde for alvor
begynde. | dag er HSA inkorporeret i de fleste st@grre strategier i kommunen, og der er krav om at
alle transport tiltag skal kunne vise hvordan de leverer til HSA og Healthy Street Indicators.

Sundhedsindikatorer som vaerktgj

| deres arbejde med at skabe sundere byer med plads til alle, har Lucy og TFL udviklet 10
indikatorer for hvad der g@r en vej attraktiv, sa flere vil cykle, ga eller tage offentlig transport.
Idéen er ikke at skabe idealiserede visioner for alle veje, men en langtidsplan, der skridt for skridt
forbedrer Londonernes og besggendes oplevelse af vejene og engagerer dem i at blive mere
aktive. Disse ti indikatorer danner baggrund for TFL’s vurdering af, hvor attraktiv en vej er, og skal
indarbejdes i nye vejprojekter, samt nar vejene skal omlaegges til mere ga- og cykel venlige gader.

De ti indikatorer ser saledes ud:

Everyone
feels
o Alle fgler sig velkomne welcome
e Letatkrydse vejen
e Skygge og le
e Steder at stoppe op og hvile sig
e |kke for larmende
e Folk veelger at ga og cykle
o Folk fgler sig sikre
e Der erting at lave og at se pa
o Folk fgler sig afslappede
e Ren luft

Figur 23: Indikatorer i Healthy Streets of London. Kilde: Se figur.

Indikatorerne bygger pa forskellige rapporter, forskning og artikler, der viser ssammenhangen
mellem sundhed og aktiv transport, som gang og cykling. Ulighed i sundheden er et meget udtalt
faenomen og der er derfor sat ekstra fokus pa hvordan indikatorerne kan hjzlpe med at seenke
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denne ulighed. Yderligere er indikatorerne bygget pa praksisser, der kan forebygge sundhed og
hjeelpe med at fa folk til at skifte fra en inaktiv til en aktiv form for transport og bevaegelse.

For at underbygge disse indikatorer har Lucy og TFL udviklet the Healthy Streets Check for
Designers (HEAT-tool). HEAT-vaerktgjet er et mere teknisk veerktgj, der er designet til at hjelpe
trafik-ingenigrer, byplanlaeggere og designere med at vurdere de 10 sundhedsindikatorer pa en
vej. Veerktgjet bestar af 31 parametre, der kan bruges til at vurdere om en eksisterende eller
planlagt vej kan, eller vil, levere til de 10 indikatorer. Lucy arbejder i gjeblikket pa at udvikle dette
veerktgj til andre professionelle grupper, sa der kommer en endnu bredere vurdering af de ti

indikatorer.

_ Segment 1: from to

@

Healthy Streets Check scores

pedestrians from,
all walks of life

100
The Healthy Streets Check score
does not show whether a street is
healthy or not but indicates the
strengths and weaknesses of a
scheme/street.

It is not possible to achieve an
overall score of 100%. To score

54 well against some metrics,
compromise will be needed with
other metrics. This reflects the
compromises inherent in any
street.

Should the assessment reveal one
of more '0' scores the design

Healthy Streets Indicators' scores

Pedestrians from all walks of
life

People feel safe

Things to see and do

People feel relaxed

Clean Air

should be reviewed to consider
whether the score can be

Overall Healthy Streets

improved. In some cases this will
Check score

not be possible, if so ju g
c I HsCS1 | Scoring guidance

Figur 24: HEAT-veerktgjet, som skal bruges af professionelle til at vurdere om en vej lever op til de 10 sundhedsindikatorer.

Find vaerktgjet og laes mere om the Healthy Streets Approach pa: https://healthystreets.com/

Det videre strategiske arbejde med vardiskabelse

For at leve op til HSA og visionen om at fa flere til at cykle, ga og tage offentlig transport, arbejder
TFL med sundhedsproducerende veje pa tre strategiske niveauer; gade-niveau, netvaerks-niveau
og strategisk/malsaetnings-niveau.

Pa gade-niveau er der fokus pa positive eendringer af vejens karakter og miljg via programmering
af byrummet. Yderligere, er der her fokus pa lokalt at invitere ind ved f.eks. at lave events og
aktiviteter, der far folk ud eller ved at eksperimentere med midlertidig lukning af veje.

Pa netveerksniveau arbejdes der med at planlaegge og kortlaegge Londons transport netvaerk i
stgrre skala. Her kigges der pa udbredelsen og palideligheden af det offentlige transportnetveerk,
brugeradfaerd og luftforurening for at kunne udvikle bedre, mere effektive og billigere Igsninger og
ydelser til borgerne. Dette for at sikre et skift mod mindre biltrafik og flere, der gar, cykler eller
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tager offentligt transport. Der er altsa her tale om et arbejde mod en transition vaek fra den
nuvaerende brug af biltransport.

Pa strategisk-/malsaetningsniveau arbejdes der strategisk med at opna malsaetningerne omkring
en levende, succesfuld by, med aktive og sunde borgere. Dette ggres bl.a. ved at arbejde mere
overordnet med at inkorporere HSA i andre politikker (f.eks. London Plan — et
byplanlaegningsdokument for hele London), samt ved at sikre sig at bygherrer og kommunale
myndigheder indarbejder HSA i ny bebyggelse og byrumsomdannelse.

Veerdisaetningsvaerktgjer

| udviklingen af HSA er der udarbejdet flere forskellige vaerktgjer, der kan bruges, som
argumentation for og inspiration til at arbejde med sundhedsproducerende veje.

Det argumenterende vaerktgj arbejder med statistisk at bevise, hvorfor sundhedsproducerende
veje er en god idé for bade samfundet, politikere og borgerne. Her tages f.eks. fat i, hvordan fysisk
aktivitet nedsaetter chancen for brystkraeft, depression og diabetes, hvordan bgrn ikke bevaeger
sig nok og hvordan dét at eje en bil, pavirker dit aktivitetsniveau.

If all Londoners walked
or ed for 2
a day. this would save

i ouser children sus
8 n Io -:fmdependence ]
A person who is active every children in < the °
In NHS treatment costs over day reduces their risk of ) *
25 years and would contribute
to fewer of the following®
il Type 2 diabetes Depression - ¥
i 35-50% v 20-30% sl
- oV oV
ementia
19,200 oo WItHOUE @
. a car
depression Coronary heart disease Alzheimer’s disease 4 in '0
18,800 ctiran i London ar sy
20-359 20-359 e -
cardiovascular disease - oV - o VY 2.3 times
—_—
16,400 more Uikely to walk to schoot
: Lo L0 Lot L)
stroke (AR RY) 2
6 700 Hip fracture Breast cancer .4 times
36-68% v 20% =z AR
4,800
A 4
colorectal cancer A é’r{;;gum maot _“‘_ 1.8 times
Playing outdoors » more Lty to walk Ouring
1,500 Death Colon cancer e s e T the summeror weekancs

306" 20-35% v 30-50% v

Figur 25: Nggletal for sundhed fra Healthy Streets of London.

Den samfundsgkonomiske analyse anvendes til at vise de sundhedsskadelige effekter af inaktivitet
og hvordan man kan spare penge pa sundhedsbudgettet. Dette var et vigtigt middel for Lucy til at
fa argumenteret HSA igennem hos bade politikere og fagfolk.

Et andet veerktg@j de bruger, handler om at inspirere via storytelling og arbejder med hvordan fire
vaerdibaserede koncepter eller identiteter for byen, kan opnas gennem HSA:

- En beeredygtig by (luftkvalitet, ulighed i sundhed, traeer og forgrgnning, biodiversitet,
resiliens og skybrudssikring).
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- Ensikker by (mere sikre veje, tryghed, mindre trafikdgdsfald, kriminalitet).

- En sammenhangende by (tilgeengelighed for alle, mindre ensomhed og social isolation).

- Ensuccesfuld by (tiltraekke folk, omsaetning for lokale forretninger, branding og
investeringer, globale konkurrenceevne).

Koncepterne bruges bl.a. over for politikere til at saette et billede pa effekten af at implementere
HSA.

De to slags vaerktgjer arbejder, pa forskellig vis, med at 'szelge’ idéen omkring
sundhedsproducerende veje og er et godt eksempel pa hvordan man i arbejdet med merveerdi —
ligegyldigt hvilken sektor — har brug for vaerktgjer der kan stgtte op om de malsatninger og
visioner, der seettes i innovative omstillingsprojekter.

Dette er iseer vigtigt, nar man arbejder med stgrre omstillinger, som fx i transport- eller
vandsektoren, hvor der strukturelt er programmeret regelbgger der fglger helt andre
udviklingsscenarier end den man foreslar. Lucy forklarer, hvordan hun har matte arbejde modsat
af, hvad den nationale ‘regelbog’ fortzeller, at hun skal. Dette geelder iseer ved de eksisterende
modeller og vaerktgjer der er domineret af et fremtidsscenarie med biltrafik. Hun pointerer dog
0gsa, at det ikke er selve modellerne, der er problemet men det, at vi bruger modellernes
resultater, som en fuldstaendig refleksion af virkeligheden:

“The problem is not with the models but that we use the outcomes of the models as if it was the
reality. So we need to change our decision making in the organization so that we understand the
limitation that the models are having”.

Lees mere om The Healthy Street Approach:
http://content.tfl.gov.uk/healthy-streets-for-london.pdf

For mere information om de 10 sundhedsindikatorer for veje, laes her:
http://content.tfl.gov.uk/guide-to-the-healthy-streets-indicators.pdf
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Portlands grgnne identitet
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Figur 26: En souvenirbutiks skildring af Portland . Fotografi fra Portland Saturday Market (2018).

Portland er Oregons stgrste by med omkring 620.000 indbyggere. | de sidste par ar har Portland
opnaet anerkendelse som en af de ledende byer inden for blagrgn handtering af regnvand. Dette
skyldes bl.a. en fokuseret og tidlig indsats pa regnvandshandtering og gren infrastruktur fra
Portlands bureau for miljg (Bureau of Environmental Services — BES). Deres storskala erfaringer
med grgnne veje peger nu pa at der kan vaere sundhedseffekter af deres grgnne redesign af veje.

Fra rent vand til en grgn by

The Clean Water Act (1972) blev startskuddet til Portlands fokus pa handtering af regnvand pa
overfladen. Det var dog f@rst i 1990’erne, at der blev sat rigtig gang i tiltag omkring afkobling af
regnvandet til private grunde, samt hvordan man skulle handtere regnvandet pa den smarteste
made. | 1990 fik Portlands Bureau of Environmental Services (BES) nemlig en ordre fra
miljgministeriet om, at de skulle tage sig af det spildevand, der flgd ned til deres store
flodsystemer. BES foreslog allerede pa dette tidspunkt separatkloakering og gren infrastruktur,
men staten sagde nej, da de ikke havde nok data der viste, at det kunne betale sig. Portland havde
pa dette tidspunkt allerede en kultur for at teenke gregnt, og da der var en del mistillid mellem det
lokale og statslige agentur, valgte Portland, at ga efter grgn infrastruktur alligevel. Yderligere,
havde den lokale landskabsarkitekt Tom Liptan gang i flere projekter omkring regnvandskanaler,
grgnne tage og veje og i samarbejde med BES, fik de overtalt de lokale myndigheder til at ga den
vej. Det steerkeste argument de brugte var, at det ville blive billigere end den traditionelle gra-
infrastruktur.

Den grgnne infrastruktur kraevede dog ogsa offentlighedens opbakning. Der ville nemlig kommet
hgjere spildevandstakster for borgerne, og derfor var deres forstaelse og opbakning essentiel. Isaer
to tiltag hjalp pa dette; | 1983 aendrede BES navn fra ‘the public works department’ til ‘the bureau
of environmental services’. Dette var taktisk med til at gge identifikationen med offentligheden og
give en forstaelse for, at man i bureauet arbejdede for et bedre og sundere miljg for alle.
Yderligere blev der lavet en kampagne omkring Willamette floden og hvordan dens tilstand,
gennem de sidste mange ar, var forveerret, fordi der var blevet vendt ryggen til den. Laksene var
ved at forsvinde fra floderne, den var forurenet og man kunne ikke lzengere bade i vandet.
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Kampagnen talte til folks fglelser og man indsamlede bl.a. historier fra beboere, der fortalte om
deres barndomsminder med floden, og hvordan de engang, har kunnet bade i sgen og udforske
den vilde natur. Kampagnen var effektiv og reel og fik borgerne med pa at acceptere, at de skulle
betale en hgjere spildevandstakst for at redde fiskene og naturen.

| 2001 blev 'Sustainable Stormwater Management Program’ lavet, som satte gang i en reekke af
initiativer og projekter, der senere hen skulle forme Portland, som den grgnne by der ses i dag.
Yderligere blev projektet 'Grey-to-Green Initiative’ iseer et traekplaster, der fokuserede pa at
forgrgnne byen gennem programmer, som traeplantning, grgn infrastruktur, grgnne gader og
grgnne tage.
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Figur 27: Antallet af bla-grgnne faciliteter i Portland har vaeret stgdt stigende siden 2006 (Chan og Hopkins 2017).

Frivillighed som et middel og mal

Portlands grgnne orientering har sat gang i en sneboldseffekt, der har ledt til flere succesfulde
projekter og initiativer (se ovenstaende tabel). Med Tabor to the River Program og Grey-to-Green
Initiative har Portland virkelig fokuseret pa frivilligheden, og det har fgrt til mange spaendende
aktiviteter og organisationer der i hgj grad bzeres af borgerne i Portland. Yderligere findes der
mange forskellige non-profit organisationer og faellesskaber i Portland, der arbejder pa
miljgfronten uafhangigt af kommunen.
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- Weed Warriors

- Rain garden and Naturescaping Workshops Be a Stormwater Stal'!
- Plant trees

Manage the rain that falls around your home
- Depave Work and learn with your neighbors

- SOLVE Improve water quality

- Surfrider community 2018 Workshop Dates: ;
« Saturday, February 28 9am-1pm, Maplewood Neighborhood

- Backyard Habitat Certification Program Sst Sty Mol 10 Saras o Forest Pk ialibborfoad il 2

. . . « Sunday, March 18 9am-1pm, West Portland Park Neighborhood |
- Mt Tabor Park revegetation project * + Sunday, April8 9am-1pm, Hayhurst Neighborhood :
- Private PrOperty Retrofit Program More info and sign-up at swni.org/stormwater

- Stormwater Star

- CityGreenPortland

- Tree Program

- Green Street

- Green Street Steward Program

- %forgreen

- Portlands Ecoroof

- Innovative Wet Weather Program

Wl | Stormwater Stars workshops are
free of charge and teach yard
scale stormwater management
! | Learn how to:

« reduce runoff water

« improve soils and remove sod
« selectand plant native plants
« remove pavement

« install permeable pathways

« reduce erosion

(Environmental Services, 2018)

Green Street Steward Program

Som en del af Portlands taktik omkring at involvere og aktivere borgere i klimatilpasningen og som
et taktisk forsgg pa, at ggre driften billigere har BES udviklet et Green Street Steward Program.

Programmet startede som et forsgg i 2010 og har senere udviklet og forbedret sig saledes, at det i
dag er systematiseret og en integreret del af forvaltningens tankegang og planlaegning.
Programmet gar ud p3a, at man adopterer et eller flere regnbede og derved har ansvar for driften.
Nar man adopterer et bed, sgrger man for, at der er styr pa basisdriften, som f.eks. at fjerne
skrald, holde udlgbet dbent og fjerne blade fra traeer og buske.

Erfaringer fra de seneste par ar har fgrt til, at BES netop har lavet andringer i deres guidelines,
saledes at det nu er tilladt at plante vegetation i de bede, man har adopteret. Dette, som en
reaktion pa, at borgerne gnskede en stgrre medindflydelse pa bedenes udseende, hvis de skulle
blive ved med at engagere sig og adoptere nye bede. | dag er ca. 20 % af de samlede antal grgnne
veje adopteret; 175 frivillige har adopteret mere end 400 faciliteter i byen.

Malte effekter

| takt med at gr@nne veje er blevet institutionaliseret i Portland’s planlaegning og visioner, er
udbredelsen vokset.
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Green Streets in Portland, 2016

Not shown: ~ 50,000 street trees
planted since 2008

o
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Figur 28: Gronne veje og traer i Portland i 2016. Kilde: City of Portland, Oregon.

Med denne omfangsrige udbredelse af grgnne veje, traeer og tage har det veeret muligt for
Portland, i stgrre grad at evaluere og male effekterne af faciliteterne pa en lang raekke parametre.

Nogle af de mere direkte effekter, som de har kunnet male, er f.eks., hvor meget vand, der bliver
forsinket, hvor god vandkvaliteten er blevet, og hvor meget de har sparet ved at bruge gron
infrastruktur. Her har forskellige undersggelser fra deres Green Street Program, bl.a. vist:
- at grgnne veje har reduceret regnens peak flow med 80-94 % i dets draaningsomrade.
- atgrgnne veje kan filtrere vandet og derved reducere maengden af organiske
forureningskilder med 90% og mere end 90% med tungmetaller.
- atgrgnne veje er 40 % billigere sammenlignet med en traditionel gra opkvalificerings
Igsning af rgrene.

Portland har sparet 250 millioner dollars ved at anvende grgnne vejfaciliteter i stedet for, at
opskalere de traditionelle rgr og kloakker (og det har ’kun’ kostet dem 8 millioner dollars).

Portland har dog meget tidligt i processen indset, at grgnne veje har endnu flere fordele og at der
var en kobling mellem gren infrastruktur og sundhed. Mindy Brooks, som er miljgplanleegger i
kommunen, fortzeller, at de i hendes arbejde har integreret og samarbejdet med amtets
folkesundhedsafdeling i forhold til planlaegningen af deres arealanvendelse. Her kigger de bl.a. pa
hvilke sundhedsfordele, der er ved traeer i byen. Dette samarbejde har staet pa de sidste 5-6 ar og
for nylig er miljpafdelingen ogsa begyndt, at arbejde endnu mere med sundhed ned pa gadeniveau
— hvad ggr treeerne reelt ved folk og ikke bare i forhold til forurening.
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| en rapport fra 2010 undersggte BES, i samarbejde med 27 forskere, praktikere og fageksperter,
hvordan Portlands grgnne infrastruktur i Grey-to-Green initiativet, havde en effekt pa sundhed,
energi og lokalsamfundets liveability. Undersggelsen er inspireret af FN’s Millennium Ecosystem
Assessment, som tager udgangspunkt i de fordele, som mennesker far fra gkosystemet. BES
kategoriserede gkosystemtjenesterne og andre udvalgte merveerdier i fem grupper:
lokalsamfundets liveability, luftkvalitet, energibesparelser, carbon nedsattelse og
omkostningseffektiviteten (BES, 2010). Disse kategorier skulle supplere de eksisterende
undersggelser af fordelene ved vandkvaliteten og biodiversiteten, som BES allerede havde lavet.

Table 1.1 Benefit Categories and Metrics
Benefit Benefit Category Metric
. PMu
Air Quality Improvement Respiratory Symp
. » Physical Health
Increased “Greenness Mental Heaith
E Savi Elecricity U
Energy and Carbon Sequestration =
Greenhouse Gas Reduction Carbon Sequestration and Emission
Amenity/Aesthetics Improvements Property Values
Cohesion .
ay Livabity Community Crime
Access to Nature Number of People affected by BMP
Environmental Equity Relative Share of BMPs in Minority/Low Income Neighborhoods
Table2.1 Health, Energy, and Livability Benefits of G2G BMPs.
ther Benefits™ Categories
Heaith Energy Community Livability
Air Quality Increased Energy Greenhouse Gas y y &
62G BMP Improvement Greenness Savings Reduction Improvement Cohesion Environmental Equity Access to Nature
Metnc: PMx Removal Enhanced Mental Electncity CO2 Reduced Properly Values Social Capital and Relatve Share of BMPs in Numbsr of People
and Physical Health Usage Crime Minorily / Low Income Affected by BMP
Neighborhoods
Ecoroofs
socal capital effect, Possble effect,
Possblepostveefled | oo knownefecton | depends on BMP location
cime
Green Streets
Possidle positve eflect.
‘depends on BMP location
Troes: Yard
Possible positive effect.
P depends on BV locaton
Trees. Street
Possible positive effect,
depends on BMP location
Removal NA Possblepostive | o gge Uncentain eflect Uncertain effect NA Possiie posibve efiect Uncertan effect
|_Revegetaion s et SPENE B
Possble positive Possible positive effect.
NA pras NA NA NA Sepends on B local Uncertain eflect
Removal
Possbie Depends on BMP Possible positive
Possie positive Possile positive eflect,
positive Possible positive effect siting, possible efiect, depends on
Land effect depends on BMP location
P effect positive effect BMP location
Possible posiive
Possbie positive Positve ’ Possidle positive effect.
Piantng effect effect G epends on BMP kocabon ﬁmm'
Natural Areas

Figur 28 og 29: Uddrag fra undersggelsen fra BES fra 2010. Kilde. BES 2010
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Koblingen af klimatilpasning, forgrgnning og sundhed har altsa vist sig, at veere en god investering
for at hgjne folkesundheden og derved skabe mervaerdi i klimatilpasningsprojekter. Yderligere, kan
det rigtige samarbejde og en god argumentation medfgre, at der kan vaere penge at hente i fx
sundhedsbudgetterne. Dette har de ogsa erfaring med i Portland.

Det startede ud, som et PR-projekt hvor BES lavede en cykelrute, der tog én rundt i landskabet og
se og laese om de forskellige skybrudsprojekter. Dette blev efterfglgende udvidet med sma
selvguidede gature og private rundture om den grgnne infrastruktur og deres flodretablerings
projekter. Idéen var at bruge den grgnne infrastruktur til, at fa folk ud af bilerne og vaere mere
aktive. Resultatet af dette var at BES, grundet koblingen til sundhed, havde muligheden for at sgge
om sundhedslegater til at hjaelpe med den gr@gnne infrastruktur. Yderligere ser de nu at amtet
(folkesundhed) er begyndt at plante traeer, grgnne tage eller ekstra regnvands faciliteter rundt om
deres bygninger, fordi de kan koble det direkte til en forbedret folkesundhed.
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Workshops

Der er afholdt en raekke forskellige workshops i Ipbet af Masterclass. Der er afholdt 2
sammenhangende workshops ift. at introducere og arbejde med temaerne i denne Masterclass.
Herudover blev der afholdt en afsluttende workshop for en bredere kreds af deltagere ift. at
praesentere og formidle arbejdet til hele C2CCC netveaerket. Der er desuden ogsa afholdt en mini-
workshop i regi af C12 projektet om Gudenaen. Herunder gennemgas de enkelte workshops kort.

Workshop 1 - Vaerdiskabelse er co-design

Pa denne workshop blev Masterclass introduceret for deltagere ift. at forklare formalet og
forventningsafstemme. Der var iseer lagt veegt pa at introducere hvad vi forstod som strategisk
veerdiskabelse og facilitere gvelser ift. at fa deltagerne til at fa gje pa muligheder for at teenke i
mervaerdi. P4 denne workshop blev der ogsa brugt tid pa et introducere de projekter, som deltog
pa Masterclass-forlgbet, samt deltagerne.

Deltagerne blev praesenteret for platformen og Dagsorden for workshop 1:
de forskellige muligheder for at finde
arbejdsARK og inspirationsmateriale. Desuden 1. Introduktion til Masterclass som ramme for

blev muligheden for at anvende debatforum og innovationsarbejde mellem forskning og praksis.

. . o i i ?
blogs til at dele erfaringer ogsa preesenteret. 2. Hvad er strategisk veerdiskabelses
Praesentationer af projekter og personer

4. Hvad ved vi om at arbejde med veerdiskabelse og
veerdisaetning?

2

Den fgrste gvelse med deltagerne handlede om

screening af deres projekt ift. veerdier og 5. Projekt analyser - Strategisk screeninger af projekterne
interesser. Der var lagt op til, at deltagerne 6. Masterclass - Det strategisk greb - proces og

skulle forberede en screening af deres projekter Leeringsplatformen

som hjemmearbejde. De havde faet tilsendt 7. Projekt-analyser - Aktgrlandskab

arbejdsARK med screening, sa tiden pa 8. Projekt-analyser - Udfordringer

workshoppen kunne bruges pa diskussion af 9. Opsamling og nzeste skridt

disse. Desvaerre havde kun meget fa deltagere

forberedt dette, sa vi endte med at udfgre
screeningen som en del af gvelserne pa workshoppen

Derudover blev deltagerne ogsa bedt om at arbejde med aktgrlandskaber ved at prgve at
praesentere deres projekt med afseet i, hvilket system der er tale om. Dette var en gvelse, som
mange af deltagerne fandt meget abstrakt, men gennem facilitering lykkedes det at fa de fleste
projektgrupper til at fremstille deres projekt pa en anden og mere detaljeret made. Isaer C12
projektet med Gudenden havde stor succes med den form for kortleegning og fik tegnet et
egentligt aktgrlandskab over Gudenaen.

Workshoppen vekslede mellem faglige oplaeg fra de to faciliterende forskere og gruppegvelser i de

enkelte projektgrupper. Intentionen med Masterclass var, at projektgrupperne skulle veere i stand
til at arbejde med projektet i Igbet af de forskellige workshops. Derudover blev tanker Igbende
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delt pa tveers af projektgrupperne gennem opsamlinger i plenum. Workshoppen blev afsluttet
med en kort evaluering og en introduktion til den efterfglgende workshop.

Workshop 2 — At invitere ind til veerdiskabende dialog med afsat i pejlemaerker

Pa denne workshop blev der samlet op pa arbejdet med screeninger fra sidste gang ved at bede
deltagerne om at prioritere hvilke veerdier, der isaer skulle fungere som pejlemaerker i projektet.
Dette skulle skabe afsaet for at begynde at snakke om invitationer til samarbejde med aktgrer
udenfor det tekniske fagomrade. Desuden tog workshoppen hul pa at introducere invitation til
samarbejde samt co-design som tilgang.

Deltagerne arbejdede med at

i b i Dagsorden for workshop 2:
identificere pejlemaerker for deres

projekter. Gudenaprojektet fungerede 1. Velkomst og introduktion til programmet
som én projektgruppe, mens de gvrige 2. Projektgrupperne samler op pa deres arbejde med
deltagende projekter blev grupperet pejlemaerker

3. Feelles opsamling i plenum

4. Fagligt oplaeg om co-design

5. Projektgrupperne brainstormer pa metoder til co-
design

Opsamling i plenum og afslutning af workshop

sammen. Deltagerne blev bedt om at
udpege malgrupper ift. deres
pejlemaerker. Projektgrupperne
fremlagde deres overvejelser for 6.
hinanden i plenum som opsamling pa
denne gvelse.

Den anden gvelse tog afseet i at brainstorme pa metoder og vaerktgjer til co-design. Her blev
gvelsen i arbejdsARK for co-design fulgt forholdsvis ngje, idet deltagerne skulle diskutere
forskellige metoder og vaerktgjer til co-design ud fra sma billeder af disse. For hvert projekt skulle
de udpege hvordan disse metoder og vaerktgjer kunne bringes i spil i forskellige faser af projektet.

Workshop 2 foregik online grundet COVID-19. Det lykkedes at fa den tekniske opsaetning til at
fungere med bade rum til plenum og praesentation samt grupperum. Desuden blev applikationen
Padlet brugt til at lave gvelsen med metoder og veerktgjer til co-design. Pa denne workshop blev
der ogsa indbudt til muligheden for at afholde mini-workshops, sa forskerne kunne komme lidt
teettere pa de enkelte projekter. Desvaerre var det kun C12 Gudena projektet, som gnskede denne
opfelgning.

Workshop 2 blev afsluttet med en opsamling og evaluering og tankerne omkring workshop 3 blev
diskuteret ift. at tilpasse den til behovet hos deltagerne. Det var tydeligt, at Masterclass forlgbet
ikke fulgte udviklingen i projekterne, idet deltagerne ikke var helt klar til at ga i gang med den
egentlige inddragelse og samskabelse omkring koncepter. Det blev derfor aftalt, at holde
workshop 3 som en form for opsamlende workshop, hvor en bredere kreds af deltagere blev
indbudt.
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Workshop 3 — Aktgrlandskaber som vaerdiskabende dialogveerktgj

Denne workshop fungerede som en opsamling pa Masterclass forlgbet ift. de deltagere, der havde
vaeret med pa de to f@rste workshops, men ogsa som praesentation og formidling af Masterclass
forlgbet, da andre deltagere fra C2CCC netveerket var budt ind til workshoppen.

Pa workshoppen blev de centrale

perspektiver fra Masterclass forlgbet TSl i o e e £

preesenteret. De vigtigste veerktgjer 1. Velkomst og introduktion til dagen
og principper blev fremlagt i en 2. Formiddagens tema: fra indsigt i det tekniske til
opsummerende og instruerende indsigt i interessenters behov
form. 3. Gruppearbejde ift. screening
4. Opsamlingiplenum
| Ipbet af workshoppen blev der 5. Eftermiddagens tema: fra konsensussggning til

veerdiskabende samspil

6. Gruppearbejde ift. retningsbestemmelse

7. Opsamling i plenum og diskussion af teorier,
veerktgjer og erfaringer fra casearbejdet

arbejdet med en generisk case om
Limfjorden for at sikre, at deltagerne
kunne diskutere og veere med til at
bringe vaerktgjer og principper i spil.
Deltagerne blev organiseret i nogle
undergrupper, som hver fik en facilitator tilknyttet. Undervejs blev der Ipbende samlet op og delt
erfaringer pa tvaers af disse undergrupper.

Om formiddagen var fokus pa at udarbejde en screening af omradet ift. hvilke interesser og
veerdier, der var szerligt centrale. Her blev deltagerne bedt om at skimme i kommunale planer og
veerdier for omradet for at udpege forskellige perspektiver for merveerdi. Desuden blev de bedt
om at begynde pa et kort at repraesentere centrale aktgrer knyttet til nogle af de temaer, som
screeningen havde udpeget.

Om eftermiddagen var fokus pa at arbejde med synergier pa tvaers af de forskellige vaerdier, der
var blevet identificeret af de forskellige undergrupper. Intentionen med dette var at imitere
arbejdet med at udpege pejlemarker og karakterisere disse. Med dette afsat skulle der udvikles
nogle overskrifter for udviklingsmuligheder for omradet med afszet i screeningen og
aktgrlandskaberne.

Workshoppen blev afsluttet med en opsamling og evaluering.
Mini-workshop for C12 Gudenaen

Denne mini-workshop sammen med C12 Gudena-projektet havde specifik fokus pa at fglge op pa
screening og pejlemaerker. En af udfordringer i C12-projektet er, at der er sa mange kommuner,
som sammen skal blive enige om, hvad der skal ske omkring Gudenaen. Tankegangen med
workshoppen var derfor at prgve at facilitere en proces, hvor der bade var mulighed for at bringe
de lokale perspektiver i spil og samtidig begynde at taenke i synergier pa tvaers af Gudena-
systemet.
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Afszettet for workshoppen var Invitations-arbejdsARK for kommunale spotlight og lokale hotspots.
Maerkaterne fra dette ark blev printet ud, sa deltagerne kunne notere deres input pa disse. Flowet
pa workshoppen blev faciliteret igennem et AO-kort over Gudena-systemet, som var blevet klippet
ud i kommune-stykker. Det betgd, at hver kommune startede med deres eget udsnit af Gudena-
systemet, hvor de skulle angive maerkater med kommunale spotlight og lokale hotspot. Derefter
blev deltagerne grupperet i tre grupper for den nedre, mellemste og gvre del af Gudena-systemet.
Her samlede de deres kort og praesenterede deres kommunale interesser og lokale kendetegn for
hinanden. Hver af disse grupper lavede derefter en kort praesentation i plenum, hvor det store
kort blev sat helt sammen. Derefter fik deltagerne tid til at kigge pa det store kort og taenke i
tveergdende synergier og pejlemaerker. Den sidste del af workshoppen blev brugt pa en Open
Space, hvor deltagerne selv blev enige om hvilke tematikker og pejlemaerker, som de ville arbejde
med. Det endte ud med fire tematikker, som de dannede stgrre eller mindre grupper omkring.
Hver af disse grupper endte ud med et stykke A4-papir med Gudena-systemet med en overskrift
for deres pejling samt valgt maerker ift. kommunale spotlights og lokale hotspots.

Figur 30: Resultatet af workshoppen med 4 forskellige tema-kort for mulige pejlinger af projektet.
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Dagens workshop blev samlet op i plenum med en praesentation af de forskellige pejlinger, og
workshoppen blev evalueret.
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Erfaringsopsamling og konklusion

Masterclass forlgbet gik grundleeggende godt og resulterede i gode erfaringer ift. at udvikle og
reflektere over vaerktgjer og principper for at kunne arbejde mere strategisk med veaerdiskabelse i
klimatilpasningsprojekterne. Formatet med samarbejde mellem forskere og praktikere gav et
spaendende forum at afprgve nye teoretiske tanker af og fa praktisk modspil ift. hvad der virker og
ikke virker.

Der var ikke helt s3 mange deltagere i forlgbet, som vi havde habet pa. Det var sveert at hverve
deltagere og det var ogsa sveert for deltagerne at prioritere de tre dage til workshop, som forlgbet
kraevede. Dette var pa trods af, at formatet lagde op til, at deltagerne ville kunne arbejde og skabe
fremdrift pa deres projekter pa de tre workshops. Til gengeaeld var deltagerne i forlgbet meget
engageret og der var en god gennemgaende skare af deltagere, som gav et meget meningsfuldt
forlgb, hvor erfaringerne Ipbende kunne diskuteres.

Timingen af veerktgjer og principper mellem Masterclass forlgbet og de enkelte projekter viste sig
at vaere en udfordring. Forlgbet var taenkt saledes, at deltagerne skulle igennem forskellige
udviklingsfaser, men det blev hurtigt tydeligt, at udviklingen i projekterne slet ikke gik sa staerkt,
som antaget i planlaegningen. Det betg@d, at nogle af de oprindelige tanker med at involvere andre
fagomrader direkte i nogle af workshop-forlgbene helt matte opgives. Desuden gav det heller ikke
mening at tage hul pa de sidste faser af Masterclass forlgbet, da projekterne ikke befandt sig i den
udviklingsfase. Det betgd, at de sidste temaer i Masterclass forlgbet aldrig blev prasenteret, idet
det kun var de tre fgrste som naede at blive gennemgaet og arbejdet med. Pa den made blev
Masterclass forlgbet tilpasset til situationen og sikrede, at der var en sammenhang mellem
projekternes behov og bidraget fra forlgbet.

Mange af gvelserne i Masterclass forlgbet fungerede grundleeggende godt, men det var tydeligt, at
det kraevede en vis facilitering og stgtte til projektgrupperne at forsta principperne og hensigten
bag. Det vil sige, at idéen om en leeringsplatform, hvor deltagerne selv kan finde arbejdsARK og
anvende dem ikke virker realistisk i praksis. De tre workshops fungerede dog godt ift. netop at
bringe de forskellige arbejdsARK i spil og fa deltagerne til at reflektere over mervaerdier og maden
at arbejde med dem pa. Desvaerre havde deltagerne ofte svaert ved at na at forberede
hjemmearbejde til de forskellige workshops, og derfor matte gvelserne i hgj grad gennemfgres
som en del af workshoppen. Her var intentionen oprindeligt, at deltagerne skulle arbejde med
vaerdiskabelsen mellem de forskellige workshops. Dette viser noget om, at deltagerne arbejder i
en hverdagspraksis, hvor der er mange forskellige opgaver, der presser sig pa, og derfor kan det
vaere svaert i sadan et leeringsforlgb at skabe plads til den ngdvendige dataindsamling og
refleksion.

Formatet med at have flere projekter sidelgbende til workshops var godt ift. at udveksle

erfaringer, men mini-workshoppen med C12 Gudenaen viste, at det var langt mere effektivt og
givende for projektet, nar forskerne kom tzettere ind i projektudviklingen. Pa den made kunne
veaerktgjerne og principperne i hgjere grad blive tilpasset til konkrete udfordringer eller gnsker i
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projektet. Desvaerre var der ikke ressourcer nok i Masterclass forlgbet til at ggre dette i udvidet
straekning.

Der var en masse gode ambitioner og tanker ift. hvordan selve laeringsplatformen var udformet.
Tanken havde varet at etablere en e-laerings-platform, hvor deltagerne Igbende og selvstaendigt
kunne hente viden, refleksionsgvelser og interagere med hinanden. Det var dog tydeligt i
processen, at leeringsplatformen kom meget lidt i spil. Det var sveert at fa deltagerne til at bruge
den og til at interagere pa den. Pa den ene workshop blev deltagerne decideret bedt om at
uploade deres besvarelser pa gvelsen i forummet pa lzeringsplatformen for netop at fa den i spil
og vise dens veaerdi. Der blev ogsa skrevet en blog fra forskernes side for at forsgge at bringe
platformen i spil. Integrationen af platformen i AAU’s system har formentlig spillet en vis rolle, da
det var sveert for deltagerne at fa adgang til den, og fordi det valgte system (Moodle) var uvant for
mange af deltagerne at arbejde i. Der er dog nogle spaendende potentialer ift. om man kan
arbejde videre med idéen om den slags digitale platforme, som kan understgtte planleeggernes
arbejdsprocesser og give inspiration. Dette vil dog kraeve yderligere undersggelser og kraever
formentlig en langt st@rre grad af fokus pa valg af digitalt system, opsaetning, m.m.

Mange af veerktgjerne, som blev udviklet i Igbet af Masterclass, ndede ikke at blive finpudset.
Forlgbet gav anledning til at fa gje pa nogle spandende principper og metoder, men det var ikke
muligt som en del af forlgbet at videreudvikle disse. Heldigvis blev der i AVRA-projektet under
C2CCC fulgt op pa dette, og her er der nu udviklet en handbog, som praesenterer en raekke
konkrete vaerktgjer. Mange af disse tager specifikt afsaet i dette arbejde i Masterclass forlgbet.

Alt i alt ma man sige at Masterclass forlgbet var spaendende og leererigt. Det udmgntede sig i
nogle gode laeringsprocesser og viser vigtigheden af at forskere og praktikere samarbejder om
udvikling af brugbare veerktgjer. Forskerne vil gerne sige mange tak for det store engagement fra
alle deltagerne. Det har veeret spandende at fa modspil og dialoger om de mere teoretiske tanker
om vaerdiskabelse.
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